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	 วารสารฉบบันีไ้ด้รวบรวมบทความวจัิยและบทความวชิาการทีส่ะท้อนถงึความหลากหลายทางองค์ความรู้
ในศาสตร์ต่าง	ๆ 	ซึง่ครอบคลมุตัง้แต่มติทิางวฒันธรรม	สังคม	การศกึษา	และพฤติกรรมสุขภาวะ	โดยแต่ละบทความ
ได้น�าเสนอข้อมลูเชงิลกึและแนวทางทีส่ามารถน�าไปประยกุต์ใช้เพือ่พฒันาสงัคมและการศกึษาได้อย่างเป็นรปูธรรม

	 บทความแรกว่าด้วยบทความในด้านการศึกษาเรื่อง	 “แนวทางพัฒนาการฟัง	 พูด	 และคิดของเด็กปฐมวัย
อย่างมีประสิทธิภาพส�าหรับผู้ปกครองและผู้ดูแล”	น�าเสนอแนวทางในการส่งเสริมทักษะส�าคัญของเด็กปฐมวัย	ซึ่ง
เป็นรากฐานที่ส�าคัญในการเรียนรู้ตลอดชีวิต	นอกจากนี้	บทความ	“ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตกับสินทรัพย์มนุษย์
เพือ่ปรบัเปลีย่นยทุธวธิกีารด�ารงชพี”	ได้กล่าวถงึแนวทางในการพฒันาทกัษะทีจ่�าเป็นต่อการด�ารงชวีติในยคุท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

	 บทความต่อมาเป็นเรือ่งราวของการพัฒนาสถานศกึษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้	บทความ	“การประเมนิโครงการ
พฒันาแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีนเทศบาลวดัดอนไก่ด”ี	และ	“การพฒันาสถานศกึษาสูอ่งค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นชุมชน”	
ได้สะท้อนให้เห็นถึงบทบาทของสถานศึกษาในการเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 นอกจากนี	้บทความ	“การประเมนิโครงการส่งเสริมพัฒนาทัง้	4	(ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา)	โรงเรียนอนบุาล
บงึยีโ่ถ	1	ต�าบลบึงยีโ่ถ	อ�าเภอธญับุร	ีจงัหวดัปทมุธาน	ีประจ�าปีการศกึษา	2566”	ได้น�าเสนอผลการด�าเนนิโครงการ
พัฒนาทักษะส�าคัญของเด็กปฐมวัย	ซึ่งเป็นการเสริมสร้างศักยภาพของเด็กในเชิงองค์รวม

	 ด้านความเชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนขอน�าเสนอบทความเร่ือง	 “วัฒนธรรมความเช่ือเร่ืองผีของจังหวัด
บุรีรัมย์”	 ซึ่งเป็นการศึกษาเกี่ยวกับความเชื่อพ้ืนบ้านท่ีมีบทบาทส�าคัญต่อวิถีชีวิตของผู้คนในพ้ืนท่ี	 และสะท้อนให้
เห็นถึงอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมาแต่โบราณ

	 ในประเดน็ด้านสทิธมินษุยชนและสขุภาวะ	บทความ	“มมุมองสิทธมินษุยชนด้านการศกึษาพเิศษ	การสอน
เรือ่งสทิธมินษุยชนของเดก็ปฐมวยั”	ได้น�าเสนอแนวทางในการบรูณาการเร่ืองสิทธมินษุยชนเข้าสู่การเรียนการสอน
เพื่อสร้างความเข้าใจและความตระหนักรู้ต้ังแต่วัยเยาว์	 ขณะที่บทความ	 “การเปลี่ยนพฤติกรรมเชิงสุขภาวะของผู้
ให้บริการและผู้รับบริการร้านเสริมสวย”	 ได้น�าเสนอแนวทางการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพ่ือสร้างสุขอนามัยที่ดีให้
กับทั้งผู้ให้บริการและผู้รับบริการ

	 หวังเป็นอย่างยิ่งว่าบทความท้ังหมดจะเป็นประโยชน์ต่อวงการศึกษา	นักวิชาการ	 และผู้ที่สนใจในศาสตร์
แขนงต่าง	ๆ	เพื่อน�าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติให้ก้าวหน้าอย่างยั่งยืนต่อไป

ศราวุฒิ  อินทพนม 

บรรณาธิการวารสาร

บทบรรณาธิการ
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แนวทางพัฒนาการฟัง พูด และคิดของเด็กปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพ
ส�าหรับผู้ปกครองและผู้ดูแล

The Success Way of Listening, Talking, and Thinking as Raising developmental 
early childhood by Parents and Caregivers

ทิณธรรม  ไทยธรรม

นิสิตหลักสูตรการศึกษาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ  มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ

บทคัดย่อ

 แนวทางพัฒนาการฟัง พูด และคิดของเด็กปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพส�าหรับผู้ปกครองและผู้ดูแลคือการ
สร้างความเข้าใจตั้งแต่ความส�าคัญของเด็กปฐมวัย ความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการสู่การน�าไปใช้ตามบทบาทของผู้
ปกครองและผู้ดูแลเด็ก แล้วจึงเลือกหลักการพื้นฐานรวมท้ังการปรับตามบริบทต่าง ๆ สู่แนวทางปฏิบัติบนพ้ืนฐาน
ความเชือ่ทีก่ารพฒันาเดก็ทีม่ปีระสทิธต้ิองใช้สิง่ส�าคญัอย่างบทบาทของผู้ปกครองทีผู้่ดูแล เพ่ือกระตุ้นเด็กใช้ภาษาใน
การสือ่สารความคดิระหว่างบุคคล และสือ่สารกบัความคดิของตนเอง ด้วยกลวธิกีารช่วยเสรมิต่อการเรยีนรู ้หรอืเรยีน
รู้ผ่านการชี้น�าตามล�าดับ (Prompt Hierarchy)  ผู้ปกครองและผู้ดูแลอยู่ในหน่วยที่เล็กที่สุดในสังคมอย่างครอบครัว
เป็นบ้าน เป็นโรงเรียนแห่งแรก เป็นหัวใจของการน�าศักยภาพของมนุษย์ เพ่ือมีส่วนรวมทางสังคมต้ังแต่สร้างความ
เข้าใจ ส่งเสรมิกระบวนการเรียนรูภ้าษาของเดก็ตัง้แต่การฟัง การพดู และเกดิการคดิ จึงมรีวบรวมค�าศพัท์ส�าหรบัเดก็
ปฐมวัยในการฟังและการพูด เพื่อพัฒนาการทางภาษาของเด็กปฐมวัย น�าไปสู่ทักษะทางภาษาที่เหมาะสม

ค�าส�าคัญ : การฟัง, การพูด, การคิด, พัฒนาการเด็กปฐมวัย, ผู้ปกครองและผู้ดูแล, การพัฒนาภาษา, การสื่อสาร
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Abstract

 An effective guideline for developing listening, speaking, and thinking in early childhood for 
parents and caregivers is to build an understanding of the importance of early childhood. Under-
standing of development towards implementation of the roles of parents and child caretakers 
Then select basic principles including adjustments to various contexts to practice guidelines based 
on the belief that effective child development requires important things such as the role of parents 
who are caregivers. To encourage children to use language to communicate ideas between people 
and Internalization with Scaffolding or Prompt strategies. Hierarchy Parents and caretakers are in 
the smallest unit in society like the family is the home. It is the first school It is the heart of human 
potential. To have social participation since creating understanding Promote children’s language 
learning process from listening, speaking, and thinking. Therefore, there is a collection of vocabu-
lary for early childhood children in listening and speaking. For the language development of early 
childhood children Leads to good language skills.

Keywords: Listening, Talking, Thinking, Developmental Early Childhood, Parents and Caregivers, 
              Language Development, Communication

บทน�า

 การฟัง พูด และคิดของมนุษย์เป็นขั้นตอนส�าคัญของการสื่อสาร และเป็นเครื่องมือไปสู่เป้าหมายของการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)” ของสหประชาชาติ เพราะการสื่อสารส�าหรับทุกคน
เป็นสิง่จ�าเป็นต่อความเจรญิรุง่เรอืงทางสงัคม สันติภาพและการพัฒนาทีย่ัง่ยนื นอกจากนีก้ารส่ือสารน�าศกัยภาพของ
มนุษย์ เพื่อมีส่วนรวมทางสังคมตั้งแต่หน่วยเล็กที่สุดอย่างครอบครัวและชุมชน เพื่อสร้างความเข้าใจ การแลกเปลี่ยน
แนวคิด และการด�าเนินการตามเป้าหมาย (United Nations, 2015 และ McLeod และ Marshall, 2023) ดังนั้น
แนวทางการพัฒนาขั้นตอนส�าคัญของการสื่อสารจึงเป็นเรื่องที่มีส�าคัญ ทั้งนี้การฟัง พูด และคิดของมนุษย์ เกี่ยวกับ
พฒันาการของมนษุย์โดยเฉพาะช่วงปฐมวยัถอืเป็น “หน้าต่างแห่งโอกาส” ท่ีส�าคญัอย่างก้าวกระโดดและละเอยีดอ่อน
ในด้านนิสัย บุคลิกภาพ ความสามารถ และสติปัญญา ซึ่งไม่ได้เกิดเฉพาะจากพันธุกรรมเท่านั้น ยังมีปัจจัยส�าคัญจาก
การเลี้ยงดูหรือการมีปฏิสัมพันธ์ทางกายภาพกับนิเวศวิทยา (Shonkoff et al., 2012) 
ซึ่งหมายความว่า การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ให้เด็กปฐมวัยมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ รวมทั้งบุคคลที่อยู่
แวดล้อมที่ส�าคัญอย่างผู้ปกครองและผู้ดูแล ท�าให้เด็กมีพัฒนาการทางด้านสติปัญญาอย่างเต็มตามศักยภาพของพวก
เขาพร้อมที่จะมีส่วนสร้างเจริญรุ่งเรืองทางสังคม สันติภาพและการพัฒนาที่ยั่งยืน
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การฟัง พูด และคิดกับทฤษฎีพัฒนาการของเด็กปฐมวัย

 เด็กปฐมวัยเป็นวัยของการเริ่มมีเหตุผล อยากรู้อยากเห็น เรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม และมี
ความสามารถทีแ่ต่กต่างกนั แต่จะสามารถประสบความส�าเร็จได้ด้วยการช่วยเหลือให้เด็กเกิดการเรียนรู้จากผู้ปกครอง
และผู้ดแูล ดังนัน้ในการเรยีนรูป้ระสบการณ์ท้ังทางตรงและทางอ้อม ผูป้กครองและผูด้แูลต้องมบีทบาทในการให้ความ
ช่วยเหลือ ตอบค�าถาม และให้ค�าแนะน�ากับเด็ก ฝึกการใช้เหตุผลง่าย ๆ เป็นตัวแบบที่ดีทางพฤติกรรมและภาษา ซึ่ง
จะสอดคล้องกับแนวคดิทฤษฎพีฒันาการทางสตปัิญญา ส�าหรบัทฤษฎเีกีย่วกบัการฟัง พดู และคดิ ผ่านการแสดงออก
เป็นความสามารถทางภาษาท่ีส�าคัญและยังถูกอ้างถึงเพื่อน�าไปสู่การส่งเสริมความสามารถดังนั้น เป็นแนวคิดทฤษฎี
ของ Piaget และ Vygotsky ซึ่งมีการกล่าวถึงพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 
 Piaget (1970) ได้กล่างถงึล�าดบัขัน้พัฒนาการทางสตปัิญญาของเดก็ปฐมวยัในช่วงที ่2 ทีเ่รยีกว่า ขัน้ก�าหนด
ความคิดไว้ล่วงหน้า (Preoperational stage) โดยเด็กจะเริ่มสร้างมโนทัศน์และมีเหตุผลมากขึ้น ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 
ขั้นย่อย คือ 1) ขั้นใช้สัญลักษณ์ (Symbolic function substage) ช่วงเด็กอายุประมาณ 2 - 4 ปี ในขั้นนี้เด็กมีความ
สามารถที่จะคิด นึกถึงและใช้สัญลักษณ์แทนสิ่งของที่จดจ�าไว้ได้ โดยมีข้อจ�ากัด 2 ด้าน คือ การยึดถือตนเองเป็น
ศูนย์กลาง (Egocentrism) ยงัไม่สามารถแยกแยะความแต่กต่างระหว่างมมุมองของตนเองกบัผูอ้ืน่ออกจากกนัได้ เช่ือ
ว่าผู้อืน่เห็นเช่นเดียวกนักบัตน และเชือ่ว่าทุกอย่างมชีวีติ (Animism) เด็กยงัเช่ือว่าส่ิงไม่มชีีวติสามารถแสดงพฤติกรรม
เสมือนสิ่งมีชีวิต ไม่ค�านึงถึงความเป็นจริง และ 2) ขั้นคิดเอาเอง (Intuitive thought substage) ช่วงอายุประมาณ 
4 - 7 ปี เด็กเริ่มใช้เหตุผลง่าย ๆ สงสัย อยากรู้ค�าตอบในทุก ๆ ค�าถาม มีความมั่นใจในความรู้ และข้อมูลจากความ
คิดของตนเอง โดยไม่ค�านึงถึงความเป็นมา หรือเหตุผลตามหลักความเป็นจริง ข้อจ�ากัดนี้ คือ ความตั้งใจทีละอย่าง 
(Centration) ให้ความใส่ใจเพียงด้านเดียวของเหตุการณ์หรือวัตถุ ยังมีมุมมองหรือความคิดบิดเบือนจากความเป็น
จรงิ ซึง่แสดงให้เหน็ว่าในเด็กปฐมวยัยงัมอีกีข้อจ�ากดั คอื การคงตัวของสสาร (Conservation) ไม่เข้าใจการเปลีย่นแปลง
ลักษณะภายนอกที่เห็น เชื่อในการคงสภาพของวัตถุ
 ส�าหรับ Vygotsky (1978) ได้กล่าวว่า “พื้นที่รอยต่อพัฒนาการในวันนี้ จะเป็นระดับของพัฒนาการในวัน
พรุ่งนี้ อะไรก็ตามที่เด็กสามารถ ท�าได้โดยอยู่ภายใต้ความช่วยเหลือในวันนี้ วันพรุ่งนี้เขาจะสามารถท�าได้ด้วยตัวของ
เขาเอง เพียงได้รับการ เรียนรู้ที่ดีก็จะน�ามาซึ่งพัฒนาการที่เจริญขึ้น” เขาได้เสริมแนวคิดทฤษฎีพัฒนาการทางสติ
ปัญญาของ Piaget ว่า เดก็จะสร้างองค์ความรูแ้ละเรียนรู้จากการมีปฏสัิมพันธ์กบัส่ิงแวดล้อม บริบทของสังคมมอีทิธพิล
ต่อความคิด จิตใจ สามารถคิดและแก้ปัญหาด้วยตนเอง ก�ากับตนเองได้ โดยพัฒนาการการก�ากับตนเอง เริ่มจากเด็ก
เรยีนรูก้ารกระท�าและเสยีงทีม่คีวามหมาย ฝึกฝนการแสดงกริิยาท่าทาง มกีารสนทนากบัผู้อืน่ และคดิในเชงิสัญลักษณ์
และแก้ปัญหา เขาได้ให้นิยามของพื้นที่รอยต่อพัฒนาการ (Zone of Proximal Development) ว่า บริเวณที่เด็กก�า
ลังจะเข้าใจในบางสิ่งบางอย่าง เน่ืองด้วยเด็กมีความสามารถที่จะแก้ปัญหาที่เกินกว่าระดับพัฒนาการทางสติปัญญา
ของที่จะท�าได้ หากเด็กได้รับค�าแนะน�า ถูกกระตุ้น หรือชักจูงโดยผู้ปกครองและผู้ดูแล ซึ่งเป็นผู้ใหญ่ที่มีสติปัญญาที่ดี
กว่า ให้การสนับสนุนพัฒนาการ หรือผลักดันให้พัฒนาการเป็นไปในระดับที่สูงขึ้น เป็นการขยายระดับ พัฒนาการ
ออกไปอย่างไม่มีขีดจ�ากัด
 Vygotsky อธบิายถงึภาษา (Language) ทีเ่กีย่วกบัการฟังเพือ่สร้างองค์ความรูแ้ละเรยีนรูจ้ากการมปีฏสิมัพนัธ์
กับสิ่งแวดล้อ พูด (Speech) และคิด (Thought) ว่าภาษาที่เกิดขึ้นครั้งแรกเป็นภาษาที่ไม่ได้แสดงถึงความคิด เป็น
ช่วงระยะเวลาที่ความคิดกับภาษาไม่มีความสัมพันธ์กัน แต่เมื่อเด็กมีพัฒนาการมากขึ้น ความคิดกับภาษาจะเริ่มมี
ความสมัพนัธ์กนัมากขึน้ ความคดิถกูแสดงให้เหน็ออกมาผ่านทางภาษาหรอืความสมัพนัธ์ระหว่างการคดิและการพดู 
(Verbal Thought)  ซึ่งภาษาที่แสดงออกมาจะมี ความเป็นเหตุเป็นผลมากขึ้น ก็เป็นผลสืบเนื่องจากการใช้ความคิด
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ทีม่ากขึน้ ดังนัน้ ภาษาจงึเป็นเครือ่งมอืในการพฒันาความคดิ และในขณะเดียวกนัเราก็พฒันา ภาษาโดยผ่านทางการ
คิดด้วยเช่นกัน ความสัมพันธ์ที่เอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกัน

กลวิธีการเสริมต่อการเรียนรู้ (Scaffolding)

ภาพ แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการคิดและการพูดตามแนวคิดของไวก็อตสกี้
(ที่มา : Wing; & Putney, 2002: 86)

 กลวิธีของ Vygotsky สามารถยกตวัอย่างให้เข้าใจความสมัพนัธ์ระหว่างการคดิและการพดูตามแนวคิด 
จากกรณีของ เด็กอายุ 4 ขวบ ที่เล่นเกมจิกซอว์ในการสร้างภาพที่สมบูรณ์ เด็กใช้ภาษาในการสื่อสารความคิด
ระหว่างบุคคล และสื่อสารกับความคิดของตนเองด้วยการพูดกับตนเอง (Inner Speech) เด็กคนนั้นพยายาม
เล่นเกมจิกซอว์แต่ต่อภาพไม่ส�าเร็จ ในขณะที่ต่อชิ้นส่วนก็จะพูดกับตนเองไปพร้อม ๆ กัน เหมือนการท�างาน
ร่วมกบัคนอืน่ซึง่แสดงถงึความคิดการ สร้างความรูค้วามเข้าใจภายในตน (Internalization) เมือ่ผูป้กครองหรอื
ผูดู้แด ในสถานการณ์นีค้อื “พ่อ” เข้ามามส่ีวนร่วม ผ่านการและให้ค�าแนะน�าว่าควรจะต้องวางชิน้ส่วนภาพจกิ
ซอว์ ตรงส่วนที่เป็นมุมก่อน พร้อมแสดงตัวอย่างโดยการต่อชิ้นส่วนสองชิ้นที่เป็นภาพเนื้อเดียวกัน และคอย
ช่วยเหลือจนเด็กเล่นเกมจิกซอว์ส�าเร็จ หลังจากนั้นเด็กได้ลองเล่นเกมจิกซอว์ด้วยตนเอง ในขณะที่พ่อค่อย ๆ 
ลดการช่วยเหลือ จนให้เด็กท�าอย่างด้วยตนเอง (Shaffer. 1999: 260) จากกลวิธีข้างต้น Bruner ที่เน้นความ
ส�าคัญของสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมที่แวดล้อมเด็ก ซึ่งสนับสนุนแนวคิดของ Vygotsky เรื่องกระบวนการใน
การคดิของเดก็ ต้องอาศยัทกัษะภาษาในบรบิทวัฒนธรรมเดก็เป็นสือ่กลาง  Bruner ขยายความกลวธินีีจ้นเป็น
ที่ยอมรับกันอย่างมา คือ การเสริมต่อการเรียนรู้ (Scaffolding) (ทิณธรรม ไทยธรรม, 2560)
 การเสริมต่อการเรียนรู้ (Scaffolding) คือ บทบาทเชิงปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับเด็ก ที่ให้การช่วย
เหลือด้วยวิธีการต่างๆ ตามสภาพปัญหาที่เผชิญอยู่ในขณะนั้น เพื่อให้เด็กสามารถแก้ปัญหานั้นด้วยตนเองได้ 
โดยผูส้อนเป็นการจดัเตรยีมส่ิงท่ีเอือ้อ�านวยต่อการแนะน�า สนับสนุน และช่วยเหลือ ขณะทีเ่ดก็ก�าลงัแก้ปัญหา
หรือก�าลังอยู่ในระหว่างการเรียนรู้เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งในพื้นที่รอยต่อพัฒนาการเขา ซ่ึงเด็กจะสร้างความรู้ความ
เข้าใจเพือ่ใช้ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นขัน้ตอน และปรบัการสร้างความรูค้วามเข้าใจภายในตน (Internalization) 
ให้กลายเป็นความรู้ความ เข้าใจใหม่ภายในตนเอง ซึ่งจะส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก ให้ก้าวไปสู่ขั้นหรือระดับ



10

วารสารวิชาการและวิจัย สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน

วารสารเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นวัตกรรมชุมชนท้องถิ่น : ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (กรกฏาคม - ธันวาคม 2567)

Creative Economy Journal and local community innovation : Vol.3 No.2 July - December 2024

พฒันาการทีส่งูขึน้ไป จนท�าให้เดก็สามารถก�ากบัตนเองในการเรยีนรู ้และมคีวามเชือ่มัน่ในตนเองใน การเรยีน
รู้ที่เพิ่มมากขึ้น (Wood; Bruner; & Ross, 1976) ส�าหรับกลวิธีการช่วยเสริมต่อการเรียนรู้มีการศึกษาเพื่อ
การน�าไป ใช้จัดเตรียมสิ่งที่เอื้ออ�านวยต่อการแนะน�า สนับสนุน และช่วยเหลือแก่เด็ก 6 ประการ ดังนี้ (ปรีชา 
ศรีเรืองฤทธิ์, 2549)
 1. การสร้างความสนใจ (Recruitment) กระตุน้ให้เดก็มคีวามสนใจทีจ่ะเรยีนรูด้้วยความสมคัรใจ โดย
เด็กจะต้องอยู่ภายใต้ข้อก�าหนดของงานหรือการเรียนรู้นั้น
 2. ลดระดับการเรียนรู้ที่ไร้หลักการ ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ (Reduction in degree of freedom) 
เพราะจะท�าให้ยากต่อการจดัการหรอืการให้ความช่วยเหลอื ดงัน้ัน ผูส้อนจะต้องสะท้อนผลการเรยีนรู ้(Feed-
back) เป็นระยะ ๆ ต่อเนื่องกัน เพื่อให้เด็กน�าผลไปใช้เพื่อเพิ่มระดับการเรียนรู้ในแต่ละขั้น ได้อย่างถูกต้อง
 3. รักษาทิศทางการเรียนรู้ (Direction maintenance) ผู้สอนต้องดูแลกวดขันเด็กเป็นพิเศษ เพื่อให้
เรียนรู้ที่จะมุ่งไปสู่จุดมุ่งหมายตั้งไว้
 4. ก�าหนดลักษณะส�าคญัทีค่วรพจิารณาของสิง่ทีจ่ะเรยีนรูใ้ห้เด่นชดั (Marking critical features) เช่น 
ผูส้อนเม่ืออธบิายเนือ้หาสาระบางอย่างทีต้่องการให้เดก็เกดิการเรียนรู ้กค็วรเน้นเสยีงเป็นพเิศษ หรอื หากเดก็
เกิดความขัดแย้งในการท�าความเข้าใจสิ่งที่เรียนรู้ ผู้สอนควรแปลความหมายของเรื่องที่ก�าลังเรียน รู้นั้นๆ เสีย
ใหม่ ด้วยภาษาที่ให้เด็กเข้าใจได้ง่ายๆ และถูกต้องตรงกัน
 5. ควบคมุความคบัข้องใจของเด็ก (Frustration control) รบัรูต่้ออารมณ์ของเดก็ทีแ่สดง ออกมา เช่น 
ผู้สอนต้องยอมรับความรู้สึกของเด็กกรณีที่เขาเกิดความไม่เข้าใจสิ่งที่ก�าลังเรียนรู้ ไม่ควรเพิกเฉยหรือปล่อยให้
เด็กมีความรู้สึกที่ค้างคาใจ เพราะจะท�าให้เด็กมีความคับข้องใจเพิ่มมากขึ้น
 6. ควรมีการสาธิต (Demonstration) หรือมีแบบอย่างให้กับเด็กในการแก้ปัญหาการเรียนรู้การให้
ความช่วยเหลอืแก่เด็กในการเรยีนรูเ้พ่ือน�าไปสู่พฒันาการความคดิความเข้าใจนอกจากความเข้าใจกลวธิใีนการ
เสริมต่อการเรียนรู้แล้ว ยังต้องค�านึงถึงปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อวิธีการเสริมต่อการเรียนรู้ 

การเสริมต่อการเรียนรู้ผ่านการชี้น�าตามล�าดับ (Prompt Hierarchy) ส�าหรับผู้ปกครองและผู้ดูแล

 ตัวอย่างการน�ากลวิธีการเสริมต่อการเรียนรู้ผ่านการชี้น�าตามล�าดับ (Prompt Hierarchy) ส�าหรับผู้
ปกครองและผูด้แูล ทีจ่ะน�าเสนอต่อไปนีเ้ป็นการแสดงให้เหน็ถงึการน�าทฤษฎีหรือแนวคดิทางการศกึษามาปรบั
ใช้อย่างเป็นรปูธรรม อย่างเช่น การใช้การช้ีแนะ (Prompt Hierarchy) หมายถงึ การแนะหรอืการกระตุน้เตอืน
เป็นล�าดับขั้น เพื่อสร้างรูปแบบการชี้แนะเพื่อที่จะสอนเด็ก ๆ  ให้เรียนรู้ทักษะบางสิ่งบางอย่าง จากการท�าให้ดู 
พูดให้ฟัง เป็นต้น แบ่งล�าดับการ Prompts ออกเป็น 6 ล�าดับ จากล�าดับสูงสุดไปล�าดับเริ่มต้น ดังนี้ (DiCarlo, 
C et al. 2017)
 1. การชี้แนะด้วยท่าทาง (Gestural Prompt) คือ การชี้แนะโดยใช้การชี้นิ้วบอก หรือการพยักหน้า
หันไปทางสิ่งนั้น เช่น การชี้ไปที่ของเล่น และกล่องไม้ เพื่อเป็นการบอกว่าเก็บของเล่น
 2. การชี้แนะด้วยเสียง (Verbal Prompts) คือ การชี้แนะโดยใช้เสียงหรือการบอกว่าต้องท�าอย่างไร
 3. การชี้แนะด้วยภาพ (Visual/Picture Prompts) คือ การใช้ภาพ รูปถ่าย ภาพวาด วิดีโอ หรือบัตร
ภาพ เช่น วิธีการปลูกต้นไม้ อาจจะหยิบภาพขั้นตอน หรือวิดีโอแสดงให้เด็กดูท�าตาม
 4. การชี้แนะโดยการท�าแสดงตัวอย่าง หรือท�าให้ดู (Modeling Prompts) คือ การชี้แนะโดยแสดงให้
เด็กเห็นว่าต้องท�าอะไร เช่น หยิบของเล่นจากพื้นไปใส่ในกล่องไม้ ท�าเป็นแบบอย่างให้เด็กดูเลย
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 5. การชี้แนะด้วยการสัมผัสบางส่วน (Partial Physical Prompts) คือ การชี้แนะโดยการแตะเบาที่
มือของเด็ก เผื่อบ่งบอกให้รู้ว่าถึงเวลาเก็บของเล่นแล้ว หรือแตะข้อศอกเบาๆเพื่อเป็นการบอกให้เด็กลุกเก็บ
 6. การชีแ้นะด้วยการสมัผสั (Full Physical Prompt) คอื การชีแ้นะโดยการสมัผสัทีตั่วเดก็เลย (hand-
over-hand) เช่น ให้เดก็เขน็รถโดยจบัไปทีม่อืเดก็ วางมอืของเราทีบ่นมอืของเด็กแล้วเอือ้มมอืไปวางบนรถ ซึง่
การฝึกล�าดบัล่างสุด เพือ่ให้เด็กได้เข้าใจขัน้ตอนทัง้หมดให้ได้ก่อน และเพือ่ให้มัน่ว่าขัน้ตอนทีท่�าทัง้หมดไม่มขีัน้
ตอนไหนที่ผิดพลาดไป
 ส�าหรบัการช้ีน�าตามล�าดบั (Prompt Hierarchy) ส�าหรบัผูป้กครองและผูด้แูลน้ี ต้องเริม่จากการสร้าง
ความเข้าใจว่าการฝึกฝนบ่อย ๆ  ท�าให้เกิดการเรียนรู้ (Practice makes perfect!) อาจจะต้องลองการใช้วิธีใน
หลาย ๆ ที่เหมาะสมกับเด็กมากที่สุด และมุ่งไปที่การชี้น�าในขั้นนั้นก่อนจนส�าเร็จ แล้วค่อยไล่ล�าดับของการ
ชี้น�าตามล�าดับ ไปจนถึงขั้นท่ีการช่วยเหลือน้อยลงมากที่สุด ต่อมาคือการลดการชี้น�าตามล�าดับ เมื่อเด็กท�า
ทักษะนั้นได้แล้ว หรือเปลี่ยนล�าดับของการใช้การชี้แนะด้วยการสัมผัส (Full Physical Prompt) ก่อนจนไป
ถึงการใช้ การชี้แนะด้วยท่าทาง (Gestural Prompt) เช่น เมื่อหมดเวลาเล่นแล้ว ถ้าเด็กเก็บของเล่นเมื่อตอน
ที่คุณพ่อคุณแม่บอกให้เก็บได้เป็นเวลาสามวัน หลังจากนั้นลองเป็นการชี้ไปที่นาฬิกาเพื่อบ่งบอกว่าหมดเวลา
ให้เกบ็ของเล่น หรอืช้ีไปทีก่ล่องไม้ว่าเกบ็ของเล่น เพือ่ไม่ให้เดก็พึง่พงิการใช้การชีแ้นะในขัน้ใดขัน้หน่ึงเป็นเวลา
นานเกินไป นอกจากนี้การชี้น�าตามล�าดับ (Prompt Hierarchy) เป็นเทคนิคหนึ่งที่สามารถสอนให้เด็กอย่าง
ค่อยเป็นค่อยไป และพยายามท�าให้สนุกเพื่อให้เด็กไม่เกิดความเครียดหรือกดดันจนเกินไป

บทบาทของผู้ปกครองและผู้ดูแลในการพัฒนาเด็กปฐมวัย

 หน่วยทีเ่ล็กทีสุ่ดในสังคมอย่างครอบครวัเป็นบ้าน เป็นโรงเรยีนแห่งแรก เป็นหวัใจของการน�าศกัยภาพ
ของมนษุย์ เพือ่มีส่วนรวมทางสังคมต้ังแต่สร้างความเข้าใจ การแลกเปลีย่นแนวคดิ และการด�าเนินการตามเป้า
หมาย ผู้ปกครองและผู้ดูแลเป็นบคุคลกลุ่มแรกทีจ่ะต้องเข้าใจและเตรยีมพร้อมในการรบัมอืกับความเปลีย่นแปลง
ด้วยการช่วยเหลือ ดูแลและประคับประคองให้เด็กผ่านช่วงเวลาส�าคัญนี้ไปให้ได้ เด็กจะพบกับบุคคลที่ไม่รู้จัก 
สถานทีท่ีไ่ม่คุน้เคย ต้องไปอยูร่่วมกบัเดก็อืน่ทีม่าจากหลากหลายบรบิท ซึง่ผูป้กครองและผูด้แูลเองกจ็ะพบกบั
สิง่ใหม่เช่นเดียวกนักบัเด็ก ดังนัน้การเตรยีมความพร้อมและวธิกีารจัดการส�าหรบัผูป้กครองและผูด้แูลและเดก็
ที่จะต้องสอดคล้องประสานกัน เพื่อช่วยน�าความสุข และความส�าเร็จไปสู่เด็ก (Marshall, 2023) เห็นได้ชัดว่า 
ผู้ปกครองและผู้ดูแลมีส่วนส�าคัญยิ่งต่อการพัฒนาเด็กปฐมวัย ในระบบการศึกษาไทยการจัดการศึกษาที่มี
คณุภาพได้ จงึควรให้ผูป้กครองและผูด้แูลเด็กในครอบครวั เข้ามามบีทบาทในการมส่ีวนร่วมในการจัดการศกึษา
ปฐมวัยเพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพการศึกษา จึงเป็นความรับผิดชอบร่วมกันตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติพ.ศ. 2542 ได้ส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของทกุภาคส่วนในการจดัการศกึษา จงึมแีนวบทบาทของผูป้กครอง
และผู้ดูแลเด็ก ให้มีหน้าที่หรือการแสดงออกในการดูแลเด็กและส่งเสริมพัฒนาการเป็นไปตามวัยตอบสนอง
ความต้องการทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ และส่งเสริมให้ได้รับการศึกษาเพื่อช่วยในการพัฒนาเด็กอย่างมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ที่ต้องพัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิด – 6 
ปีให้มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา ที่เหมาะสมกับวัย ความสามารถ และความ
แตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมที่จะเรียนรู้และสร้างรากฐานชีวิตให้พัฒนาเด็กปฐมวัย
ไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
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 ซึ่งสามารถสรุปให้เห็นเป็นมโนทัศน์จากการศึกษาของ พัชรัตน์ ลออปักษา (2561) กล่าวถึงบทบาท
ของผู้ปกครองและผู้ดูแลในการพัฒนาเด็กปฐมวัยใน 3 ด้าน คือ ด้านการส่งเสริมความพร้อมของเด็ก ด้านการ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียน และด้านการเตรียมความพร้อมของครอบครัว โดยมีรายละเอียด ดังนี้
 ด้านการส่งเสริมความพร้อมของเด็ก หมายถึง การปฏิบัติของผู้้ปกครองในการจัดโอกาสหรือกิจกร
รมให้เดก็ได้รบัการพฒันาทกัษะทีจ่�าเป็นต่อการเรยีนรู ้และการปรบัตวัของเดก็ในโรงเรยีน เพือ่ให้เดก็มปีระสบ
การณ์ที่จ�าเป็นและสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีความสุข
 ด้านการสร้างความร่วมมือกบัโรงเรยีน หมายถงึ การปฏบิตัขิองผู้ป้กครองในการประสานความร่วมมือ
กับโรงเรียนและผู้้ปกครองอื่นๆ ในการสนับสนุนการเรียนรู้ของเด็กทั้งที่บ้านและที่โรงเรียน เพื่อให้เด็กปรับตัว
กับรอยเชื่อมต่อทางศึกษา และประสบความส�าเร็จในการเรียนและด�ารงชีวิตอยู่่ในโรงเรียนได้อย่างมีความสุข 
ประกอบด้วย การมีส่ร่วมกับโรงเรียน และการสนับสนุนการเรียนรู้
 ด้านการเตรียมความพร้อมของครอบครัว หมายถึง การปฏิบัติของผู้้ปกครองในการวางแผนและการ
ด�าเนินการในการเตรียมความพร้อมส�าหรับการเข้าโรงเรียนประถมศึกษา เพื่อให้เด็กและครอบครัวมีความ
พร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงและปัญหาที่จะเกิดขึ้น

แนวทางพัฒนาการฟัง พูด และคิดของเด็กปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพส�าหรับผู้ปกครองและผู้ดูแล

 จากการท�าความเข้าใจตั้งแต่ความส�าคัญของเด็กปฐมวัย ความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการสู่การน�าไปใช้
ตามบทบาทของผู้ปกครองและผู้ดูแลเด็กแล้วนั้น พอจะอนุมานได้ว่าการส่งเสริม หรือพัฒนา การฟัง พูด และ
คิด ของเด็กปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพจะต่อส่งโอกาสทางการเรียนรู้ และการพัฒนาทักษะต่าง ๆ อย่างเต็ม
ตามศกัยภาพของเดก็ โดยเริม่จากการได้เริม่เรียนรูภ้าษาอย่างไม่เป็นกฎเกณฑ์แต่เรยีนรูภ้าษาในลกัษณะเดยีว
กับการฝึกทักษะความช�านาญ การเรียนรู้ค�าจากการฟังเสียงของผู้ปกครองและผู้ดูแลแล้วน�ามาพูด ซึ่งเด็กจะ
เรียนรู้ ถ้าค�าศัพท์ที่เด็กเรียนรู้เป็นประสบการณ์ใกล้ตัวเด็ก อย่างการมีปฏิสัมพันธ์กับวัตถุ เช่น น�าวัตถุ สิ่งของ 
ของเล่น ซึ่งเป็นการให้เด็กส�ารวจวัตถุนั้นด้วยตนเอง กระบวนการเรียนรู้ภาษาของเด็กตั้งแต่การฟัง การพูด 
และเกิดการคิด (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2540 และ Froiland, J. M.,2015) ตามล�าดับ ดังนี้
 1. การเลียนแบบ (Imitation) เป็นกระบวนการส�าคัญในการเรียนรู้  เพราะเป็น ที่เด็กเลียนเสียงของ
เด็กและพูดตามเสียงที่ได้ฟัง
 2. การเอาอย่าง (Identification) เด็กมิได้เลียนแบบการออกเสียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่จะเลียนแบบ
ท่าทาง นิสัยใจคอจากบุคคลตามเสียงที่ได้ฟังด้วย
 3. การเลยีนแบบพฤตกิรรมตอบสนองความพร้อมกบัสิง่เร้ารอบตวั (Multiple Response Learning) 
เป็นพฤติกรรมตอบสนองทีเ่ดก็พยายามท�าตาม โดยลองใช้อวยัวะเปล่งเสยีง ต่างๆ เพือ่ให้ท�างานร่วมกนั ได้แก่ 
ส่วนสมองที่รับรู้ มองเห็น ได้ยิน สะสมความจ�า ควบคุมริมฝีปาก สีหน้าท่าทางและสายตา
 4. การเรียนรู้ด้วยสัมพันธ์ภาวะ (Associative Learning) เด็กจะเรียนรู้ค�าและ ความหมายโดยอาศัย
ความสมัพนัธ์ระหว่างเสยีงหรอืพฤตกิรรม เช่น เดก็เรยีนรูค้�าว่าตุก๊ตา เมือ่แม่ยืน่ตุก๊ตาให้แล้วบอกว่าตุก๊ตา เดก็
จะเรียนรู้ได้จากการเชื่อมโยงกับสิ่งของ
 5. การเรียนรู้ถาม-ตอบ (Question - Answering) เมื่อเด็กได้เรียนรู้ภาษาแล้วก็ จะเกิดความรู้ความ
คิดอย่างมีระเบียบ รู้จักใช้เหตุผล จะมีความสงสัยและถาม อยากรู้อยากเห็น โดยการถามค่าถามของเด็กจะ
ช่วยให้พัฒนาภาษาของเด็กได้ดียิ่งขึ้น
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 6. การลองผิดลองถูก (Trial and Error) เด็กปฐมวัยที่มีการลองปฏิบัติ อาจถูก บ้างผิดบ้าง การเข้าใจ
และการชมเชยเมื่อเด็กออกเสียงได้ถูกต้องจะท�าให้เด็กเกิดความมั่นใจและช่วยให้ภาษาพัฒนาได้รวดเร็วขึ้น
 7. การถ่ายทอดการเรียนรู้ (Transfer and Learning) การเรียนรู้ในเสียงใหม่ๆ จะ ง่ายขึ้นถ้าเด็กมี
ความรู้ เกี่ยวพันกันมาก่อน เช่น การรู้จักไก่ แล้วรู้จักเป็ด ห่าน โดยชี้ให้เห็น ความแตกต่างเด็กจะจดจ�าได้เร็ว
และมีความคิดตามล�าดับอย่างมีระเบียบ
 การเรียนรู้ค�าศัพท์จากการฟังเสียงของผู้ปกครองและผู้ดูแล หากมีการสร้างปฏิสัมพันธ์กับวัตถุ ย่อม
เป็นการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ภาษาของเด็กตั้งแต่การฟัง การพูด และเกิดการคิด จึงมีรวบรวมค�าศัพท์
ส�าหรับเด็กปฐมวัยในการฟังและการพูด เพื่อพัฒนาการทางภาษาของเด็กปฐมวัย น�าไปสู่ทักษะการอ่านและ
การเขียนที่ดีในล�าดับต่อไป (นฤมล กรกระโทก, 2550 และ Froiland, J. M.,2015) ซึ่งมีค�าศัพท์ที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี้
 1. ศัพท์ในการฟัง ประกอบด้วยศัพท์ที่บุคคลได้ยินและเข้าใจ ศัพท์ในการฟัง ส�าคัญมากส�าหรับเด็ก 
เพราะ เด็กวัยนี้จะรับฟังศัพท์ในการฟังได้ อย่างเข้าใจแต่เขาไม่สามารถที่จะแสดงความหมายของศัพท์ในการ
พูด อ่าน หรือเขียนได้ เมื่อเด็กมี วัยที่สูงขึ้นความสามารถเหล่านี้จะได้รับการพัฒนา 
 2. ศัพท์ในการพูด ประกอบด้วย ศัพท์ที่บุคคลใช้สนทนากัน เช่นเดียวกับศัพท์ใน การฟัง ศัพท์ในการ
พูดมีความส�าคัญส�าหรับเด็กมากกว่าที่จะมีความส�าคัญส�าหรับผู้ปกครองและผู้ดูแลทั้งนี้ เพราะว่าผู้ปกครอง
และผู้ดูแลสามารถใช้ศัพท์ในการเขียนได้มากกว่าศัพท์ในการพูด ซึ่งตรงกันข้ามกับเด็กที สามารถใช้ศัพท์ใน
การพูดแต่ไม่อาจใช้ศัพท์ในการเขียนได้ ซึ่งอาจเนื่องจากเด็กยังไม่มีความสามารถในการเขียนสะกดค�า
 3. ศัพท์ในการอ่าน ประกอบด้วย ศัพท์ที่บุคคลรู้จักและเข้าใจจากการอ่าน บุคคล สามารถอ่านศัพท์
ได้อย่างเข้าใจ แต่ศัพท์ในการอ่านนั้นบางค�าอาจไม่สามารถน�าไปใช้ในการพูดหรือเขียนได้
 4. ศัพท์ในการเขียน ประกอบด้วย ศัพท์ที่บุคคลใช้ในการเขียน ศัพท์ชนิดนี้ เหมาะส�าหรับน�าไปใช้ใน
การสอนสะกดค�า
 และหากผู้ปกครองและผู้ดูแลต้องการพัฒนาการฟัง พูด และคิดของเด็กปฐมวัยอย่างมีประสิทธิภาพ
นั้น สามารถสรุปแนวทางอย่างเป็นรูปธรรมที่กล่าวมาได้ดังนี้
 1. ถ้อยค�าท่ีน�ามาใช้ในกจิกรรมส่งเสรมิการเรยีนรู้ประสบการณ์ของเดก็ ควรน�ามาจากนิทาน บทความ
เรื่องราวที่เด็กสนใจแล้วหยิบ สิ่งที่น่าสนใจจากเรื่องราวมาใช้โดยอาจน�ามาจัดหมวดหมู่หรือน�ามา ผูกเป็นเรื่อง
ราวข้ึนมาใหม่ยิง่ขึน้ อย่าลมืผูป้กครองและผูด้แูลต้องการให้เดก็ฟังเรือ่งราวต่าง ๆ  น้ันมากกว่าการดภูาพประกอบ
 2. ส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์ของเด็กจากถ้อยค�าจากใจความ เพื่อให้เข้าใจความหมายของค�า
 3. เล่นเกมโดยใช้ถ้อยค�าถือเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ประสบการณ์ของเด็ก เช่น ปริศนาอักษรไขว้ 
การทายประโยค จับคู่ค�ากับภาพ เป็นต้นนอกจากนั้น อาจให้เด็กท�ากิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการใช้ภาษาต่าง ๆ  
ในชีวิต ประจ�าวัน เช่น พูดขยายความหมายของถ้อยค�าให้ใช้ได้หลากหลาย ขยายความรู้ในการใช้โครงสร้าง
ทางภาษา ให้ถูกต้อง รู้จักแต่งประโยคให้มีความหมายชัดเจน หาค�าอื่น ๆ  มาใช้แทนกันได้ จินตนาการนึกภาพ 
จากค�าบรรยายได้ รู้จักให้ค�าจ�ากัดความของถ้อยค�านั้น พัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาตาม สถานการณ์
ต่าง ๆ ทางสังคม  
 4. ผู้ปกครองและผู้ดูแลรู้จักรับฟังเด็กให้เด็กได้พูดคุย ถึงเรื่องราวที่เขาได้พบเห็นหรือได้ฟังมา รู้จักพูด
คุย หรือสนทนากับเด็ก รู้จักซักถามเพื่อให้เด็กได้ใช้ ภาษาได้อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น ให้เด็กรู้จักฝึกฝนการ
ฟัง รีบปรึกษาผู้เชี่ยวชาญโดยเฉพาะเมื่อ เด็กมีปัญหา นอกจากนี้การส่งเสริมพัฒนาการทางด้านภาษาของเด็ก
 5. บรรยากาศที่เอ้ือต่อการพัฒนาการฟัง การพูด และการแสดงสิ่งที่คิด ควรเป็นบรรยากาศที่ผ่อน



14

วารสารวิชาการและวิจัย สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน

วารสารเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นวัตกรรมชุมชนท้องถิ่น : ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (กรกฏาคม - ธันวาคม 2567)

Creative Economy Journal and local community innovation : Vol.3 No.2 July - December 2024

คลายมีการยอมรบั และไม่ถกูวพิากษ์วจิารณ์ ปัจจัยส�าคญัในการส่งเสรมิให้เด็กม ีความก้าวหน้าทางภาษาอย่าง
รวดเร็ว นอกจากการจัดสภาพแวดล้อมทางภาษา ยังรวมถึงบรรยากาศจากการเล่นการเล่น การส่งเสริมเกิด
จากประสบการณ์จริง จึงควรจัดกิจกรรมต่าง ๆ ให้เด็กด้วย

บทสรุป
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บทคัดย่อ

 การพฒันาสถานศกึษาสูอ่งค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นชมุชนคอื โรงเรยีนทีจ่ะเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูไ้ด้นัน้ต้อง
รู้จักวิธีสร้างฐานองค์ความรู้ที่ก่อตั้งจากข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือประกอบกันเป็นองค์ความรู้จากประสบการณ์และ
ทกัษะทีส่ัง่สมก่อให้เกดิเป็นภูมปัิญญาท่ีมคีวามเคล่ือนไหวถ่ายโอนข้อมลูข่าวสารกนัอยูเ่สมอ ต้องประกอบด้วยลักษณะ
ขององค์กรแห่งการเรยีนรูต้้องเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการทีม่กีารเคลือ่นไหว  ยดืหยุน่เป็นพลวตัรทีไ่ม่
หยดุนิง่หรอืพงึพอใจกบัความส�าเรจ็ท่ีมอียูแ่ละสมาชกิขององค์การจะต้องมคีวามพยายามค้นหาความรูม้าแบ่งปันและ
เผยแพร่ให้แก่กัน  เพื่อพัฒนางานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียน
รูท้ีค่ล้ายๆ กนั ได้แก่ กลยทุธ์ วสิยัทศัน์ โครงสร้างท่ีเหมาะสม เทคโนโลยแีละระบบงานหรือระบบองค์การ  การบรหิาร
จัดการ  ทีมงานและเครือข่าย การพัฒนาบุคคลและทีมงาน ภาวะผู้น�า บรรยากาศการท�างานและวัฒนธรรมของ
องค์การ การจูงใจและการเสริมแรง และคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
 แนวทางการการพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในชุมชน ต้องประกอบด้วย องค์ประกอบ 5 ด้าน 
คือ ด้านบุคคลมีความเป็นเลิศ ด้านรูปแบบวิธีการคิด ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ด้าน
การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 

ค�าส�าคัญ : การพัฒนาสถานศึกษา, องค์กรแห่งการเรียนรู้, ชุมชน
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 Developing educational institutions into community learning organizations is a school that 
can be a learning organization must know how to build a knowledge base that is built on data and 
information to form a body of knowledge from accumulated experiences and skills that creates 
wisdom that is dynamic and transferable always in the news. It must contain the characteristics of 
a learning organization. It must be a learning organization and a moving process.  Flexibility is a 
dynamic that is not static or satisfied with existing success, and members of the organization must 
make an effort to find knowledge to share and disseminate to each other to develop work in the 
duties to be most efficient  factors that affect being a learning organization are similar: Strategy, 
Vision, appropriate structure Technology and work systems or organizational systems, Team and 
network management Individual and team development, leadership, work atmosphere and orga-
nizational culture Motivation and reinforcement and quality, efficiency and effectiveness.
 Guidelines for developing educational institutions into learning organizations in the com-
munity Must consist of 5 elements: Individuals with excellence in thinking styles, Learning togeth-
er as a team with systematic thinking, Having a shared vision, Learning together as a team and 
Systematic thinking.

Keywords: Educational institution Development, Learning organization, Community

Abstract

บทน�า

 สถานศกึษาเป็นองค์กรทางการศกึษาทีมี่ความส�าคญัต่อการจัดการศกึษาของประเทศอย่างยิง่  มกีารกระจา
ยตวัอยูใ่นทกุท้องถิน่ และมเีป้าหมายส�าคัญในการพฒันาเดก็และเยาวชนให้มทีกัษะชวีติตามเจตนารมณ์แห่งพระราช
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และที่แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  ซึ่งในการด�าเนินงานของโรงเรียน
นัน้ ครผูู้สอนและผู้บรหิารสถานศกึษานบัเป็นบคุคลทีส่�าคญัทีส่ดุ  โดยเฉพาะอย่างยิง่ครผููส้อน  เพราะมหีน้าท่ีโดยตรง
ในการจัดการเรียนรู้  ดังนั้น จึงจ�าเป็นอย่างยิ่งที่บุคคลเหล่านี้ต้องมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองให้ทันต่อความ
เปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของโลก  หากครูผู้สอนไม่พัฒนาตนเองไปพร้อมกับความก้าวหน้าอื่นๆ ในระบบการ
ศึกษาแล้ว  อาจท�าให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีตามเป้าหมายที่ต้องการได้ 
และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาดังกล่าวนอกจากตัวครูผู้สอนแล้วผู้ที่เกี่ยวข้องอื่นๆ เช่น ผู้บริหารสถานศึกษา 
คณะกรรมการสถานศกึษา  ผูป้กครองและชุมชนต้องร่วมมอืกนัในการพฒันาโรงเรยีนให้สอดคล้องกบัความเปล่ียนแปลง
ที่เกิดขึ้น อย่างมีแผน โดยการปรับเปลี่ยนต้องด�าเนินการทุกส่วนทั้งด้านทัศนคติ ค่านิยมและความเชื่อพื้นฐานของ
สมาชิก เพื่อก�าหนดเป็นกรอบการเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับโครงสร้าง กระบวนการ กลยุทธ์ ศักยภาพของบุคคล  
วัฒนธรรมองค์กร รวมทั้งการพัฒนาทางเลือกและศักยภาพขององค์กรใหม่  ในการเพิ่มประสิทธิภาพ ทั้งนี้  องค์กร
ในลักษณะที่สอดคล้องกับทิศทางดังกล่าว  จะมีลักษณะตรงกับค�าว่า  องค์กรแห่งการเรียนรู้  หรือ Learning orga-
nization ซึง่เป็นแนวคดิในการพฒันาองค์กรรปูแบบหนึง่ท่ีเป็นทีน่ยิมแพร่หลายในปัจจบุนั  เนือ่งจากองค์กรแห่งการ
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เรียนรู้มีวิธีการเรียนรูท้ีเ่ป็นพลวตั  สามารถจดัการความรูแ้ละใช้ความรูเ้ป็นเครือ่งมอืน�าพาองค์กรไปสูค่วามส�าเรจ็  ซึง่ 
ความส�าคัญในการพัฒนาโรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel,  2001 : 23)  ได้
กล่าวว่า  โรงเรยีนเป็นองค์กรทีใ่ห้บรกิารทีผ่กูพนักับเร่ืองของการเรียนการสอนเป็นหลัก เป้าหมายสุดท้ายของโรงเรยีน
ก็คือ การเรียนรู้ของนักเรียน  ดังนั้นในบรรดาองค์กรประเภทต่างๆ เหล่านั้นโรงเรียนจึงควรน่าจะเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้มากกว่าองค์กรประเภทใดๆ 
 องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning organization) เป็นแนวโน้มใหม่ที่ได้รับความสนใจเป็นอย่างสูง  ทั้งใน
แวดวงวิชาการและการบริหารจัดการ ที่มุ่งปรับเปลี่ยนและพัฒนาองค์กรโดยการเน้นที่การเรียนรู้ที่เกิดขึ้น โดยสร้าง
จากคนข้างในองค์กรที่อยู่กับปัญหา ต้องเรียนรู้ทางแก้ไขปัญหาเพื่อการเปลี่ยนแปลงที่ดี ที่คุ้มค่า เรียนรู้เป็นทีม ให้
ประโยชน์ทั้งบุคคล ทีม และองค์กรไปในตัว คิดท�าสิ่งใหม่ แตกต่างและดีกว่าเดิม เป็นการพัฒนาเจตคติ ค่านิยม นอก
เหนือจากทักษะฝีมือและผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย แน่นอนแนวทางการพัฒนาเช่นน้ี จะผูกโยงระบบเข้ากับปรัชญา
และวิสยัทศัน์ขององค์กร  โดยจะพฒันาการเรยีนรูไ้ด้ ทัง้ทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการ การเรยีนรูแ้บบเงยีบๆ อาจ
ให้ผลส�าเร็จที่แท้จริงแก่องค์กรได้มากกว่าคนมาสอนสั่ง (วีระวัฒน์  ปันนิตามัย,  2544 : 4) โดยเฉพาะ การสร้าง
องค์กรแห่งการเรยีนรูเ้ป็นเพยีงแนวคดิทฤษฎทีีน่กัวชิาการได้พยายามคดิเพือ่ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นไป 
ซึ่งเป็นเรื่องใหม่ในปัจจุบัน จากแนวคิดของ เซงเก้ (Senge, 1990 : 139-269)  เชื่อว่า  การพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กร
แห่งการเรยีนรูเ้กิดขึน้จากบคุคลในองค์กรมคีณุลกัษณะหรือพฤติกรรม 5 ด้าน คอื ด้านบคุคลมคีวามเป็นเลิศ ด้านรปู
แบบวิธีการคิดด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน  ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ  ซึ่งถือเป็น
ลักษณะที่ส�าคัญที่สุดขององค์กรแห่งการเรียนรู้  คายเซอร์ (Kaiser, 2000 : 47) ได้สนับสนุนแนวคิดเรื่อง  องค์กร
แห่งการเรยีนรู้สามารถเพิม่ประสทิธภิาพให้กบัองค์กร จงึได้ศกึษาค้นคว้าปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ ประกอบด้วย 8 ปัจจัย คือ ภาวะผู้น�า  วัฒนธรรมองค์กร  พันธกิจและยุทธศาสตร์ การด�าเนินงานด้านการ
จัดการ โครงสร้างองค์กร  ระบบองค์กร บรรยากาศการท�างานและการจูงใจ ซึ่งผลการวิจัยของ  คายเซอร์ (Kaiser, 
2000  :  Abstract) พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่เด่นชัด  ได้แก่  ภาวะผู้น�า  วัฒนธรรม
องค์กร  พันธกิจและยุทธศาสตร์  และโครงสร้างองค์กร  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  ลือชัย  จันทรโป๊ (2546 : 
บทคดัยอ่)  เรือ่ง  รปูแบบการเป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้ของโรงเรียนอาชวีศกึษาคาทอลกิในประเทศไทย ที่ใช้แนวคดิ  
พฤติกรรมองค์กร 5 ด้านของ เซงเก้ (Senge,  1990 : 4) และปัจจัยที่ส่งพลต่อความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 8 
ปัจจัยของ คายเซอร์ (Kaiser, 2000 : 47) เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย พบว่า พฤติกรรมองค์กร 5 ด้าน เป็นตัวบ่งชี้
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ชัดเจนได้แก่ พันธกิจและ
ยุทธศาสตร์ วัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้น�า บรรยากาศในการท�างาน  เป็นแรง ผลักดันให้สมาชิกปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ศักยภาพบรรลุความส�าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร
 การจะการพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในชุมชนเป็นสิ่งที่จ�าเป็น เนื่องจากเป็นการสร้างชุมชน
ให้เกิดความเข้มและเป็นการสร้างแหล่งเรียนรู้ให้ชุมชนและสามารถต่อยอดน�าไปสู่การท่องเที่ยวเชิงการเรียนรู้ด้วย

หลักการของการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ในชุมชน

 องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นและจูงใจให้สมาชิกทุกคนมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเอง
อยูต่ลอดเวลาเพือ่ศกัยภาพของตนเองและขององค์กร ทัง้นีเ้นือ่งจากการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเรว็ท้ังในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม ภายใต้สภาวะที่เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และยากแก่การพยากรณ์ว่า
จะเกิดอะไรขึ้น แต่ละคนจึงต้องพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลที่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพราะความรู้ที่เคยมีมาในอดีตถูก
ท้าทายโดยความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้นตลอดเวลา (อโนมา  คงตะแบก, 2547 : 18; อ้างถึงใน  บุญธรรม  โบราณมูล, 2548: 
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18) การได้มาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานอย่างต่อเนื่องนั้น จะเป็นผลลัพธ์อันส�าคัญที่ได้มาจากองค์กร
แห่งการเรยีนรูซ่ึ้งเป็นแนวทางหนึง่ในการบรหิารงานยคุใหม่ให้โรงเรยีนมคีวามเป็นเลศิ มคีวามเก่ง และความสมบูรณ์
แข็งแรง เปี่ยมด้วยพลังสมองที่จะฝ่าวิกฤติ สามารถเผชิญภาวการณ์แข่งขันทุกรูปแบบ และมีความได้เปรียบที่ยั่งยืน
ตลอดไป (เดชน์  เทียมรัตน์ และกานต์สุดา  มาฆะศิรานนท์, 2544 : 17) โรงเรียนที่จะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้
นัน้ต้องรูจ้กัวธิสีร้างฐานองค์ความรูท้ีก่่อตัง้จากข้อมลูและสารสนเทศเพือ่ประกอบกนัเป็นองค์ความรูจ้ากประสบการณ์
และทักษะที่สั่งสมก่อให้เกิดเป็นภูมิปัญญาที่มีความเคลื่อนไหวถ่ายโอนข้อมูลข่าวสารกันอยู่เสมอ

ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้

 องค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่มีการเคลื่อนไหว  ยืดหยุ่นเป็นพลวัตรที่ไม่หยุดนิ่งหรือพึงพอใจกับ
ความส�าเร็จที่มีอยู่และสมาชิกขององค์กรจะต้องมีความพยายามค้นหาความรู้มาแบ่งปันและเผยแพร่ให้แก่กัน  เพื่อ
พัฒนางานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้  มีผู้นักการศึกษาให้
แนวคิดไว้ที่ส�าคัญ  ดังต่อไปนี้
 เซงเก้ (Senge, 199 : 17-19) กล่าวว่า  ลักษณะแห่งการเรียน (Learning  characters)  องค์กรที่มีการ
เรยีนรูน้ัน้เป็นกระบวนการท่ีมลีกัษณะเคลือ่นไหวยดืหยุน่  เป็นพลวตัอยูเ่ป็นนจิไม่หยดุนิง่หรอืพงึพอใจกบัความส�าเรจ็
ที่มีอยู่  อีกทั้งสมาชิกขององค์กรต้องมีการขวนขวายหาความรู้มาแบ่งปันเผยแพร่แก่กันเพื่อพัฒนางานในหน้าที่ให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด  ส่วนส�าคัญที่สุดขององค์กรแห่งการเรียนรู้  คือ  การเรียนรู้เป็นทีม  ความเชื่อถือไว้วางใจ  ภาวะ
ผู้น�าและมีความคิดสร้างสรรค์  
การพัฒนาทีมจะเห็นว่าทุกคนเปลี่ยนไปอย่างมาก  สมาชิกของทีมจะต้องพัฒนาทักษะใหม่และความสามารถว่าพวก
เราสามารถท�าอะไรและเข้าใจอะไร  ซึ่งเหมือนกับเราพัฒนาความสามารถใหม่  รวมทั้งมีความตระหนักและจิตส�านึก  
เริ่มจากโลกแห่งประสบการณ์ที่มีความแตกต่างกันและความเชื่อพฤติกรรม  5  ด้าน พื้นฐานของการเรียนรู้  ก็อยู่ใน
ขอบเขตกิจกรรมการเรียนรู้  
 เซงเก้  (Senge, 1990 : 6 ; อ้างถึงใน ปัณรส  มาลากุล ณ อยุธยา, 2543 : 2-4) กล่าวว่า  ผู้ที่มีความส�าคัญ
ในการผลกัดนัแนวคดิเรือ่งองค์กรแห่งการเรยีนรูไ้ด้เสนอไว้ว่า  องค์กรแห่งการเรยีนรูน้ัน้จะต้องปฏบิตัติามข้อบญัญตัิ  
5  ประการ  คือ
 1. มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ (System  thinking) คือ คนในองค์กรสามารถมองเห็นถึงความเชื่อม
โยงต่อเนื่องของสรรพสิ่งและเหตุการณ์ต่างๆ ในโลก  ซึ่งมีความสัมพันธ์ผูกโยงกันเป็นระบบเป็นเครือข่ายซ่ึงผูกโยง
ด้วยสภาวะการพึ่งพาอาศัยกัน (Interdependence) เช่น  สามารถคาดคะเนผลกระทบของการให้สัมภาษณ์ของ
นายกรัฐมนตรมีาเลเซยี  ซึง่ส่งผลกระทบไปถงึดัชนดีาวน์โจนส์ทีต่ลาดหุน้นวิยอร์ก  และย้อนกลบัมากระทบการลงทนุ  
การส่งออก  และการมีงานท�าของคนไทยได้  เป็นต้น
 2. มีความสามารถในการตระหนักถึงกรอบความคิด (Metal  Model) ของตนเอง  ซึ่งเป็นกรอบในการเรียน
รูท้�าความเข้าใจความเป็นไปต่างๆ และสามารถทีจ่ะบรหิารปรบัเปลีย่นกรอบความคดิของตนให้ทนักบัการเปลีย่นแปลง
ของโลกได้  ท�าความเข้าใจได้ด้วย ซึง่สอดคล้องกับความคดิในเชงิการร้ือปรับระบบงาน (Reengineering) ซึง่จะเรยีก
ส่วนนี้ว่าเป็นการ  Rethink ซึ่งหมายถึงการกลับไปเริ่มคิดใหม่ตั้งแต่รากฐาน (Chang in the fundamental think-
ing) เช่นเดมิเราเคยมกีรอบความคดิว่าการเข้ายดึครองประเทศอืน่นัน้จะต้องใช้ก�าลงัทหารเข้าท�าการรบ  แต่ในปัจจบุนั
คงจะเห็นได้ว่าเพยีงแค่การท�าการกดปุม่คอมพิวเตอร์หรือโทรศพัท์ส่ังซ้ือขายเงินตราต่างประเทศเพียงไม่นานก็สามารถ
ที่จะเข้ายึดครองทุน  ที่ดิน  แรงงานและการประกอบการ  อันเป็นปัจจัยการผลิตทางเศรษฐศาสตร์ของประเทศ
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 3. องค์กรแห่งการเรยีนรูต้้องสามารถส่งเสรมิให้คนในองค์กรสามารถเรยีนรู ้พฒันาตนเองไปสูค่วามเป็นเลศิ
ในด้านต่างๆ ได้ (Personal mastery)  ซึง่หมายถงึการจดักลไกต่างๆ ในองค์กร เช่น โครงสร้างองค์กร ระบบสารสนเทศ  
ระบบการพัฒนาบุคคลหรือแม้แต่ระบบระเบียบวิธีการปฏิบัติงานประจ�าวัน ฯลฯ  เพ่ือให้คนในองค์กรได้เรียนรู้สิ่ง
ต่างๆ เพิ่มเติมได้อย่างต่อเนื่อง  ซึ่งจะต่างกับองค์กรแบบดั้งเดิมที่แบ่งงานตามหน้าที่เฉพาะตามสายงานหรือขั้นตอน
ของสายการผลิตท่ีก�าหนดข้ึนมาอย่างตายตวั  จนคนทีท่�างานสามารถเรยีนรูไ้ด้แต่จากงานท่ีท�าเฉพาะหน้า  ซึง่เป็นการ
จ�ากัดขดีความสามารถในการเรยีนรูข้องคนให้เหลอืเท่ากบัเครือ่งจกัรหรอืฟันเฟืองชิน้หนึง่เท่านัน้และเมือ่บคุคลเหล่า
นี้ได้เวลาที่จะต้องเจริญก้าวหน้าขึ้นไปเป็นผู้บริหารท่ีต้องมองกว้างไกล แบบนายท้ายหรือกัปตันเรือ ก็จะพบว่าโลก
ทศัน์และความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ รวมทัง้ความสามารถในการเรียนรู้ของบุคคลเหล่านีไ้ด้ถกูเกบ็กดเอาไว้จนยากทีจ่ะ
รื้อฟื้นขึ้นมาได้
 4. องค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องมีการก�าหนดวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) ซึ่งจะเป็นกรอบความคิดเกี่ยว
กบัสภาพในอนาคตขององค์กรท่ีทุกคนในองค์กรมคีวามปรารถนาร่วมกนั ทีจ่ะมุง่มัน่ท�าให้กลายมาเป็นความจริง  ทัง้นี้
ก็เพื่อให้การเรียนรู้  ริเริ่ม ทดลองสิ่งใหม่ๆ ของคนในองค์กรเป็นไปในทิศทางหรือกรอบแนวทางที่มุ่งไปสู่จุดเดียวกัน  
คือ สภาพขององค์กรทีท่กุคนต้องการและเพือ่ป้องกนัการเรยีนรูแ้บบต่างคนต่างคดิ ต่างคนต่างท�าไปคนละทศิละทาง  
จนสูญเสียความเป็นองค์กรที่ทุกคนมีจุดหมายร่วมกัน
 5. ในองค์กรแห่งการเรยีนรูจ้ะต้องมกีารเรยีนรูร่้วมกนัเป็นทมี (Team learning) คอื มกีารแบ่งปันแลกเปลีย่น 
ถ่ายทอดข้อมลูในระหว่างกันและกนั  ท้ังในเรือ่งของความรูใ้หม่ๆ ทีไ่ด้มาจากการค้นคดิหรอืจากภายนอก และในด้าน
ของประสบการณ์การเรยีนรู ้ ซึง่อาจจะมทีัง้ความส�าเร็จและความล้มเหลว ข้อส�าคญัคอื การน�าความรู้เหล่านีม้าแลก
เปลี่ยนกันย่อมท�าให้เกิดการแพร่กระจาย  (Diffusion) ของวิทยาการใหม่ๆ ส่วนในด้านการน�าความล้มเหลวมาแลก
เปลี่ยนกันนั้น ก็จะช่วยไม่ให้ต้องมีคนอื่นมาท�าผิดซ�้าในเรื่องที่เคยมีคนพลาดมาแล้วนั่นเอง  และนอกจากนี้การเรียน
รู้เป็นทีมนี้ยังควรครอบคลุมไปถึงการเรียนรู้เกี่ยวกับการท�างานร่วมกันเป็นทีมด้วย  ซึ่งการเรียนรู้และพัฒนาในเรื่อง
นี้ก็จะช่วยให้การท�างานร่วมกันในองค์กรมีความเป็นทีมที่ดีขึ้น  ซึ่งจะช่วยให้สมาชิกแต่ละคนสามารถแสดงศักยภาพ
ที่มีอยู่ออกมาได้อย่างเต็มที่ด้วยทั้ง  5  ประการที่กล่าวมาก็คือ  ลักษณะหรือแนวปฏิบัติซึ่งเปรียบเสมือนเบญจธรรม
ทีอ่งค์กรพงึปฏิบตัเิพือ่เพิม่พนูขดีความสามารถในการเรียนรู้ของสมาชกิแต่ละคนและของทัง้องค์กร  ให้มคีวามสามารถ
ในการด�าเนินงานให้ก้าวหน้าไปได้ในโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  
 มาร์ควอด์ท และเรย์โนลด์ส (Marguardt and reynolds,1994 : 51) ได้กล่าวว่า  ลักษณะขององค์กรแห่ง
การเรียนรู้มีลักษณะ  ดังนี้
   1.  มีโครงสร้างที่เหมาะสม  ไม่มีสายงานการบังคับบัญชามากเกินไป  มีความคล่องตัว
   2.  มีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในองค์กร บุคลากรในองค์กรมีนิสัยรักการอ่านค้นคว้าและเผยแพร่ต่อกัน  มี
แรงจูงใจที่จะสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ
   3.  มีการเพิ่มอ�านาจปฏิบัติ  บุคลากรในองค์กรมีความสามารถในการเรียนรู้ มีอิสระในการตัดสินใจ
   4.  มีการตรวจสอบ คาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีขึ้น ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
   5.  ทุกคนมีส่วนร่วมและถ่ายโอนความรู้
   6.  มีเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้
   7.  มุ่งเน้นคุณภาพ  จะพัฒนาคุณภาพตามคุณค่าในสายตาของผู้บริหาร
   8.  ย�้าเน้นความมีกลยุทธ์  ทั้งในด้านการยกร่าง  การด�าเนินการ และการประเมิน
   9.  มีบรรยากาศที่เกื้อหนุน  มุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้ปฏิบัติงาน
 10.  มีการท�างานเป็นทีม  ช่วยส่งเสริมความร่วมมือ
 11.  มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน  เป็นแรงผลักดันในการปฏิบัติงาน
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 เกฟฟาร์ท  และคนอื่น (Gepphart and others, 1996 : 38) กล่าวว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ ควรมีลักษณะ
ดังนี้
 1. มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในทุกระดับภายในองค์กร ผู้คนร่วมกันเรียนรู้และถ่ายโอนการเรียนรู้
 2. มีการสร้างองค์ความรู้และมีการแบ่งปันความรู้แก่กัน
 3. สนับสนุนการคิดเป็นธรรม  และวิพากษ์วิจารณ์ให้ผู้คนได้รู้จักคิดวิธีใหม่
 4.  สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  ให้รางวัลกับความคิดสร้างสรรค์
 5.  ยึดคนเป็นศูนย์กลาง ค�านึงถึงความเป็นอยู่ที่ปกติสุข มีส่วนร่วมให้องค์กรได้รับการพัฒนาไปด้วย
 เปี่ยมพงศ์  นุ้ยบ้านด้าน (2543 : 13-17) กล่าวว่า องค์กรที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จะมีลักษณะส�าคัญ 5 
ประการ คือ
 1.  มีการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ (Systematic problem solving)  โดยอาศัยหลักทางวิทยาศาสตร์ เช่น 
การใช้วงจรของ Demming (PDCA : Plan, Do, Check, Action) 
 2.  มีการทดลองปฏิบัต ิ(Experimental)  ในสิง่ใหม่ๆ ทีม่ปีระโยชน์ต่อองค์กรเสมอ โดยอาจจะเป็น  Demon-
stration  project  หรือเป็น  Ongoing  program
 3.  มีการเรียนรู้จากบทเรียนในอดีต (Learning  from  their  own  experience) มีการบันทึกข้อมูลเป็น  
Case  study เพื่อให้สมาชิกในองค์กรได้ศึกษาถึงความส�าเร็จและความผิดพลาดที่เกิดขึ้น  เพื่อน�ามาประยุกต์ใช้ใน
อนาคต มีการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ของสมาชิก 
 4.  มีการเรียนรู้จากผู้อื่น (Learning  from the others) โดยการใช้การสัมภาษณ์ การสังเกต ฯลฯ
 5. มีการถ่ายทอดความรู้ โดยการท�า Report, demonstration, training &  education, job  rotation 
ฯลฯ
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2548 : 13-14) ซึ่งได้ก�าหนดดัชนีชี้วัดลักษณะของโรงเรียนที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ที่ส�าคัญไว้  13  รายการ  ดังนี้
 1. โรงเรียนมีคณะครูที่มีการคิดอย่างเป็นระบบ  มุ่งพัฒนาโดยรวม  ไม่แยกพัฒนาส่วนใดส่วนหนึ่ง
 2. โรงเรยีนมคีณะครทูีม่คีวามรูส้กึในการเป็นเจ้าของร่วมกนัและมีความผกูผนักบัการพัฒนาเพือ่ความก้าวหน้า
ของโรงเรียน
 3. โรงเรียนมีคณะครูที่มีความคาดหวังสูงและมีความท้าทายต่อการใช้ความสามารถเพ่ือให้บรรลุความคาด
หวัง
 4.  โรงเรียนมีคณะครูที่มีการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันมีความผูกพันและปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ร่วมกัน
 5. โรงเรยีนมคีณะครทูีม่กีารเรยีนรู้ร่วมกนั มกีารแลกเปลีย่นความรู ้และประสบการณ์โดยต่างเป็นทรพัยากร
ความรู้ซึ่งกันและกัน 
 6. โรงเรยีนมคีณะครูท่ีได้พฒันาขีดความสามารถของตนเพือ่สร้างสรรค์งาน และการบรรลเุป้าหมายงานอย่าง
ต่อเรื่อง 
 7. โรงเรียนมีคณะครูที่ได้รับการส่งเสริม  สนับสนุนและกระตุ้นให้มีการแสดงออกซึ่งแนวคิด
 8. โรงเรียนมีบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร  การยอมรับและไว้วางใจซึ่งกันและกัน
 9. โรงเรียนมีการขยายศักยภาพเพื่อการแก้ปัญหาและมีการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่อง
 10. โรงเรียนมีความตระหนักในตนเองอยู่เสมอที่จะเสาะแสวงหาความเป็นไปได้และโอกาสใหม่ๆ เพื่อความ
เติบโตก้าวหน้า
 11. โรงเรียนได้เน้นการมีข้อมูลย้อนกลับเน้นการสืบเสาะหาปัญหา เพื่อปรับปรุงสภาพการณ์ที่เป็นอยู่
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 12. โรงเรียนยึดถือคติที่ว่า ความรู้มิใช่เพียงสิ่งที่มีไว้เพื่อการถ่ายทอดหรือสะสมนั้น แต่เป็นสิ่งที่ถูกท�าให้เกิด
ขึ้นใหม่ได้จากกระบวนการคิด การมีประสบการณ์และการรับรู้ร่วมกันของคณะครูในโรงเรียน
 13. โรงเรียนได้เป็นตัวประสานให้กระบวนการคิดและการเรียนรู้ของคณะครู ได้แพร่ กระจายออกไปในวง
กว้าง
 สรุป  จากลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ที่กล่าวมาแล้ว การพัฒนาองค์กรที่เป็นองค์กรแห่งการเรียนมี
ลักษณะพอที่จะสรุปได้ดังต่อไปนี้
 1. มีโครงสร้างที่เหมาะสม มีความยืดหยุ่น คล่องตัว สมาชิกมีสมรรถนะหรือความสามารถสูง
 2. มีบรรยากาศที่เอื้อและส่งเสริมต่อการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของสมาชิกในองค์กร
 3. มีวฒันธรรมการเรยีนรูใ้นองค์กร สมาชกิมนีสัิยใฝ่รู้ใฝ่เรยีน ค้นคว้า สร้างสรรค์สิง่ใหม่ๆ ให้เกดิขึน้ในองค์กร
เสมอ
 4. มกีารให้อ�านาจและความรับผดิชอบมากขึน้ เปิดโอกาสให้สมาชิกทกุคนในองค์กรได้แสดงศักยภาพ  ความ
รู้ความสามารถอย่างเต็มที่  มีโอกาสเรียนรู้  มีอิสระในการตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเอง
 5. มีการตรวจสอบ  มีการคาดคะเนการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบ
ต่อสภาพแวดล้อมองค์กร  ไหวตัวให้ทันการเปลี่ยนแปลง
 6. ทุกคนมีส่วนสร้างและถ่ายโอนความรู้ นวัตกรรมใหม่ๆที่เกิดขึ้นถือเป็นหน้าที่ของสมาชิกทุกคนในองค์กร
ที่จะสร้างขึ้น ไม่ใช่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเท่านั้น สมาชิกทุกคนจะมีบทบาทในการเสริมสร้างความรู้  มีการเรียนรู้จากทุกๆ 
ส่วน  มีการติดต่อสื่อสารกัน มีการแลกเปลี่ยนความรู้และข่าวสารซึ่งกันและกัน
 7. มีการจดัการความรู ้การจดัการให้มกีารเรยีนรูเ้กดิขึน้ในองค์กร  โดยวธีิทีส่ามารถเข้าใจง่ายและผสมผสาน
อยู่กับการปฏิบัติงานปกติและชีวิตประจ�าวัน ทั้งการสะสมความรู้ การแลกเปลี่ยน  การถ่ายโอนและการพัฒนาความ
รู้อย่างต่อเนื่อง
 8. มเีทคโนโลยสีารสนเทศสนบัสนนุการเรียนรู้ในองค์กรแห่งการเรียนรู้จะประยกุต์ใช้เทคโนโลยใีนการปฏบิตัิ
งานในการเรียนรู้อย่างทั่วถึง เพื่อให้มีการเก็บ ประมวลผล ถ่ายทอดข้อมูลกันได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง  มีการสร้าง
เครือข่าย  สร้างฐานข้อมูล เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานขององค์กร
 9. มุง่เน้นคณุภาพ  องค์กรแห่งการเรยีนรู้จะให้ความส�าคญักบัการบริหารคณุภาพโดยรวมทัว่ทัง้องค์กร เน้น
การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีผลท�าให้การเรียนรู้ทั้งที่ตั้งใจและไม่ตั้งใจเกิดประสิทธิภาพ
 10. เน้นย�้าความมีกลยุทธ์ กระบวนการเรียนรู้และองค์กรแห่งการเรียนรู้จะเป็นไปอย่างมีกลยุทธ์ โดยใช้
กลยุทธ์การเรียนรู้โดยเจตนา และการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการทั้งด้านการยกร่างการด�าเนินการ  และการประเมินทั้งนี้ผู้
บริหารจะมีหน้าที่เป็นผู้ทดลองเกื้อหนุนมากกว่าจะเป็น ผู้ก�าหนดแนวทางเองทั้งหมด
 11. มีการท�างานเป็นทีมและการท�างานแบบมีเครือข่าย การท�างานเป็นทีมจะช่วยส่งเสริมให้เกิดความร่วม
มือกันในองค์กร และเป็นการสร้างให้เกิดการท�างานอย่างเป็นเครือข่าย อันจะน�าไป สู่พลังร่วม (Synergy) ในองค์กร  
ซึง่เป็นเป็นการสร้างความร่วมมอืกนัแก้ปัญหาอย่างต่อเนือ่งในระยะยาว  และมกีารรเิริม่สร้างสรรค์สิง่ใหม่ๆ เพ่ือสร้าง
การแข่งขันและสร้างพันธมิตรในการด�าเนินธุรกิจ
 12. มวีสิยัทศัน์ร่วมกนั วสิยัทศัน์จะเป็นแรงผลกัดนัให้การปฏบิตังิานมุง่เข้าสูเ่ป้าหมายอย่างมเีจตจ�านงอย่าง
ผูกพันบนพื้นฐานค่านิยม ปรัชญา  ความคิด  ความเชื่อที่คล้ายคลึงกัน  ส่งผลให้มีการร่วมกันท�ากิจกรรมที่มีจุดหมาย
เดียวกันในที่สุด



23

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ นวัตกรรมชุมชนท้องถิ่น

วารสารเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นวัตกรรมชุมชนท้องถิ่น : ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (กรกฏาคม - ธันวาคม 2567)

Creative Economy Journal and local community innovation : Vol.3 No.2 July - December 2024

ปัจจัยที่ส่งผลก่อให้เกิดการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้

 จากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลก่อให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้มีนักวิชาการศึกษาได้
ท�าการวิจัยและให้ข้อเสนอแนะปัจจัยที่ส่งผลก่อให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ ไว้หลายท่าน ดังรายละเอียดต่อไปนี้
 เนวิส (Nevis et. al., 1995 : 21 ; อ้างถึงใน  ลือชัย  จันทร์โป๊, 2546 : 15) ได้เสนอปัจจัยที่สนับสนุนต่อ
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 7 ปัจจัย  ดังต่อไปนี้
 1.  แหล่งความรู้ : ภายในหรือภายนอก
 2.  มุ่งเน้นที่อะไรหรืออย่างไร
 3.  ลักษณะการท�าไว้เป็นหลักฐาน : ส่วนตัวหรือส่วนสาธารณะ
 4.  แนวทางการเผยแพร่ : เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ
 5.  จุดเน้นของการเรียนรู้
 6.  เน้นคุณค่าหรือว่าเอาใจตลาด
 7.  เน้นการพัฒนาทักษะรายบุคคลหรือรายกลุ่ม
 นอกจากนี้ เนวิส (Nevis) ยังได้เสนอแนะปัจจัยที่สนับสนุนการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 10 ปัจจัย  ดังนี้
 1.  การส�ารวจสภาพแวดล้อม
  2.  ความแตกต่างด้านการปฏิบัติ
   3.  การให้ความส�าคัญด้านการวัดประเมินผล
   4.  การให้ริเริ่มฝึกทดลอง
   5.  บรรยากาศที่เปิดเผยโปร่งใส
   6.  การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
   7.  ความหลากหลายของการปฏิบัติ
   8.  การมีผู้สนับสนุน
   9.  การเกี่ยวข้องเห็นชอบของผู้น�า
 10.  การพิจารณาสิ่งต่างๆ อย่างเป็นระบบ
 เบเนตต์ และ โอ  เบรน (Bennett & O’Brien, 1994 : 27 ; อ้างถึงใน  สมคิด สร้อยน�้า,  2547 : 23-25) 
พบว่ามีปัจจัยส�าคัญ 12 ปัจจัย  ซึ่งมีอิทธิพลต่อความสามารถในการจัดการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงองค์กร  ดังนี้
 1.  กลยุทธ์หรือวิสัยทัศน์ (Strategy or vision) 
 2.  การปฏิบัติเชิงการบริหาร (Executive practices)
 3.  การปฏิบัติเชิงจัดการ (Managerial practices)
 4.  บรรยากาศ (Climate)
 5.  องค์กรหรือโครงสร้างของงาน (Organization or job  structure)
   6.  การเลื่อนไหลของข้อมูลสารสนเทศ (Information  flow)
   7.  การปฏิบัติของบุคคลและทีมงาน (Individual  and  team  practices)
   8.  กระบวนการท�างาน (Work process)
   9.  เป้าหมายหรือข้อมูลย้อนกลับการปฏิบัติงาน (Performance goals or feedback)
 10. การฝึกอบรมหรือการศึกษา (Training or education)
 11. การพัฒนารายบุคคลหรือทีมงาน (Individual or team  development)
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 12. การให้รางวัลย์หรือการยอมรับ (Rewards or recognition)
 มาร์ควอด์ท และเรย์โนลด์ส (Marquardt & Reynolds, 1994 : 11 ; อ้างถึงใน  สมคิด  สร้อยน�้า, 2547 : 
25-27) ได้ท�าการศึกษาวิจัยและเสนอปัจจัยที่จะช่วยส่งเสริมความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ไว้  11 ปัจจัย  ดังนี้
 1.  โครงสร้างที่เหมาะสม (Appropriate  structure)
   2.  วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน (Corporate  learning  culture)
   3.  การเพิ่มอ�านาจ (Empowerment)
   4.  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment  scanning)
   5.  การริเริ่มและการถ่านโอนความรู้ (Knowledge  creation  and  transfer)
   6.  เทคโนโลยีการเรียนรู้ (Learning  technology)
   7.  คุณภาพ (Quality)
   8.  กลยุทธ์ (Strategy)
   9.  บรรยากาศที่สนับสนุนส่งเสริม (Supportive  stmosphere)
 10.  ทีมงานและเครือข่าย (Teamwork  and  cetworking)
 11.  วิสัยทัศน์ (Vision)
 คายเซอร์ (Kaiser,2000 : 47; อ้างถึงใน  สมคิด สร้อยน�้า, 2547 : 27-29) ได้ศึกษาวิจัยและได้น�าเสนอปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อความเป็นองค์กรแหล่งการเรียนรู้ จ�านวน 8 ปัจจัย  ดังนี้
 1.  ภาวะผู้น�า (Leadership)
 2.  วัฒนธรรมองค์กร (Organization  culture)
 3.  พันธกิจและยุทธศาสตร์ (Mission  and  strategy)
 4.  การด�าเนินงานบริหารจัดการ (Management  practice)
 5.  โครงสร้างองค์กร (Organization  structure)
 6.  ระบบองค์กร (Organization  systems)
 7.  บรรยากาศในการท�างาน (Working  climate)
 8.  การจูงใจ (Motivation)
 วิโรจน์  สารรัตนะ (2545 : 22) ได้ศึกษาวิจัยโครงการเชิงเหตุผลของปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อความ
เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดส�านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ เขตการ
ศึกษา 9 โดยก�าหนดปัจจัยที่ใช้ในการวิจัยจ�านวน  10  ปัจจัย  ดังนี้
 1.  ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
 2.  ความเป็นองค์กรวิชาชีพ
 3.  การตัดสินใจและการมีวิสัยทัศน์ร่วม
 4.  กลุ่มบริหารตนเองและการติดต่อสื่อสาร
 5.  การจูงใจเชิงสร้างสรรค์
 6.  การเป็นผู้น�าแห่งการเปลี่ยนแปลง
 7.  การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศองค์กรเชิงสร้างสรรค์
 8.  การบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม
 9.  การบริหารหลักสูตรและการสอน
 10.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
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 สมคดิ  สร้อยน�า้ (2547 : 34-35) ได้ศกึษาวจิยัปัจจยัทางการบรหิารทีส่่งผลต่อความเป็นองค์กรแห่งการเรยีน
รู้  จ�านวน 11 ปัจจัย  ดังนี้
 1.  ปัจจัยเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์
 2.  ปัจจัยเกี่ยวกับโครงสร้างองค์กร
 3.  ปัจจัยเกี่ยวกับเทคโนโลยีและระบบงาน
 4.  ปัจจัยเกี่ยวกับด้านบริหาร
 5.  ปัจจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติการด้านการจัดการ
 6.  ปัจจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติของครูและทีมงาน
 7.  ปัจจัยเกี่ยวกับการพัฒนาครูและทีมงาน
 8.  ปัจจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น�าทางวิชาการ
 9.  ปัจจัยเกี่ยวกับบรรยากาศและวัฒนธรรมโรงเรียน
 10.  ปัจจัยเกี่ยวกับการจูงใจ
 11.  ปัจจัยเกี่ยวกับเป้าหมายและข้อมูลย้อนกลับการปฏิบัติงาน
แนวทางการการพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในชุมชน
1. ด้านบุคคลมีความเป็นเลิศ
 1) มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องและสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นในการท�างานมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ให้บรรลุผลส�าเร็จได้ด้วยตนเอง
 2) แสวงหาโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมทางด้านการศึกษา
 3) มีการวิเคราะห์หลักสูตรเพื่อส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม
 4) มีความภูมิใจในวิชาชีพ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
 5) ส่งเสริมให้บุคลากรน�าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการวางแผนพัฒนางานและพัฒนาโรงเรียน
 6) มีการสร้างวิสัยทัศน์ส่วนตนขึ้นและขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ให้เป็นจริง
 7) มีความมุ่งมั่นและเรียนรู้สถานการณ์ต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลา
 8) ได้พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และแนวคิดที่จะน�าไปจ�าลองกรอบแนวคิดในการท�างานเป็นของตนเอง
 9) มีการส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรขยายขีดความสามารถในการพัฒนาตนเองและเรียนรู้ท่ีจะปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอยู่เสมอ
2. ด้านรูปแบบวิธีการคิด
 1) ให้ความส�าคญัและมทีศันคตทิีดี่ต่อเพ่ือนร่วมงานและเพ่ือนร่วมวชิาชีพมอีสิระทางความคดิในการท�างาน
และพัฒนางานของบุคลากร
 2) มีการปรับรูปแบบวิธีการคิดและวิธีการปฏิบัติงานให้ทันสมัยอยู่เสมอ
 3) มีการรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอื่น
 4) ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันในสถานศึกษา
 5) มีการปรับความคิดเข้าหากัน  โดยค�านึงถึงเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นส�าคัญ
 6) มีการพัฒนาความคิดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เป็นจริงและน�ามาปฏิบัติในสถานศึกษา
 7) มกีารก�าหนดนโยบายพัฒนาการเรยีนการสอนจากปรัชญาการเรยีนรูแ้ละน�ามาก�าหนดนโยบายพฒันาการ
เรียนการสอนอย่างเหมาะสม
 8) เปิดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมคิดร่วมปฏิบัติงานเท่าเทียมกัน
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 9) มคีวามพร้อมทีจ่ะรบัความรู ้และแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ เพ่ือน�ามาพัฒนาวธิกีารคดิ  สร้างสรรค์ความ
คิดของตนเอง
3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน
 1) มีความเชื่อมั่น ศรัทธา ในวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาและมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์
 2) มีส่วนร่วมในการก�าหนดและวางแผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
 3)มีเป้าหมายการท�างานของบุคลากรสนองต่อวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา
 4) การมีส่วนร่วมในการก�าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาให้เป็นสภาพความคาดหวังในอนาคตของทุกคน
 5) มีการก�าหนดวิสัยทัศน์ได้อย่างชัดเจนสอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาในปัจจุบัน
 6) สร้างความรู้สึกให้ทุกคนมีความส�าคัญและเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา
 7) สร้างบรรยากาศให้สมาชิกทุกคนรู้สึกตื่นเต้น อยากเห็นองค์กรของตนเองไปสู่ความส�าเร็จในเป้าหมายที่
ร่วมกันก�าหนดขึ้น
 8) ได้มีการชี้แจง ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่วิสัยทัศน์ เพื่อสร้างความเข้าใจและน�าไปสู่การปฏิบัติ
 9) มีเป้าหมายในการด�าเนินงานของสถานศึกษาตรงกัน
 10) มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่อนาคตที่ดีขึ้น
4. ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม
 1) มีบทบาทหน้าที่ของตนเอง ของเพื่อนร่วมงานและยอมรับในความรู้ ความสามารถของกันและกัน
 2) ก�าหนดเป้าหมายของทีมงานอยู่ตลอดเวลา
 3) ในการท�างานเป็นหมู่คณะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติงาน  ในรูปของทีมงานและมีโครงสร้างทีมงานอย่าง
ชัดเจน
 4) มีการท�างานด้วยระบบกลุ่มหรือร่วมกันเป็นทีม
 5) มีการร่วมกันในการแก้ปัญหา การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา
 6) มีการท�างานที่สอดคล้องประสานกันได้ดี เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการท�างาน
 7) จัดให้บุคลากรเข้าร่วมการเรียนรู้เป็นทีม ในด้านการศึกษาดูงาน  การสัมมนา การเผยแพร่ผลงานของ
สถานศึกษา
 8) ยึดหลักการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
 9) มีทัศนคติที่ดีและร่วมมือกันเป็นอย่างดีในการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่องสม�่าเสมอ
 10) มีโอกาสพบปะ  พูดคุย  เสวนา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
5. ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ
 1) จัดล�าดับความส�าคัญของงาน รวมทั้งแนวทางการพัฒนาได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
 2) น�าความรู้ในภารกิจหลักของสถานศึกษาทั้ง 4 งานคืองานวิชาการงานบุคลากร งานงบประมาณ งาน
บริหารทั่วไปมาใช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี
 3) มีกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจในการคิดของบุคคลอย่างเป็นระบบ
 4) มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานแล้วน�ามาปรับปรุงพัฒนางานอย่างสม�่าเสมอ
 5) มีการสร้างความสัมพันธ์ของงานที่ตนท�าส่งผลต่องานของสถานศึกษา
 6) มีกลไกการปฏิบัติงานของครูในหมวด / ฝ่าย/ งานในสถานศึกษา
 7) มีการคิดจากเหตุไปสู่ผลและค�านึงถึงข้อมูลย้อนกลับเสมอ
 8) มีการปฏิบัติงานที่เน้นคุณภาพรวมทั้งท�าเป็นระบบ
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 9) มีการปฏิบัติงานเป็นขั้นตอนอย่างเป็นระบบสามารถตรวจสอบรายละเอียดได้
 10) ได้จัดล�าดับความส�าคัญของระบบงานของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้
เรียน

สรุป

 การพฒันาสถานศกึษาสูอ่งค์กรแห่งการเรยีนรูใ้นชมุชนคอื โรงเรยีนทีจ่ะเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูไ้ด้นัน้ต้อง
รู้จักวิธีสร้างฐานองค์ความรู้ที่ก่อตั้งจากข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือประกอบกันเป็นองค์ความรู้จากประสบการณ์และ
ทักษะที่สั่งสมก่อให้เกิดเป็นภูมิปัญญาที่มีความเคลื่อนไหวถ่ายโอนข้อมูลข่าวสารกันอยู่เสมอ
 ลกัษณะขององค์กรแห่งการเรยีนรูต้้องเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูเ้ป็นกระบวนการทีมี่การเคลือ่นไหว  ยดืหยุน่
เป็นพลวัตรทีไ่ม่หยดุนิง่หรอืพงึพอใจกบัความส�าเร็จทีม่อียูแ่ละสมาชกิขององค์การจะต้องมคีวามพยายามค้นหาความ
รู้มาแบ่งปันและเผยแพร่ให้แก่กัน  เพื่อพัฒนางานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่คล้ายๆ กัน ได้แก่ กลยุทธ์ วิสัยทัศน์ โครงสร้างที่เหมาะ
สม เทคโนโลยีและระบบงานหรือระบบองค์การ  การบริหารจัดการ  ทีมงานและเครือข่าย การพัฒนาบุคคลและทีม
งาน ภาวะผูน้�า  บรรยากาศการท�างานและวัฒนธรรมขององค์การ การจงูใจและการเสรมิแรง และคณุภาพ ประสทิธภิาพ
และประสิทธิผล
 แนวทางการการพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในชุมชน ต้องประกอบด้วย องค์ประกอบ 5 ด้าน 
คอื ด้านบคุคลมคีวามเป็นเลศิ ประกอบด้วย1) มนีสิยัใฝ่เรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่งและสร้างสรรค์สิง่ใหม่ ๆ ให้เกดิขึน้ในการ
ท�างานมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลส�าเร็จได้ด้วยตนเอง 2) แสวงหาโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมทางด้าน
การศึกษา 3) มกีารวเิคราะห์หลกัสตูรเพือ่ส่งเสรมิการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนได้อย่างเหมาะสม 4) มคีวามภมูใิจ
ในวิชาชีพ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 5) ส่งเสริมให้บุคลากรน�าผลที่ได้จากการประเมินมาใช้ในการวางแผน
พัฒนางานและพัฒนาโรงเรียน 6) มีการสร้างวิสัยทัศน์ส่วนตนขึ้นและขับเคลื่อนวิสัยทศัน์ให้เป็นจรงิ 7) มีความมุ่งมั่น
และเรียนรู้สถานการณ์ต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลา 8) ได้พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และแนวคิดที่จะน�าไปจ�าลองกรอบ
แนวคิดในการท�างานเป็นของตนเอง 9) มีการส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรขยายขีดความสามารถในการพัฒนาตนเอง
และเรียนรู้ที่จะปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอยู่เสมอ
 ด้านรูปแบบวิธีการคิด ประกอบด้วย 1) ให้ความส�าคัญและมีทัศนคติที่ดีต่อเพื่อนร่วมงานและเพื่อนร่วม
วิชาชีพ มีอิสระทางความคิดในการท�างานและพัฒนางานของบุคลากร 2) มีการปรับรูปแบบวิธีการคิดและวิธีการ
ปฏิบัติงานให้ทันสมัยอยู่เสมอ 3) มีการรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอื่น 4) ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีการแลก
เปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันในสถานศึกษา 5) มีการปรับความคิดเข้าหากัน  โดยค�านึงถึงเป้าหมายของสถาน
ศึกษาเป็นส�าคัญ 6) มีการพัฒนาความคิดให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เป็นจริงและน�ามาปฏิบัติในสถานศึกษา 7) มี
การก�าหนดนโยบายพัฒนาการเรียนการสอนจากปรัชญาการเรียนรู้และน�ามาก�าหนดนโยบายพัฒนาการเรียนการ
สอนอย่างเหมาะสม 8) เปิดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมคิดร่วมปฏิบัติงานเท่าเทียมกัน 9) มีความพร้อมที่จะรับความรู้ 
และแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ เพื่อน�ามาพัฒนาวิธีการคิด  สร้างสรรค์ความคิดของตนเอง 
 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ประกอบด้วย 1) มีความเชื่อมั่น ศรัทธา ในวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาและมุ่งมั่น
ในการปฏิบตังิานให้บรรลผุลตามวสิยัทศัน์ 2) มส่ีวนร่วมในการก�าหนดและวางแผนการปฏบิตังิานของสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 3) มีเป้าหมายการท�างานของบุคลากรสนองต่อวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 4)การมีส่วนร่วมใน
การก�าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาให้เป็นสภาพความคาดหวังในอนาคตของทุกคน 5) มีการก�าหนดวิสัยทัศน์ได้
อย่างชัดเจนสอดคล้องกับแนวทางการจดัการศกึษาในปัจจบุนั 6) สร้างความรูส้กึให้ทกุคนมคีวามส�าคญัและเป็นส่วน
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หนึ่งของสถานศึกษา 7) สร้างบรรยากาศให้สมาชิกทุกคนรู้สึกตื่นเต้น อยากเห็นองค์การของตนเองไปสู่ความส�าเร็จ
ในเป้าหมายที่ร่วมกันก�าหนดขึ้น 8) ได้มีการชี้แจง ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่วิสัยทัศน์ เพื่อสร้างความเข้าใจและน�า
ไปสู่การปฏิบัติ 9) มีเป้าหมายในการด�าเนินงานของสถานศึกษาตรงกัน 10) มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปสู่อนาคตที่ดีขึ้น
 ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ประกอบด้วย 1) มีบทบาทหน้าที่ของตนเอง ของเพื่อนร่วมงานและยอมรับ
ในความรู้ ความสามารถของกันและกัน 2) ก�าหนดเป้าหมายของทีมงานอยู่ตลอดเวลา 3) ในการท�างานเป็นหมู่คณะ
มีการมอบหมายให้ปฏิบัติงาน  ในรูปของทีมงานและมีโครงสร้างทีมงานอย่างชัดเจน 4) มีการท�างานด้วยระบบกลุ่ม
หรือร่วมกันเป็นทีม 5) มีการร่วมกันในการแก้ปัญหา การปรับปรุงและการพัฒนาสถานศึกษา 6) มีการท�างานที่
สอดคล้องประสานกันได้ดี เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการท�างาน 7) จัดให้บุคลากรเข้าร่วมการเรียนรู้เป็นทีม ในด้าน
การศึกษาดูงาน  การสัมมนา การเผยแพร่ผลงานของสถานศึกษา 8) ยึดหลักการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 9) 
มีทศันคตทิีด่แีละร่วมมอืกนัเป็นอย่างดใีนการปรบัปรงุงานอย่างต่อเนือ่งสม�า่เสมอ 10) มโีอกาสพบปะ  พดูคยุ  เสวนา 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
 ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 1) จัดล�าดับความส�าคัญของงาน รวมทั้งแนวทางการพัฒนาได้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 2) น�าความรู้ในภารกิจหลักของสถานศึกษาทั้ง 4 งานคืองานวิชาการงานบุคลากร งานงบ
ประมาณ งานบริหารทั่วไปมาใช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี 3) มีกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจในการ
คิดของบุคคลอย่างเป็นระบบ 4) มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานแล้วน�ามาปรับปรุงพัฒนางานอย่าง
สม�่าเสมอ 5) มีการสร้างความสัมพันธ์ของงานที่ตนท�าส่งผลต่องานของสถานศึกษา 6) มีกลไกการปฏิบัติงานของครู
ในหมวด / ฝ่าย/ งานในสถานศึกษา 7) มีการคิดจากเหตุไปสู่ผลและค�านึงถึงข้อมูลย้อนกลับเสมอ 8) มีการปฏิบัติ
งานทีเ่น้นคุณภาพรวมทัง้ท�าเป็นระบบ 9) มกีารปฏบิตังิานเป็นขัน้ตอนอย่างเป็นระบบสามารถตรวจสอบรายละเอียด
ได้ 10) ได้จัดล�าดับความส�าคัญของระบบงานของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียน
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ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตกับสินทรัพย์มนุษย์

เพื่อปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ารงชีพ

Lifelong Learning Skills as Driving Human Assets
to Adapt Livelihood Strategies

ดร. ดุลภาค  มณีอินทร์ 1

Dr. Dullapark  Maneein 1

บทคัดย่อ

 หนึ่งในสินทรัพย์ 5 ประการ ขององค์ประกอบการด�ารงชีพอย่างยั่งยืน คือ สินทรัพย์มนุษย์ (Human asset) 
(Chambers & Conway, 1991; DFID, 1999) ถือได้ว่าเป็นปัจจัยส�าคัญในการพัฒนา เพื่อให้ “คน” ได้รู้เท่าทันโลก
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วข้ึนและสามารถขับเคล่ือนกลยุทธ์เพื่อยกระดับการด�ารงชีพในชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมิติของการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) ซ่ึงถือเป็นแนว
โน้มส�าคญัในยคุศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลกระทบท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อสนิทรพัย์ของการด�ารงชพีทัง้ 5 องค์ประกอบ 
ดังน้ัน ชุมชนจะต้องมีการปรับตัวและปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ารงชีพอย่างไร เพื่อไม่ให้ตกยุคและเท่าทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว และยังคงความสามารถเพื่อเพิ่มศักยภาพการยกระดับการด�ารงชีพของครัวเรือนไว้ได้ โดย
เฉพาะอย่างยิง่ ความสามารถในการเรยีนรูแ้ละปรับตัวของสินทรัพย์มนษุย์ในยคุการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยอีย่างฉบั
พลัน
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Abstract

 One of the 5 assets of sustainable livelihoods framework is human asset (Chambers & 
Conway, 1991; DFID, 1999; DFID, 2008). It is considered as an important factor in development. As 
“people” can be aware of the world with tremendously rapid changed and drive strategies to 
improve community’s livelihoods in a sustainable way. Especially the dimension of technology 
disruption in the 21st century, which is considered a trend that directly and indirectly affects the 
assets of all 5 elements of community’s livelihood. Therefore, how communities adapt and 
change their livelihood strategies in order not to be obsoleted and keep up with rapid changes. 
They still maintain the ability to enhance the livelihood of households, especially Human assets’ 
ability to learn and adapt in disruptive era.

Keywords: Lifelong Learning, Human Asset, Sustainable Livelihoods Framework

บทน�า

 รายงาน Future of Jobs Survey ของ World economic forum (2023) ที่มีการส�ารวจกว่า 800 บริษัท
ใน 45 ประเทศทั่วโลก ครอบคลุมคนงานกว่า 11 ล้านคน สะท้อนว่า ทักษะคนงานราว 44% จะถูก เปลี่ยนแปลง
จากหน้ามือเป็นหลังมือ หรือ disruption ภายใน 5 ปีข้างหน้า และทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) จะมีความ
ส�าคัญเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ซึง่สะท้อนถงึความส�าคญัทีเ่พิม่ขึน้ของการแก้ปัญหาทีซ่บัซ้อนในทีท่�างาน โดยราว 6 ใน 10 
ของพนักงาน จ�าเป็นท่ีจะต้องรับการอบรมก่อนปี 2570 โดยเฉพาะความรู้ด้านเทคโนโลยีและความสามารถในการ
ปรับตัว ความยืดหยุ่น ความคล่องตัว โดยมีบริษัทราว 30% ที่เน้นด้านทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learn-
ing) ซึง่สะท้อนได้ว่า ทักษะนีค้วรสร้างมาจากทัง้ 2 ทางคอื 1. องค์การ ทีเ่ร่งสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้เพ่ือตอบสนอง
ต่อโลกธุรกิจที่เปลี่ยนเร็ว และ 2. ตัวพนักงาน ควรเร่งพัฒนาตนเอง ไม่หยุดการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ และ 45% 
ของธุรกิจในรายงานเห็นว่า เงินทุนส�าหรับการฝึกอบรมทักษะเป็นการแทรกแซงที่มีประสิทธิภาพส�าหรับรัฐบาลท่ี
ต้องการเชื่อมโยงผู้มีความสามารถเข้าสู่การจ้างงาน
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ภาพที่ 1 การเปลี่ยนแปลง Disruption ในโลกที่หมุนเร็วขึ้น (EEF, 2022)

 ดังภาพที่ 1 ข้างต้น กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ได้น�าเสนอไว้อย่างน่าสนใจว่า เราอยู่
ในโลกทีเ่ทคโนโลยหีมนุเรว็กว่าเมือ่ก่อนถงึ 20 เท่า เพราะยคุก่อนการเปลีย่นแปลงฉบัพลนั (Disruption) ต้องใช้เวลา 
600 ปีที่ชีวิตจะเปลี่ยนจากหน้ามือเป็นหลังมือ แต่ในยุคการเปลี่ยนแปลงฉับพลัน (Disruption) ในศตวรรษที่ 21 จะ
ใช้เวลาเพียง 30 ปีเท่าน้ัน ดังน้ัน ทักษะท่ีมีอยู่จะหมดความส�าคัญลงเร็วมาก สิ่งที่เรารู้ในวันนี้อาจจะใช้ไม่ได้ในอีก 
5-10 ปีข้างหน้า ภาครัฐหรือองค์การจงึควรพฒันาคน โดยไม่จ�ากดัแค่ทกัษะด้านความรู ้(Hard skills) แต่ควรมทีกัษะ
ด้านอารมณ์ (Soft skill) ให้ปรับตัวตามสถานการณ์ได้ โดยความพร้อมในด้านอาชีพที่ส�าคัญ (Career readiness) 
คือทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) การปรับตัว แก้ปัญหา เรียนรู้ และต่อยอด น�าไปสร้างโอกาสให้ตนเอง “คน
ทีพ่ร้อมในยคุสมยันี ้ไม่ใช่คนทีม่ปีรญิญา แต่ต้องมคีวามคล่องตัวด้านอาชพี มคีวามพร้อมท่ีจะดิสรัปต์ (Disrupt) อาชพี
ของตัวเองตลอดเวลาเพื่อไปกับธุรกิจที่ปรับตัวได้” ผู้รอดในตลาดแรงงานจะมีเพียง 2 กลุ่มเท่านั้น กลุ่มแรก คือ ‘ซู
เปอร์เป็ด’ (Jack of all trades หรอื Master of none) หมายถงึกลุม่คนทีม่คีวามรูร้อบด้าน และสามารถดงึศกัยภาพ
ออกมาใช้เพือ่ท�าให้ตวัเองแกร่งข้ึน กระทัง่กลายเป็นซูเปอร์เป็ดในด้านน้ันๆ กลุม่ทีส่องคอื ‘Jobs Innovators’ หมาย
ถงึกลุ่มคนทีส่ามารถสร้างงานได้ในแบบทีค่นทัว่ไปคดิไม่ถงึ เช่น รบัจ้างงานเอนเตอร์เทนโดยการไปอ่านหนงัสอืให้คน
ฟัง (EEF, 2022)

การเรียนรู้ตลอดชีวิต

 “การเรยีนรูต้ลอดชวีติ” หรอื “Lifelong Learning” คอื การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเกดิจากการรับรู้ข้อมลู 
ข่าวสาร ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ต่าง ๆ ผสมผสานกันอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตของแต่ละบุคคลตั้งแต่เกิดจน
ตาย โดย 1. Learn คือการมีองค์ความรู้จากการเรียนรู้ที่ผ่านมา 2. Unlearn คือการเข้าใจว่าสิ่งที่เคยเรียนรู้ในอดีต 
อาจใช้ไม่ได้ผล จึงไม่ควรยึดติดหรือควรกล้าลบสิ่งเดิมๆ ออกไป และ 3. Relearn คือการเรียนรู้สิ่งที่เคยรู้ด้วยมุมมอง
ใหม่ๆ หรือเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ ตามค�ากล่าวของ Toffler A. (1970) ในหนังสือ Future Shock ที่ว่า “The illiterate 
of the 21st century will not be those who cannot read and write, but those who cannot learn, 
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unlearn, and relearn.” เทคนิคพื้นฐานในการสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับตนเอง คือ ต้องเริ่มจากการมี
กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth mindset) ไม่เป็นน�้าเต็มแก้ว เปิดรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ และควรหา
โอกาสพาตนเองเข้าไปอยูใ่นสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ เช่น ร่วมงานกับคนเก่งหรือหมัน่พัฒนาตนเอง อกีทัง้ควรเรยีนรูจ้าก
การปฏิบัติจริง หรือ Active learning จะช่วยให้ได้ฝึกทั้งกระบวนการคิดและลงมือท�า สามารถเชื่อมโยงความรู้เข้า
กับการท�างานจริง
 “ผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต” หรือ “Lifelong Learner” ซึ่งในความหมายทั่วไปหมายถึง ผู้ที่รับประสบการณ์เรียน
รู้ทั้งที่เป็นแบบทางการ (Formal learning) และไม่เป็นทางการหรือการเรียนรู้ตามอัธยาศัย (Informal learning) 
เพื่อการมีชีวิตอยู่รอดและสามารถด�าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสม และมีความสุขตลอดช่วงชีวิตของแต่ละ
บุคคลตั้งแต่เกิดจนตาย จากหนังสือ Learn or Lose ของ ดร.นิค ฟาน แดม ได้พูดถึงคุณลักษณะส�าคัญของผู้เรียนรู้
ตลอดชีวิต ประกอบด้วย 7 ประการ ดังนี้ 1. มีกรอบความคิดแบบเติบโต 2. พัฒนาตนเองให้เชี่ยวชาญอย่างต่อเนื่อง 
3. ก้าวออกไปจากกรอบเดิมๆ  4. สร้างแบรนด์ให้กับตัวเอง 5. รับผิดชอบในการพัฒนาและการเรียนรู้ของตนเอง 6. 
ท�าในสิ่งที่รักและมี 7. มีชีวิตชีวา (Van Dam, N.H.M., 2016)  
 คุณลักษณะแรกของผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต คือ กรอบความคิดแบบเติบโต ซ่ึงแครอล ดเว็ค (Carol Dweck, 
2008) นักจิตวิทยาจากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ใช้เวลากว่า 30 ปีศึกษาถึงคุณลักษณะของผู้เรียนที่ส่งผลต่อความ
สามารถในการเรียนรู้ “กรอบความคิด” ของผู้เรียนมีผลกระทบอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพในการเรียนรู้ทั้งในเรื่องของ
การยอมรับค�าวิพากษ์วิจารณ์และการยอมรับความล้มเหลว สามารถแบ่งกรอบความคิดของผู้เรียนได้ 2 ลักษณะคือ 
พวกที่มีกรอบความคิดแบบยึดติด (Fixed mindset) และพวกที่มีกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth mindset) ผู้
ทีมี่กรอบความคิดแบบยดึตดิ มกัเชือ่ว่าศกัยภาพในการเรยีนรูน้ัน้จ�ากดัและถกูก�าหนดโดยยนีส์ ภมูหิลงัทาง เศรษฐกิจ
และสงัคม หรอืโอกาสทีไ่ด้รบั พวกเขาอาจมีความคดิว่า “ฉันพูดในทีส่าธารณะไม่เก่ง ฉันไม่สามารถเรียนรู้และพฒันา
ได้ จึงควรหลีกเลี่ยง” ในขณะที่ผู้เรียนซึ่งมีกรอบความคิดแบบเติบโต มักเห็นคุณค่าของสิ่งที่ไม่ถนัดหรือไม่เคยท�ามา
ก่อนว่าเป็นความท้าทายและเป็นโอกาสท่ีน�าไปสูก่ารเตบิโตหรอืความรูใ้หม่ๆ ซึง่สดุท้ายแล้ว ผูท้ีม่กีรอบความคิดแบบ
เติบโตจะสามารถบรรลุศักยภาพได้มากกว่าผู้ที่มีกรอบความคิดแบบยึดติด และคุณลักษณะที่ 2 พัฒนาตนเองให้
เชี่ยวชาญอย่างต่อเนื่อง สินทรัพย์มนุษย์มักจะพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะของตนเพียงด้านใดด้าน
หนึ่ง หรือมีความรู้ลึกแบบรูปตัวที (T-shaped) และใช้ความเชี่ยวชาญเชิงลึกไปตลอดอายุการท�างาน แต่แนวโน้มใน
อนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว องค์การต่างๆ มักต้องการผู้ที่มีทั้งความเชี่ยวชาญเชิงลึกควบคู่ไปกับการ
พัฒนาทักษะและความรู้ในเชิงกว้างแบบรูปตัวเอ็ม (M-shaped) คือมีความเชี่ยวชาญเชิงลึกที่หลากหลายกว้างขวาง
ตลอดเวลาในแต่ละช่วงชีวิต เพื่อให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกที่หมุนเร็วขึ้น

   ภาพที่ 2 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จาก T-Shaped เป็น M-Shaped (Van Dam, N.H.M., 2016)



34

วารสารวิชาการและวิจัย สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน

วารสารเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นวัตกรรมชุมชนท้องถิ่น : ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (กรกฏาคม - ธันวาคม 2567)

Creative Economy Journal and local community innovation : Vol.3 No.2 July - December 2024

 คุณลักษณะที่ 3 ก้าวออกไปจากกรอบเดิมๆ ในบริบทการท�างานที่ไม่สะดวกสบายจนเกินไป มนุษย์จะเกิด
การพัฒนาและฝึกฝนทักษะใหม่ๆ การเรียนรู้ (Learning zone) จะเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือผู้คนกล้าก้าวออกไปนอกพื้นที่
ปลอดภัย (Comfort zone) (Senninger, 2000; Kiknadze, Nona & Leary, Mark, 2021) และจากกฎของเยิร์คส์-
ดอดสัน ความเครียด ซึ่งถูกเรียกว่า ‘ความตื่นตัว’ ที่เพิ่มขึ้น มีความสัมพันธ์กับการเพิ่มประสิทธิภาพในการท�างาน 
ในรูปแบบเส้นโค้งพาราโบลา เช่น เมื่อคนเพิ่งเริ่มท�างานในองค์การ พวกเขาจะพบกับ ‘ความเครียดที่ดี’ อันน�าไปสู่
ประสทิธภิาพทีส่งูขึน้ อย่างไรกต็าม ความเครยีดทีม่ากเกนิไปอาจท�าให้เกดิความวิตกกงัวล และส่งผลเสียต่อประสิทธภิาพ
การท�างาน ดังนั้น แม้ว่าการก้าวออกนอกพื้นที่ปลอดภัยจะเป็นสิ่งส�าคัญ แต่การเลือกงานที่เหมาะสมในย่างก้าวที่
เหมาะสมก็เป็นสิ่งส�าคัญด้วยเช่นเดียวกัน (Yerkes, R. M., & Dodson, J. D.,1908)

ภาพที่ 3 กฎของเยิร์คส์-ดอดสัน (Yerkes–Dodson Law) (Yerkes, R. M., & Dodson, J. D.,1908)

 คุณลกัษณะที ่4 สร้างแบรนด์ให้กบัตวัเอง แบรนด์ของบคุคลเป็นสิง่ไม่คงที ่ซ่ึงตลอดเส้นทางอาชพีของแต่ละ
คนอาจจ�าเป็นต้องรีแบรนด์ตัวเองหลายครั้งตามการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยเราสามารถใช้กระบวนการ
สร้างแบรนด์ เพื่อพัฒนาทักษะและสร้างคุณค่าของตัวเองให้เป็นที่ต้องการของตลาดมากขึ้น ทั้งภายในและภายนอก
องค์การ (Gorbatov S, Khapova SN and Lysova EI, 2018) และล�าดับที่ 5. รับผิดชอบในการพัฒนาและการเรียน
รู้ของตนเอง คือ การสร้างเป้าหมายการเรียนรู้และท�าตามเป้าหมายให้ส�าเร็จ ประเมินความก้าวหน้าเป็นระยะๆ ขอ
ค�าแนะน�าจากผูค้นรอบตวัซึง่อาจเป็นหวัหน้างาน เพ่ือนร่วมงาน ผู้ใต้บงัคบับญัชา หรือลูกค้า และถ้ามทีนุทรัพย์เพยีง
พอก็ลงทุนให้กับการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อย่างสม�่าเสมอ ดังค�ากล่าวของ วอร์เรน บัฟเฟตต์ “การลงทุนที่ส�าคัญที่สุด คือ 
การลงทุนในการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง” คุณลักษณะที่ 6 ท�าในสิ่งที่รักและมีความหมาย ในภาษา
ญี่ปุ่นมีค�าว่า ‘อิคิไก’ (Ikigai) หมายถึง เหตุผลของการมีชีวิตอยู่ ซึ่งครอบคลุมทุกองค์ประกอบของชีวิต ทั้งมิติของ
อาชพี งานอดเิรก ความสมัพนัธ์ และจติวญิญาณ การค้นพบอคิไิกของตัวเองท�าให้เกดิความพึงพอใจและเติมเต็มชีวติ
ให้มีความหมาย จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างชาวญี่ปุ่นที่เป็นผู้ใหญ่จ�านวนกว่า 43,000 คน พบว่า ผู้ที่ไม่สามารถค้น
พบอคิิไก มคีวามเสีย่งในการเสยีชวีติด้วยการฆ่าตวัตายสูงกว่ากลุม่ทีค้่นพบอคิไิกอย่างมนียัส�าคญั หากต้องการค้นหา
อิคิไก ให้เริ่มต้นด้วยการตอบค�าถาม 4 ข้อ คือ สิ่งที่รัก สิ่งที่โลกต้องการ สิ่งที่ท�าแล้วได้เงิน สิ่งที่ถนัด อิคิไกอยู่ตรงจุด
ตัดของค�าถามเหล่านี้ (García, H., Miralles, F., & Cleary, H., 2018) และคุณลักษณะสุดท้าย คือ มีชีวิตชีวา การ
มีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี การออกก�าลังกาย โภชนาการ การนอนหลับ และการผ่อนคลาย เช่น การฝึกเจริญสติ 
การเล่นโยคะ รวมไปถึงการพัฒนานิสัยที่ดี จะช่วยส่งผลกระทบได้อย่างกว้างขวาง การนอนหลับที่เพียงพอสัมพันธ์
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กับความสามารถในการรับรู้ การรักษาและฟื้นความรู้ของสมอง อันส่งผลต่อเน่ืองไปถึง สมาธิ ความคิดสร้างสรรค์ 
การตัดสินใจ ปฏิกิริยาทางอารมณ์และสังคม

ภาพที่ 4 อิคิไก: เคล็ดลับการมีชีวิตที่ยืนยาวและมีความสุขแบบญี่ปุ่น 
(García, H., Miralles, F., & Cleary, H.,2018)

 จากความหมายของการเรียนรู้ตลอดชีวิตข้างต้น ถือได้ว่า ความสามารถทางการคิดและการเรียนรู้นั้น เป็น
ลักษณะพิเศษที่สร้างความเป็นสินทรัพย์มนุษย์ (Human asset) ในการด�ารงชีพของครัวเรือน และแยกมนุษย์ออก
จากสิ่งมีชีวิตอ่ืนอย่างชัดเจน มนุษย์สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ พัฒนาและแก้ปัญหาได้ เนื่องจากความสามารถใน
การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ เริ่มตั้งแต่ การเกิดความต้องการพื้นฐานของชีวิต ทั้งที่เป็นความ
ต้องการทางร่างกาย ความต้องการความม่ันคงปลอดภัย ความต้องการความรัก ความต้องการการยอมรับ ความ
ต้องการทีจ่ะพฒันาศกัยภาพตนเองไปจนถงึความต้องการทีจ่ะแก้ปัญหา ปรับปรุง หรือพัฒนาเร่ืองต่างๆ ล้วนแล้วแต่
กระตุน้ให้คนต้องคดิ การเรยีนรูจ้งึเป็นทักษะส�าคญัทีต้่องใช้ในกระบวนการด�าเนนิชวีติของมนษุย์ ต้ังแต่เกดิจนกระทัง่
แก่ชรา การเรียนรู้เกิดขึ้นพร้อมกับชีวิตมนุษย์และอยู่คู่ขนานไปกับชีวิต กล่าวคือ มนุษย์เมื่อลืมตามองโลกก็ต้องเริ่ม
เรียนรู้ ทารกต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมและความต้องการทางร่างกาย เมื่อถึงวัยเรียนก็จะมีกิจกรรรม
ที่หลากหลาย สังคมกลุ่มเพ่ือนและบุคคลที่ต้องเกี่ยวข้อง ท�าให้ได้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ กว้างขวางขึ้น ไม่เฉพาะภายใน
โรงเรยีนหรอืภายในสถาบนัเท่าน้ัน เมือ่บคุคลก้าวออกมาสู่โลกของสายอาชพี การเรียนรู้ของบคุคลกจ็ะลึกซึง้ขึน้ โดย
เฉพาะการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ต่าง ๆ  และต้องเรยีนรูท้ีจ่ะปรบัตวัให้เข้ากบัหวัหน้างานและเพือ่นร่วมงาน เนือ่งจาก
สภาพสังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การเมือง วิทยาการและเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท�าให้บุคคล
ต้องเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อติดตามให้ทันความเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงอาชีพการงานให้เหมาะสม ก้าวทันกับความ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว นอกจากนี้ ยังต้องเรียนรู้ท่ีจะปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสมตามช่วงพัฒนาการชีวิต
อันน�าไปสู่ความสามารถในการปรับเปลี่ยนยุทธวิธีในการด�ารงชีพของครัวเรือนตามกรอบการด�ารงชีพอย่างยั่งยืน 
(ดุษณี ด�ามี, 2557; ยุทธการ สืบแก้ว, 2551)
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กรอบการด�ารงชีพอย่างยั่งยืน

 กรอบการด�ารงชีพอย่างยัง่ยนืให้ความส�าคญักบัความสามารถในการจดัการสนิทรพัย์ด้านต่าง ๆ  เพือ่ลดความ
เปราะบางทีค่รวัเรอืนต้องเผชญิ โดยจ�าแนกสนิทรพัย์ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ สนิทรพัย์ด้านกายภาพ (Physical asset) 
สินทรัพย์ด้านการเงิน (Financial asset) สินทรัพย์ด้านธรรมชาติ (Natural asset) สินทรัพย์ด้านมนุษย์ (Human 
asset) และ สินทรัพย์ด้านสังคม (Social asset) ซึ่งสินทรัพย์เหล่านี้บางส่วนอยู่ในความครอบครองของบุคคล ใน
ขณะทีบ่างส่วนอาจเป็นทรพัย์สินร่วม (Common property) ทีค่นในชุมชนสามารถเข้าถงึและมสิีทธ์ิน�ามาใช้ประโยชน์
รวมทั้งเข้าไปจัดการได้ นอกจากนี้ยังต้องพิจารณาถึงความยากจน และความเปราะบางของครัวเรือนด้วย โดยอาจดู
ได้จากฤดูกาล วิกฤตการณ์ เช่น สถานการณ์โรคระบาดโควิด และแนวโน้ม เช่น การเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลันในมิติ
ของเทคโนโลย ี(Technology disruption) อนัน�าไปสู่ความอ่อนแอและลดทอนความเข้มแข็งของบุคคลและครัวเรอืน
ในการท�ามาหากนิ ในขณะเดยีวกนัยงัสะท้อนถึงความสมัพนัธ์ระหว่างสภาพความเป็นอยูข่องคนในชมุชน โดยทีค่วาม
ส�าเรจ็ของความพยายามท่ีจะด�ารงชีพอย่างยัง่ยนืได้มกัจะต้องด�าเนนิการผ่านยทุธวธีิการด�ารงชพี (Livelihood strat-
egy) ด้วยการเปลีย่นผ่านเชงิโครงสร้างและกระบวนการอันเกีย่วเนือ่งกบันโยบายและการแทรกแซงของสถาบนัหรอื
องค์การทั้งที่เป็นภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งการแทรกแซงมักจะแสดงออกมาในรูปของกิจกรรมที่ท�าและ
ประโยชน์ทีเ่กิดขึน้กบัคนในชมุชน อนัเป็นผลมาจากการเลือกยทุธศาสตร์ในการด�ารงชพีไปใช้ในการปรับปรุงมาตรฐาน
การด�ารงชีพระดับครัวเรือน รวมท้ังการลดความเปราะบาง ซ่ึงคนในชุมชนเหล่าน้ีอาจพบกับความยากล�าบากที่มา
จากทั้งภัยธรรมชาติ แนวโน้ม และวิกฤตการณ์จากภายนอกชุมชน โดยมุ่งเน้นไปที่ความสามารถในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติให้ยั่งยืนควบคู่กับการปรับปรุงสินทรัพย์ของครัวเรือนและในชุมชนให้มีมูลค่าและคุณค่าเพิ่มขึ้น 
(Chambers & Conway, 1991; DFID, 1999)

ภาพที่ 5 Sustainable Livelihoods Framework (DFID, 2008)
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 สินทรัพย์ท่ีเป็นองค์ประกอบส�าคัญในการด�ารงชีพของครัวเรือนในชุมชน อาจเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า สินทรัพย์
ครัวเรือน (Household capitals) ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังกล่าวข้างต้น ได้แก่ ภาพที่ 1    1) สินทรัพย์ทางกายภาพ 
(Physical asset) หมายถึง สาธารณูปโภค เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา การคมนาคมขนส่ง รวมถึงเครื่องมือ เทคโนโลยี
และเคร่ืองจักรเพ่ือการผลติ ซึง่เป็นสนิค้าทุนในการผลติ   2) สินทรัพย์ทางการเงนิ (Financial asset) หมายถงึ เงนิสด 
เงนิออม สนิเชือ่ และหนีส้นิของครวัเรอืนทีใ่ช้เป็นทนุหมนุเวยีนในชวีติประจ�าวนั 3) สนิทรัพย์ทางธรรมชาติ (Natural 
asset) หมายถึง ทรัพยากรธรรมชาติทั้งหลาย เช่น น�้า ดิน ลม อากาศ แหล่งพันธุกรรมพืชและสัตว์ รวมถึงระบบ
วฏัจกัรของน�า้และสถานทีบ่�าบดัและบ�ารงุรกัษาสิง่แวดล้อม เช่น บ่อบ�าบดัน�า้เสีย 4) สินทรัพย์มนษุย์ (Human asset) 
หมายถึง ทักษะ ความรู้ และความสามารถของแรงงาน ตลอดจนการมีสุขภาพที่ดีและความสามารถของทรัพยากร
มนษุย์ทีส่ามารถใช้ประโยชน์จากสนิทรพัย์อืน่ ๆ  5) สินทรัพย์ทางสังคม (Social asset) หมายถงึ ทรัพยากรทางสงัคม 
เช่น เครือข่าย ประชาสังคม การมีส่วนร่วมของภาคพลเมือง ความสัมพันธ์ทางสังคม และการเป็นสมาชิกของชมรม
และสมาคม  (Bhandari, 2013; Masae, 2013; Maneein, 2023)

 การเปลีย่นแปลงเทคโนโลยอีย่างฉบัพลนั (Technology disruption) เป็นแนวโน้มท่ีส่งผลกระทบต่อสินทรพัย์
ของการด�ารงชีพทัง้ 5 องค์ประกอบ ค่อนข้างชดัเจนในช่วงหลายปีท่ีผ่านมาโดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงโรคระบาดโควดิ
ซึ่งถือว่าเป็นวิกฤตการณ์ ตามกรอบการด�ารงชีพอย่างยั่งยืน  องค์ประกอบแรกที่เห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจนใน
แง่ของระบบนิเวศ (Ecosystem) ของการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ สินทรัพย์สังคม นับแต่ยุคเทคโนโลยี 5G เป็นต้นมา 
ผูค้นส่วนใหญ่ในสังคมเริม่ปรบัตวัเข้ามาใช้งานออนไลน์บนมอืถอืมากขึน้ และยิง่ในช่วงโรคระบาดโควดิกย่ิ็งเป็นปัจจยั
กระตุ้นให้ผู้คนในสังคมลดการพบปะพูดคุย มีการเว้นระยะห่างในการสนทนา ปรับเปลี่ยนวิธีการท�างานและการซื้อ
ขายสินค้าผ่านระบบออนไลน์มากขึ้น สินทรัพย์ล�าดับต่อมา คือ สินทรัพย์การเงิน จากการขยายกลุ่มของผู้ใช้งาน
ออนไลน์ในเกอืบทกุช่วงวยัท�าให้เกดิตลาดของสินค้าออนไลน์เพ่ิมขึน้ ผู้คนในชมุชนสามารถสร้างรายได้จากยอดผูช้ม
ของแพลตฟอร์มออนไลน์นอกเหนือจากการขายสินค้า เช่น ยูทูบ ติ๊กต๊อก เป็นต้น ครัวเรือนในชุมชนเริ่มเข้ามาสร้าง
คอนเทนต์ที่เป็นเรื่องราวของท้องถิ่นเพื่อสร้างรายได้มีจ�านวนเพ่ิมขึ้น ท�าให้คนในชุมชนมีรายได้เพิ่มโดยไม่ต้องเดิน
ทางไปท�างานต่างถิ่นเหมือนอย่างที่ผ่านมา สินทรัพย์กายภาพ การคมนาคมขนส่งที่เปลี่ยนไป จากเดิมที่คนในชุมชน
จะสัญจรไปมาหาสู่กันด้วยรถประจ�าทาง เช่น รถเมล์หรือรถสองแถว เพ่ือพบปะสังสรรค์กัน ก็ปรับเปล่ียนรูปแบบ
เป็นการพดูคุยผ่านวิดโีอคอล ท่ีสามารถเห็นหน้าตาของคูส่นทนา ส่งไฟล์ข้อมูล รปูภาพให้กนัได้สะดวกยิง่ขึน้ ไม่จ�าเป็น
ต้องเดินทางด้วยการระบบคมนาคมขนส่งเหมือนสมัยก่อนเพียงอย่างเดียว สินทรัพย์ธรรมชาติ อาจกล่าวได้ว่าเป็น
ผลกระทบทางอ้อมเมื่อเทคโนโลยีก้าวหน้า ผู้คนในชุมชนก็สามารถเข้าถึงและรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 
ได้ง่ายยิง่ขึน้ ท�าให้ตระหนกัและส�านกึรักธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม เมือ่ลดปรมิาณการเดนิทางไปมาหาสูก่นัด้วยพาหนะ
ทีใ่ช้เชือ้เพลงิแบบสนัดาปกจ็ะยิง่ช่วยลดปรมิาณคาร์บอนไดออกไซด์และท�าให้อากาศของชมุชนสะอาดมากยิง่ขึน้ และ
สินทรัพย์อันดับสุดท้าย คือ สินทรัพย์มนุษย์ หรือ “Lifelong learner” ผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต ด้วยความรู้และสิ่งใหม่ๆ 
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว กลุ่มคนแรกๆ ที่รับสิ่งใหม่และปรับตัว คือ กลุ่มคนในวัยเรียนที่พร้อมตอบรับเทคโนโลยีอยู่แล้ว 
และเม่ือโรคระบาดโควดิเข้ามา กย็ิง่มส่ีวนช่วยกระตุน้การปรบัตัวกบัเทคโนโลยไีปในกลุม่คนหลากหลายช่วงอาย ุโดย
เฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มคนผู้สูงวัยท่ีเร่ิมเข้ามาเรียนรู้ ทักษะด้านความรู้ (Hard skills) การใช้งานแพลตฟอร์มบนระบบ

การเรียนรู้ตลอดชีวิตกับการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การด�ารงชีพอย่างยั่งยืน

1. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) ส่งผลกระทบต่อสินทรัพย์ของการ
ด�ารงชีพทั้ง 5 องค์ประกอบ
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ออนไลน์มากข้ึน ทัง้เครอืข่ายโซเชยีลมเีดยีและการซือ้-ขายสนิค้า ดงันัน้ สนิทรพัย์มนษุย์ไม่จ�ากดัแต่เพยีงเฉพาะในวยั
เรียนแต่เป็นกลุ่มคนในหลากหลายช่วงอายุได้ปรับตัวเพื่อเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เข้ามาปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของตัวเอง ผ่าน
การพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ (Soft skills) ด้วยกรอบความคิดแบบเติบโต เป็นทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) 
การแก้ปัญหา เรียนรู้ และต่อยอด หรือเรียกว่า ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)

2. ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตขับเคลื่อนยุทธวิธีการด�ารงชีพอย่างยั่งยืน

 จากค�านิยามของยูเนสโก ว่าด้วยการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตั้งแต่เกิดจนตาย ดังนั้นเอง ผู้
เรยีนรูต้ลอดชีวิตต้องปรบัตวัให้พร้อมรบัการเปลีย่นแปลงอย่างฉบัพลนัของเทคโนโลยด้ีวยกรอบแนวคดิการเรยีนรูใ้น
ยุคศตวรรษที่ 21 ซี่งองค์ประกอบหลักของการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3 ทักษะส�าคัญ คือ 1. ทักษะ
ชีวิตและการท�างาน  2. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 3. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม โดยมีเป้าประสงค์ด้านทักษะ 3R กับ 8C ส�าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 3R คือทักษะด้านความรู้ ประกอบด้วย 1. Reading (อ่านออก) 2. (W)Riting (เขียนได้)  3. (A)Rithmetics 
(คิดเลขเป็น) คือ ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จะต้องสามารถอ่านได้ มีทักษะในการอ่าน คิดวิเคราะห์ และสามารถเขียน
สรุป หรือจับใจความส�าคัญ รวมถึงการคิดเลขเป็น ส่วนทักษะด้านอารมณ์ หรือ 8C เป็นทักษะที่จ�าเป็น โดยนอกจาก
ผู้เรียนจะอ่านออก เขียนได้ และคิดเลขเป็น ผู้สอนจะเป็นผู้อ�านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม (Facilitator) ใน
ยคุของเทคโนโลยจีงึต้องมกีารใช้นวตักรรมเข้ามาในการเรียนการสอน ผู้เรียนได้เรียนแบบลงมอืปฏบิติัด้วยตนเอง ฝึก
ทักษะในด้านการคิด การแก้ปัญหา การท�างานแบบร่วมมือ เป็นบุคคลที่พร้อมจะเรียนรู้ รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีให้
เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ ด้วยจิตที่มีความเมตตากรุณาและคุณธรรมของผู้เรียนรู้ ประกอบไปด้วย 1. ทักษะการ
คิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและสามารถแก้ไขปัญหาได้ 2. ทักษะในการสื่อสารและการรู้เท่าทันสื่อ 3. 
ความร่วมมือ การท�างานเป็นทีม และภาวะความเป็นผู้น�า 4. การคิดอย่างสร้างสรรค์และคิดเชิงนวัตกรรม 5. ความ
เข้าใจในความแตกต่างของวัฒนธรรมและกระบวนการคิดข้ามวัฒนธรรม 6. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และรู้เท่าทัน
เทคโนโลย ี7. ทกัษะอาชพีและการเรยีนรู ้8. มคีวามเมตตากรณุา มคีณุธรรม และมรีะเบยีบวนิยั (UNESCO Institute 
for Lifelong Learning., 2018; González-Pérez LI, Ramírez-Montoya MS., 2022; Thwe, W.P., Kálmán., 
2023) 

ภาพที่ 6 ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (UNESCO, 2018)
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 ในยคุศตวรรษที ่21 ประชากรในโลกนีค้งไม่อาจปฏิเสธการรับรู้หรือเกีย่วข้องกบัเทคโนโลยไีด้ แต่ผูค้นในทกุ
ช่วงวัยต้องปรับตัวและประยุกต์ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่เริ่มตั้งต้นด้วยกรอบความคิดแบบเติบโต พร้อมจะเรียน
รู้ด้วยการก้าวออกจากพื้นที่ปลอดภัยที่ตัวเองคุ้นชินวิธีการ Learn, Unlearn และ Relearn เพื่อเรียนรู้ทักษะเดิมใน
มุมมองใหม่ หรือ เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) ใน
โลกดิจิทัลของยุคศตวรรษที่ 21 เช่นปัจจุบัน (UNESCO, 2018) ดังนั้นเอง ชุมชนก็ต้องปรับยุทธวิธีการด�ารงชีพด้วย
การปรับเปลี่ยนเชิงโครงสร้างและกระบวนการอันเนื่องจากผลกระทบของสินทรัพย์การด�ารงชีพอย่างยั่งยืนทั้ง 5 
สนิทรพัย์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป ด้วยการพฒันาความเชีย่วชาญเชงิลึกควบคู่ไปกบัทกัษะและความรู้ในเชงิกว้างแบบรปูตวั
ที (T-shaped) ของความรู้ใหม่ๆ ที่เข้ามา เชื่อมโยงกับองค์ความรู้แบบตัวทีของความรู้และความเชี่ยวชาญเดิมๆ ที่
ชุมชนมีอยู่ ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ 1. ทบทวนทักษะเดิมท่ีมีอยู่ (Re-skill) 2. เสริมทักษะที่มีอยู่ให้
เชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น (Up-skill) 3. เพิ่มทักษะใหม่ (New-skill) เช่น เรื่องเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 เป็นต้น (Su-
wannee, 2019; Li, L., 2022) ผสานกันเป็นการเรียนรู้แบบตัวเอ็ม (M-Shaped) ต่อเนื่องไปเรื่อย ๆ  ตามความรู้และ
ความเชีย่วชาญใหม่ๆ ท่ีเข้ามาเสรมิแรงให้กบัชมุชนในแต่ละช่วงเวลา ซ่ึงความรู้ใหม่ๆ มกัจะเกดิจากการแทรกแซงการ
พัฒนา (Development intervention) ขององค์การภายนอกต่างๆ เข้ามาช่วยกระตุ้นและเสริมแรงให้เกิดการปรับ
ยทุธวธิเีพือ่ยกระดบัการด�ารงชพีของครวัเรอืนในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิง่การแทรกแซงด้วยการให้ความรูเ้ชิงปฏบัิติ
การเกี่ยวกับเทคโนโลยีและความรู้พื้นฐานส�าหรับการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) (Maneein, 2023) 
เช่น การท�าบญัชรีายรบั-รายจ่าย การเงนิ การตลาดเพือ่สร้างรายได้ ความมัน่คงของครวัเรอืน และหากชุมชนสามารถ
ปรับแนวทางการเรียนรู้ให้ทันสมัยกับโลกแห่งการเปล่ียนแปลงแบบฉับพลัน (Disruption) ตามแนวทางการเรียนรู้ 
3R x 8C ของยุคศตวรรษที่ 21 ด้วยกรอบแนวคิดแบบเติบโต ชุมชนเหล่านั้นก็จะสามารถปรับยุทธวิธีการด�ารงชีพได้
ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอกชุมชนได้ดียิ่งขึ้น

 สรรพสิง่ต่าง ๆ  คงไม่สามารถด�ารงอยูไ่ด้โดยปราศจากการปรับตัวและเปล่ียนแปลง เฉกเช่นสัตว์โลกดึกด�าบรรพ์ 
ไดโนเสาร์ทีต้่องสญูพนัธุไ์ปเพราะไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมของโลกทีเ่ปล่ียนแปลงอย่างฉับพลนัเม่ือ
หลายล้านปีก่อน หรือดังค�ากล่าวของ แจ๊ค เวลช์ อดีต CEO ของ GE “จงเปลี่ยนแปลงตัวเอง ก่อนที่จะถูกบังคับให้
เปลี่ยนแปลง” (“Change before you have to.”: Jack Welch’s quote) ดังนั้นเอง สิ่งที่ไม่เคยเปลี่ยนแปลง คือ
การเปลี่ยนแปลง การยกระดับการด�ารงชีพของครัวเรือนให้สามารถด�ารงอยู่ได้อย่างยั่งยืน ครัวเรือนในชุมชนเองก็
ต้องมีการปรับตัว ปรับยุทธวิธีให้เท่าทันการเปล่ียนแปลงของโลกภายนอก โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี
อย่างฉับพลัน
 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี ท�าให้ประชากรทุกช่วงวัยสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี อินเตอร์เน็ต และ
บริการออนไลน์ต่างๆ ได้มากขึ้น ภาพการตลาดแบบออฟไลน์ที่ต้องอาศัยสถานที่ตั้งเป็นส�าคัญ ถูกแปรเปลี่ยนไป ทุก
พื้นที่ในโลกท่ีมีอินเตอร์เน็ตเข้าถึงได้ก็สามารถท�าการตลาดบนโลกออนไลน์ได้ ดังนั้นเอง ชุมชนสามารถสร้างรายได้
จากการตลาดออนไลน์ได้หลากหลายรปูแบบ (Digital marketing) เช่น สมาชกิครวัเรอืนสามารถสร้างรายได้จากการ
เล่าเรือ่งราววถีิชวีติประจ�าวนั การรวมกลุม่ท�ากจิกรรมผ่านรปูแบบวิสาหกจิชมุชน การท่องเท่ียวชมุชน ผลติภณัฑ์จาก
วัสดุและภูมิปัญญาท้องถิ่น (Srivetbodee, S., 2021; Le, N. and Ratten, V., 2021) เมื่อคนในชุมชนเริ่มมองเห็น
ถึงสัญญาณของความส�าเร็จจากการยกระดับการด�ารงชีพระดับครัวเรือนก็อาจท�าให้ชาวบ้านที่ยังลังเลหรือยังไม่ได้
สนใจเข้าร่วมด�าเนินกิจกรรมร่วมบนฐานชุมชนได้เปลี่ยนความคิดและเริ่มเข้ามามีส่วนร่วม (Participation) จนน�าไป

3. ปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ารงชีพอย่างเท่าทันสู่การยกระดับการด�ารงชีพอย่างยั่งยืน
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สู่การยกระดับการด�ารงชีพของครัวเรือน ทั้งการสร้างงานและรายได้เสริมจากกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน รายได้
จากมลูค่าเพิม่ของผลผลติการเกษตรและผลติภณัฑ์ท้องถิน่ มเีวลาอยูก่บัครอบครัวและมคีวามสุขมากขึน้ รวมถงึการ
ลดความเปราะบางจากแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่สร้างผลกระทบในวงกว้างท่ัวโลก (Krantz, 2001; 
Maneein, 2023)
 ในทางกลับกัน หากชุมชนไม่รับความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้กับยุทธวิธีการด�ารงชีพของครัว
เรือน การเข้าถึงจากบุคคลภายนอกชุมชนเกี่ยวกับเรื่องราว ภูมิปัญญา และผลิตภัณฑ์ของพื้นที่ชุมชน ก็จะเป็นไปได้
ยากมาก และยิ่งมีชุมชนอื่นๆ ที่น�าเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับภูมิปัญญาที่มีอยู่ก็จะท�าให้ชุมชนที่ไม่ยอมปรับตัว
เหล่าน้ันก็จะยิง่สญูเสยีความสามารถในการแข่งขนัมากขึน้ (Competitive advantage) และอาจไม่สามารถยกระดบั
การด�ารงชีพของครัวเรือน จนอาจต้องยอมจ�านนอยู่กับความเปราะบางทางสังคมท่ามกลางความท้าทายและความ
ผันผวนท่ีเกิดขึ้น ทั้งความเปราะบางของการฟื้นตัวเศรษฐกิจ ภัยธรรมชาติ ปัญหาการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิ
อากาศ มลภาวะทางอากาศ ปัญหาประชากร ความไม่แน่นอนของภูมิรัฐศาสตร์โลก ล้วนส่งผลต่อค่าครองชีพและ
ความมั่นคงในชีวิต การเพิ่มขึ้นของหนี้ครัวเรือน (UN, 2023; UNDP, 2023)
 สนิทรพัย์มนษุย์ถอืว่าเป็นปัจจยัทีส่�าคญัขององค์ประกอบสินทรัพย์การด�ารงชพีในการขบัเคล่ือนยทุธวธิกีาร
ด�ารงชพีทัง้ในเชงิโครงสร้างและกระบวนการให้สอดรับการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยอีย่างฉับพลัน แนวโน้มท่ีมากระทบ
กับบริบท ความเป็นอยู่ของผู้คนในชุมชน โดยใช้กระบวนการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ขยายกรอบพ้ืนท่ีออกจากพื้นที่
ปลอดภัยไปสู่พื้นที่การเรียนรู้ ขยายความสามารถเชิงกว้าง ทักษะทางอารมณ์ การท�างานงานร่วมกับผู้อื่น คู่ขนานไป
กบัการพฒันาทักษะด้านความรู้ ความสามารถเชงิลึกของทักษะใหม่ๆ เช่น ความรู้เกีย่วกบัเทคโนโลย ีความรูท้างการ
เงิน หรอืความรูใ้หม่ๆ ทีเ่รายงัไม่เคยได้เรยีนรูม้าก่อน ผ่านกระบวนการ พฒันาทกัษะทีม่อียูใ่นงานใหม่ (Re-skill) เพิม่
ยกระดับทักษะที่มีอยู่ (Up-skill) และ เพิ่มทักษะใหม่ (New-skill) ภายใต้กรอบแนวคิด Learn/ Unlearn/ Relearn 
(Toffler A., 1970) เรยีนรูท้ฤษฎคีวบคูก่บัการปฏบิตักิาร หรอือกีนยัหนึง่ การท�าซ�า้กระบวนการเรยีนรูแ้บบ T-Shaped 
skills หลายๆ คร้ัง อย่างต่อเนือ่ง จนกลายเป็น M-Shaped ดงัภาพที ่7 และเมือ่ “คน” มคีวามรู้เชงิปฏบิตักิาร ทกัษะ
ทีท่�าให้รู ้“เท่าทนั” การเปลีย่นแปลงโลกอนัรวดเร็ว จะท�าให้เข้าใจภาพ ความเปราะบางทางสงัคมของชมุชนทีจ่ะมาก
ระทบกบัสนิทรพัย์ของการด�ารงชพีได้ชดัเจนขึน้ ท�าให้สามารถปรับเปลีย่นหรือพลิกแพลงยทุธวธิกีารด�ารงชพีของครวั
เรือนในชุมชนได้ทันการณ์ก่อนที่จะถูกสภาพแวดล้อมภายนอกบังคับให้ต้องเปลี่ยนแปลง 

ภาพที่ 7 กระบวนการเพิ่มทักษะให้กับสินทรัพย์มนุษย์ด้วยการเรียนรู้ตลอดชีวิต
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อภิปรายและข้อเสนอแนะ

 ในยุคศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบการด�ารงชีพของครัวเรือนที่ส�าคัญ คือ สินทรัพย์มนุษย์ จากภาพที่ 8 
สนิทรพัย์มนษุย์ได้รบัการพฒันาทกัษะตามกระบวนการเรยีนรูต้ลอดชวีติ 1. พฒันาทกัษะทีม่อียูใ่นงานใหม่ (Re-skill) 
เช่น พัฒนาทักษะให้เหมาะสมกับงานใหม่ 2. ยกระดับทักษะที่มีอยู่ (Up-skill) เช่น ยกระดับทักษะให้เป็นมืออาชีพ
เชีย่วชาญมากขึน้ในงานทีท่�าอยูใ่นปัจจบุนั และ 3. เพ่ิมทกัษะใหม่ (New-skill) เช่น ทกัษะใหม่กบังานใหม่ ตามกรอบ
แนวคิด Learn/Unlearn/Relearn ให้เป็นไปตามเป้าประสงค์ 3R x 8C ของการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งมี
ลกัษณะงานหรอืทกัษะเปลีย่นไป จากทีแ่ต่ก่อนจะพดูถงึเฉพาะทกัษะด้านความรู ้(Hard skills) หรือทกัษะด้านอารมณ์ 
(Soft skills) ทักษะใดทักษะหนึ่ง แต่ในปัจจุบัน การท�างานร่วมกันแบบข้ามสายงาน (Cross-functional) มีความ
ส�าคัญมากขึ้น ดังนั้น ความเชี่ยวชาญและช�านาญการเฉพาะทักษะด้านความรู้หรือทักษะด้านอารมณ์ คงไม่สามารถ
ตอบโจทย์ลักษณะงานในยุคศตวรรษที่ 21 แต่ต้องปรับเปลี่ยนไปเป็น Cross-functional skill หรือ ทักษะแบบ 
M-Shaped ซึง่ต้องพฒันายกระดบัความสามารถทัง้ทกัษะด้านความรู้ ความเชีย่วชาญเชงิลึก และทกัษะด้านอารมณ์ 
ความสามารถเชงิกว้าง ความเป็นมอือาชพี มลีกัษณะเป็นคนทีเ่รยีนรูเ้ชงิปฏบิตักิารควบคูก่นัทัง้ทกัษะด้านความรูแ้ละ
ทักษะด้านอารมณ์ที่หลากหลายไปตลอดชีวิต หรืออาจเรียกว่า “มนุษย์เป็ด” (Multipotentiality) บุคคลที่มีความ
สามารถหลากหลายในการท�างาน สามารถเสรมิศกัยภาพการท�างานของตนเองให้ดขีึน้ และเป็นทีต้่องการขององค์การ
ได้ หากใครไม่สามารถปรับตัวได้ทันก็อาจท�าให้เกิดภาวะแพ้ภัยตัวเอง หรือที่เรียกว่า ตกยุค (Obsolete) และไม่เป็น
ที่ต้องการของตลาดแรงงานหรือองค์การต่างๆ ในที่สุด
 พิจารณาจากองค์ประกอบสินทรัพย์ท้ัง 5 ประการของการด�ารงชีพอย่างยั่งยืน เมื่อสินทรัพย์มนุษย์ถูกยก
ระดับขึ้นด้วยทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่พร้อมปรับตัวให้เท่าทันกับโลกที่หมุนเร็วขึ้น ก็จะกลายเป็นแรงผลักดันให้
กับอีก 4 องค์ประกอบ 1. สินทรัพย์สังคม 2. สินทรัพย์กายภาพ 3. สินทรัพย์การเงิน 4. สินทรัพย์ธรรมชาติ สภาพ
สงัคมทีม่สีญัญาณปรบัตวัไปเป็นสงัคมไร้เงินสด ใช้จ่ายผ่านแอพพลิเคชัน่บนมอืถือของโลกดิจิทัล มกีารใช้งานออนไลน์
บนโลกอินเตอร์เน็ตมากขึ้น ส่งผลต่อเนื่องมายังสินทรัพย์กายภาพ เช่น จ�านวนสาขาของธนาคารและการเดินทาง
คมนาคมเน่ืองจากการท�าธรุกรรมทางการเงนิกจ็ะลดลงตามไปด้วย และในแง่ของสนิทรพัย์การเงนิ กอ็าจท�าให้บุคคล
สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนหรือเงินกู้ท้ังในระบบและนอกระบบได้ง่ายขึ้น หากบริหารจัดการไม่ดีก็อาจจะท�าให้หนี้
ครัวเรือนเพิ่มขึ้นได้ง่ายเช่นเดียวกัน ในทางกลับกัน หากครัวเรือนใช้งานออนไลน์ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายได้ในทิศทาง
ทีถ่กูต้อง โอกาสในการสร้างรายได้กม็มีากข้ึนเช่นกนั ตัวอย่างเช่น การจัดสรรปันส่วนจากการยอดไลค์และยอดววิของ
แพลทฟอร์มโซเชียลมีเดียบนโลกอินเตอร์เน็ต ส่งต่อผลกระทบอิทธิพลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างและ
กระบวนการ เช่น พรบ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act: PDPA) เพื่อป้องกันการละเมิด
ข้อมลูส่วนบุคคลของทกุคน รวมถงึการจดัเกบ็ข้อมลูและน�าไปใช้โดยไม่ได้แจ้งให้ทราบ และไม่ได้รบัความยนิยอมจาก
เจ้าของข้อมูลเสียก่อน 
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ภาพที่ 8 การพัฒนาสินทรัพย์มนุษย์ด้วยกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ารงชีพ

 เมื่อโครงสร้างทางสังคมและกระบวนการ เช่น กฎหมาย นโยบาย ได้รับการเปลี่ยนแปลงให้สอดรับกับแนว
โน้มตามบริบทของโลกในศตวรรษที่ 21 เช่น การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) 
ดังท่ีกล่าวข้างต้น ชุมชนก็ต้องปรับตัวโดยอาศัยคุณลักษณะเด่นของสินทรัพย์มนุษย์ที่เป็นนักคิดนักเรียนรู้ มุ่งมั่นใน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อน�าทักษะต่าง ๆ ที่ได้เรียนรู้มาปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ารงชีพของครัวเรือนเพื่อให้สามารถ
ตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีในบริบทของการใช้ชีวิตประจ�าวันซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม
กบัองค์ประกอบสนิทรพัย์การด�ารงชพีของครวัเรือน ทัง้ 5 ประการ หากชมุชนไม่สามารถปรับยทุธวธิกีารด�ารงชพีให้
สอดคล้องกับโครงสร้างและกระบวนการที่เปลี่ยนไป ก็อาจส่งผลทางลบต่อผลลัพธ์การยกระดับการด�ารงชีพ ทั้งราย
ได้ คุณภาพชีวิต ความเปราะบาง ความมั่นคงทางอาหาร รวมถึงธรรมชาติโดยรอบของชุมชน และอาจต้อง “ตกยุค” 
ไปในที่สุด
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การประเมินโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี
(สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 

Evaluation of the Learning Resource Development Project in Wat Don Kai Dee 
Municipality School.(Sangworn Chanthasornrat Witthaya) Academic Year 2022

สุภรัตน์  อินทรสมบูรณ์ 1

Supparat  Intarasomboon

บทคัดย่อ

 การประเมนิโครงการพฒันาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวดัดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวทิยา) ประจ�า
ปีการศึกษา 2565 มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) 2) ประเมินปัจจัยน�าเข้า 
(Input Evaluation) 3) ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) 4) ประเมินผลผลิต (Product Evaluation) 
5) ประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) 6) ประเมินประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) 7) ประเมิน
ความยั่งยืน (Sustainability Evaluation)  และ 8) ประเมินการถ่ายโยงความรู้ (Transportability Evaluation)
ของการประเมินโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี  (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปี
การศึกษา 2565 
 การประเมนิโครงการในครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ารวจ (Survey Research) ใช้กรอบแนวคดิการประเมินแบบ 
CIPPIEST  Model  ผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) คือ ผู้บริหาร ครูและพนักงาน คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน 
ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชน จ�านวน 150 คน  เครื่องมือที่ใช้เก็บรวมรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุปผลการประเมินได้ดังนี้
 1. ผลการประเมินโครงการจากผู้บริหาร ครูและพนักงาน คณะกรรมการสถานศึกษา ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน  โดยเรียงล�าดับคะแนน
เฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ 1) ด้านผลกระทบ  2) ด้านผลผลิต และ 3) ด้านประสิทธิผล ตามล�าดับ 
 2. ผลการประเมินโครงการจากนักเรียน ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชน  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
เรยีงล�าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ดงันี ้1) ผลผลติจากการพัฒนาแหล่งเรยีนรู ้เหมาะสมกบัการส่งเสรมิ
การเรียนรู้ของผู้เรียน 2) ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้  ท�าให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมและเกิดแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ และ 3) ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ท�าให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ดี เกิดบรรยากาศที่ดีที่ส่งผลให้ผู้
ปกครอง และชุมชนเกิดความเชื่อมั่นไว้วางใจส่งบุตรหลานไว้ให้โรงเรียนดูแล ตามล�าดับ

ค�าส�าคัญ : การประเมินโครงการ, การพัฒนาแหล่งเรียนรู้,โรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี

1 รองผู้อ�านวยการสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา)
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Abstract

 The evaluation of the learning resource development project in Wat Don Kai Dee Municipal 
School for the academic year 2022 aims to: 1) Context evaluation, 2) Input evaluation, 3) Process 
evaluation, 4) Product evaluation, 5) Impact evaluation. Effectiveness evaluation, 7) Sustainability 
evaluation, and 8) Transportability evaluation of the learning resource development project at Wat 
Don Kai Dee Municipal School for the academic year 2022.
          This project evaluation is survey research using the CIPPIEST Model evaluation conceptual 
framework. Samples are the school’s administrator, teacher, staff, the school committee, students, 
parents, and community members, for a total of 150 people. The tool used to collect data was a 
questionnaire. The statistics used were frequency, percentage, average, and standard deviation. 
The results of the evaluation can be summarized as follows:
 1.The project evaluation results from administrators, teachers, staff, and school board 
members, overall, had a high average score. When considering each aspect, it was found that the 
average score was high in every aspect. The top three average scores, from highest to lowest, were 
1) Impact, 2) Productivity, and 3) Effectiveness, respectively.
 2. The results of project evaluation from students, parents, and community members were 
at a high level overall. The top three average values, from highest to lowest, were as follows: 1) 
The results from the development of learning resources were appropriate for promoting student 
learning. 2) The impact from the development of learning resources made students ready and 
motivated to learn. 3) The impact from the development of learning resources created a good 
environment and atmosphere that led parents and the community to have confidence in sending 
their children to the school for care, respectively. 

Key word : Project evaluation, Development of learning resources, Wat Don Kai Dee Municipality 
School 

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

 การศกึษานบัเป็นเครือ่งมอืส�าคญัทีส่ดุในการพฒันามนษุยชาต ิเป้าหมายสงูสดุของการจดัการศกึษาของทกุ
ประเทศล้วนมุ่งสู่การพัฒนามวลมนุษย์ให้สามารถด�ารงชีวิตอยู่ในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีความสุขซึ่งเป็น
เรือ่งจ�าเป็นอย่างยิง่ท่ีสถานศกึษาจะต้องจดัการศกึษาและบรหิารการศกึษาให้สอดคล้องกบักระแสของการเปลีย่นแปลง 
ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงด้านสภาพภูมิอากาศ สภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรม รวมไปถึงด้าน
การศึกษา ซึ่งการให้การศึกษาในศตวรรษที่ 21 นั้นได้เปลี่ยนแปลงทัศนะจากกระบวนทัศน์แบบดั้งเดิมไปสู่กระบวน
ทศัน์ใหม่ทีใ่ห้โลกของนกัเรยีนและโลกความเป็นจรงิเป็นศนูย์กลางของกระบวนการเรยีนรู ้เป็นการเรยีนรู้ทีไ่ปไกลกว่า
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การได้รับความรู้แบบง่าย ๆ ไปสู่การเน้นพัฒนาทักษะและทัศนคติประกอบด้วย ทักษะการคิด ทักษะการแก้ปัญหา 
ทักษะองค์การ ทัศนคติเชิงบวก ความเคารพตนเอง นวัตกรรม ความสร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะและค่านิยม
ทางเทคโนโลย ีความเชือ่มัน่ตนเองความยดืหยุน่ การจงูใจตนเอง ความตระหนกัในสภาพแวดล้อม และความสามารถ
ใช้ความรู้อย่างสร้างสรรค์ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556)
 นอกจากนี้การศึกษาในปัจจุบันก�าลังเปล่ียนแปลงเข้าสู่ยุคของเทคโนโลยีและการส่ือสารการศึกษา (Inter-
active Age) ซึ่งเน้นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Education) โดยมีความเชื่อว่าการเรียนรู้สามารถ
เกิดขึน้ได้ทกุทีท่กุเวลา ทัง้นีเ้นือ่งจากมข้ีอมลูข่าวสารเกดิขึน้อย่างมากในแต่ละวนั ท�าให้สามารถรับทราบข้อมลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ได้ตลอดเวลาไม่ว่าจะอยู่บนส่วนใดของโลกก็ตาม เยาวชนไทยจึงไม่สามารถเรียนรู้อยู่เพียงแค่ในห้องเรียน
เหมอืนเช่นในอดตีได้อกีต่อไป เนือ่งจากภายนอกห้องเรยีนนัน้ยงัมสีิง่ทีด่งึดดูความสนใจอกีมากมาย การพฒันาเยาวชน
ไทยจึงต้องพัฒนาทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) ควบคู่กับทักษะชีวิต (Life Skills) เพื่อมุ่งไปสู่ทักษะเพื่อ การ
ด�ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (ไพพรรณ เกียรติโชติชัย, 2545, อ้างถึงใน สุริยาพร นพกรเศรษฐกุล, online, เข้าถึงเมื่อ 
1 กรกฎาคม 2565, เข้าถึงจาก https://buuir.buu.ac.th/bitstream/1234567890/7379/1/Fulltext.pdf )
การจัดสภาพแวดล้อม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ นับเป็นปัจจัยที่มีความส�าคัญต่อการสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาที่
ส่งเสรมิการเรยีนรู ้ซึง่หากสถานศกึษาใดมบีรรยากาศทีด่กีจ็ะท�าให้นกัเรยีนและบคุลากรในสถานศกึษาเกิดความรูส้กึ
พอใจ ภูมิใจ อบอุ่นใจ สบายใจ รู้สึกในความเป็นเจ้าของ และอยากมาโรงเรียน ส่วนสถานศึกษาที่มีบรรยากาศไม่ดีจะ
ท�าให้สมาชิกเกิดความรู้สึก    เบื่อหน่าย ห่างเหิน เฉยเมย ว้าเหว่ และไม่อยากมาโรงเรียน ท�าให้ส่งผลกระทบต่อ
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนและการท�างานของครู ดังนั้น การจัดสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดบรรยากาศที่ดีนั้นจะ
ต้องอาศยักระบวนการบรหิารจดัการทีม่ปีระสิทธภิาพและเหมาะสม โดยเร่ิมต้ังแต่การก�าหนดนโยบาย ควรให้บุคลากร
ในสถานศึกษามีส่วนร่วม มีการน�าข้อมูลจากการส�ารวจสภาพปัจจุบันมาก�าหนดเป็นนโยบายในการแก้ปัญหาและ
พัฒนางานของสถานศึกษา การมอบหมายงานหรือการสั่งการก็เป็นไปตามสายการบังคับบัญชา เหมาะสมกับความ
สามารถ ไม่เกินก�าลัง มอบหมายงานแล้วติดตามดูแล ช่วยเหลือ ถามไถ่ดูแลความเหน็ดเหนื่อย ยกย่องชมเชย มีการ
สร้างขวัญก�าลังใจ จัดสวัสดิการให้ หลากหลายรูปแบบ เป็นต้น 
 การจัดสภาพแวดล้อม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 นับว่าเป็นสิ่งใหม่และ
ท้าทายความสามารถของผู้บริหารและบุคลากรของสถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นผู้บริหารในฐานะผู้น�าขององค์กร
จะต้องใช้หลกัการและแนวคดิการบรหิารเชงิกลยทุธ์มาใช้ในการจัดสภาพแวดล้อมของสถานศกึษาท่ีตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษที่ 21 การบริหารจัดการที่ท�าให้สถานศึกษามีการเปลี่ยนแปลงที่สมบูรณ์ คือ สถานศึกษา
ต้องเป็นสถานศึกษาแห่งการเรียนรู้มีความพร้อมในด้านทรัพยากร วัตถุ และเทคโนโลยี งบประมาณ และทรัพยากร
บุคคล สามารถ จัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ ส่งผลให้ผู้
เรยีนมีคุณภาพตามมาตรฐานก�าหนด ได้รบัการพฒันาอย่างครบถ้วนทกุด้าน เป็นคนด ีคนเก่ง มีความสขุ เป็นโรงเรยีน
ที่จัดการศึกษาได้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน และสังคม รวมทั้งเป็นสถานศึกษาที่สามารถเป็นแบบอย่าง
ในการให้ความช่วยเหลือชมุชน ซึง่ผูเ้รยีนจะประสบความส�าเรจ็มากน้อยเพยีงใดขึน้อยูก่บัการจดัสภาพแวดล้อมทางการ
เรียนเป็นส�าคัญ
 โรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) อ�าเภอกระทุ่มแบน จังหวัดสมุทรสาครได้ด�าเนิน
การศกึษาและวเิคราะห์นโยบายทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัการศกึษาทกุระดบั พร้อมกบัทบทวนและสะท้อนความคดิเหน็ 
ข้อเสนอแนะในการพฒันาคณุภาพการศกึษาซ่ึงก�าหนดนโยบายและจดุเน้นและยทุธศาสตร์ส�าคัญในการพฒันาคณุภาพ
ผู้เรียน ครู และผู้บริหารเพื่อผลักดันให้คุณภาพการจัดการศึกษาสูงข้ึนเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ พร้อมกับก�าหนดรายละเอียดเกณฑ์การประเมินโดยกระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้ที่เก่ียวข้อง 
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เพือ่เป็นแนวทางในการน�านโยบายสูก่ารปฏบิตัแิละส่งเสริมให้สถานศกึษาในสังกดัได้เร่งรัดและด�าเนนิการขบัเคลือ่น
คุณภาพการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียน
 จากทีก่ล่าวมาข้างต้น ผูวิ้จยัเหน็ว่า การจดัสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาเป็นสิง่ใหม่ทีท้่าทายความสามารถ
ของผู้บริหาร และถือเป็นภารกิจร่วมกันของทุกคนในสถานศึกษา จึงได้จัดท�าโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน
เทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 ขึ้น และเพ่ือให้เกิดประโยชน์ เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโครงการ และยังประโยชน์ไปสู่ผู้เรียนอย่างสูงสุด จึงได้จัดท�าการประเมินโครงการ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 ขึ้น เพื่อให้
ทราบข้อมูลการด�าเนินการแต่ละขั้นตอน ตลอดจนจุดเด่น จุดด้อย ความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องที่มีต่อการด�าเนินการ
ว่ามีความรู้ความเข้าใจ และเพื่อให้ได้ข้อมูลของโครงการที่จะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาโครงการดังกล่าว 
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนและโรงเรียนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก�าหนดวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้
 1. เพือ่ประเมนิสภาวะแวดล้อม (Context evaluation) ของโครงการพฒันาแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีนเทศบาล
วัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565
 2. เพื่อประเมินปัจจัยน�าเข้า (Input evaluation) ของโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัด
ดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565
 3. เพ่ือประเมนิกระบวนการ (Process evaluation) ของโครงการพฒันาแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีนเทศบาลวดั
ดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565
 4. เพือ่ประเมนิผลผลติ (Product evaluation) ของโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวดัดอน
ไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565
 5. เพื่อประเมินผลกระทบ (Impact evaluation) ของโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัด
ดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565
 6. เพือ่ประเมนิประสทิธผิล (Effectiveness evaluation) ของโครงการพฒันาแหล่งเรยีนรู้ในโรงเรยีนเทศบาล
วัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565
 7. เพือ่ประเมินความยัง่ยนื (Sustainability evaluation) ของโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาล
วัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565
 8. เพื่อประเมินการถ่ายโยงความรู้ (Transportability evaluation) ของโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ใน
โรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565

กรอบแนวคิด

 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการด�าเนินงานโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจัน
ทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 โดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPPIEST MODEL ตามแนวความคิดของ 
สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2015, อ้างถึงใน สมคิด พรมจุ้ย, 2563) ซึ่งแบ่งการประเมินออกเป็น 8 ด้าน คือ   1) 
การประเมินสภาวะแวดล้อม 2) การประเมินปัจจัยน�าเข้า 3) การประเมินกระบวนการด�าเนินงาน 4) การประเมิน
ผลผลิต 5) การประเมินผลกระทบ  6) การประเมินประสิทธิผล 7) ประเมินความยั่งยืน และ 8) การประเมินการถ่าย
โยงความรู้
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ขอบเขตของการวิจัย

 1. ขอบเขตของเนื้อหาในการประเมินครั้งนี้ ด�าเนินการประเมินโดยใช้รูปแบบประเมิน CIPPIEST MODEL 
ตามแนวความคิดของ สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2015, อ้างถึงใน สมคิด พรมจุ้ย, 2563) เป็นการประเมิน
วัตถุประสงค์และรายละเอียดต่าง ๆ เพื่อช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ มีลักษณะเป็นแบบประเมินความ
ก้าวหน้าเพื่อชี้จุดเด่น จุดด้อย ของการด�าเนินงาน ทั้งในระยะก่อนการด�าเนินงาน ระหว่างการด�าเนินงาน และเมื่อ
เสร็จสิ้นการด�าเนินงานโดยประเมินในด้านต่าง ๆ ดังนี้
        1.1 การประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation)
        1.2 การประเมินปัจจัยน�าเข้า (Input Evaluation)
        1.3 การประเมินกระบวนการด�าเนินงาน (Process Evaluation)
        1.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation)
       1.5 การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) 
       1.6 การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) 
       1.7 การประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation) 
       1.8 การประเมินการถ่ายโยงความรู้ (Transportability Evaluation) 
 2. ขอบเขตของผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและพนักงาน คณะกรรมการสถานศึกษา 
นักเรียน ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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วิธีด�าเนินการวิจัย
 ผู้วิจัย ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 ผู้ประเมินโครงการด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1) ท�าหนังสือขออนุญาตผู้บังคับบัญชาเพื่อด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลประเมินโครงการ 
 2) ผู้ประเมินโครงการด�าเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูลด้วยตนเอง

การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ
 ในการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม มีจ�านวน 2 ฉบับ 
ได้แก่  1) ฉบับที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี 
(สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 ส�าหรับผู้บริหาร ครูและพนักงาน คณะกรรมการสถานศึกษา 
และ 2) ฉบบัที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกบัการประเมนิโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวดัดอนไก่ดี (สงัวร
จันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศกึษา 2565 ส�าหรบันกัเรยีน ผูป้กครอง  และสมาชกิในชมุชน  ผูป้ระเมนิได้ด�าเนนิ
การดังนี้
 1.ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินโครงการเพื่อเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 
           2.สร้างแบบสอบถามโดยน�าแนวคิด ทฤษฎี และข้อมูลต่าง ๆ ทั้งหมดที่ศึกษามาสร้างเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด จากนั้นหาคุณภาพแบบสอบถามโดย 1) การ
หาความเที่ยง (Validity) และ 2) การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability)

การวิเคราะห์ข้อมูล
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป และน�าข้อมูลที่ได้มาด�าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นท่ีมีต่อการประเมินโครงการ โดยการค�านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) แปลความหมายของคะแนน โดยได้ก�าหนดเกณฑ์ความหมายค่า
เฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก�าหนด (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564) 
  4.51 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็น / มีการปฏิบัติ ในระดับมากที่สุด
  3.51 - 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็น / มีการปฏิบัติ ในระดับมาก
  2.51 - 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็น / มีการปฏิบัติ ในระดับปานกลาง
  1.51 - 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็น / มีการปฏิบัติ ในระดับน้อย
  1.00 - 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็น / มีการปฏิบัติ ระดับน้อยที่สุด

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
 เมื่อรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลแล้ว น�าข้อมูลมาจัดหมวดหมู่ และด�าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป สถิติวิเคราะห์ คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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ผลการวิจัย

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปจากผู้ให้ข้อมูล (Key Informant)
ตารางที่ 1 จ�านวนและค่าร้อยละของผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) ทั้งหมด

 จากตาราง พบว่า ผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) ส่วนใหญ่คือ ครูและพนักงาน จ�านวน 87 คน คิดเป็นร้อย
ละ 58.00 รองลงมาคือ นักเรียน จ�านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 13.34 ผู้ปกครอง จ�านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.34 คณะกรรมการสถานศึกษา 13 คน คิดเป็นร้อยละ 8.66 สมาชิกในชุมชน จ�านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.66 
และผู้บริหาร 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 ตามล�าดับ

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากผู้บริหาร ครูและพนักงาน และคณะกรรมการ 
 สถานศึกษา (จากแบบสอบถามฉบับที่ 1)

 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัการประเมนิโครงการจากผูบ้รหิาร ครแูละพนกังาน และคณะกรรมการสถาน
ศึกษา ทั้งในภาพรวมและรายด้าน มีรายละเอียดดังนี้

 ผลการประเมินโครงการ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.33, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน  โดยเรียงล�าดับคะแนนเฉลี่ย
จากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ 1) ด้านผลกระทบ  (ค่าเฉลี่ย = 4.47, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.42)  2) ด้าน
ผลผลิต (ค่าเฉลี่ย = 4.45, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.46) และ 3) ด้านประสิทธิผล (ค่าเฉลี่ย = 4.40, ส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน = 0.55) ตามล�าดับ

 ผลการประเมนิโครงการ ด้านสภาวะแวดล้อม มค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ = 4.30, ส่วนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน = 0.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย 3 ข้อแรก 
ดังนี้ 1) ความเป็นมา หลักการและเหตุผลของโครงการ มีความสอดคล้องกับนโยบายในการจัดการศึกษาและวิสัย
ทัศน์ของโรงเรียน (ค่าเฉลี่ย = 4.42, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.45)  2) รูปแบบกิจกรรม ระยะเวลา สถานที่ และ
งบประมาณ ก�าหนดขึ้นโดยค�านึงถึงความเหมาะสมของบริบทของโรงเรียนและชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 4.34, ส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน = 0.33) และ 3) วัตถุประสงค์ของโครงการ มีความสอดคล้องกับสภาพความต้องการของนักเรียน ครู 
ผู้ปกครอง และชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 4.27, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.44) ตามล�าดับ 
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 ผลการประเมินโครงการ ด้านปัจจัยน�าเข้า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.28, ส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน = 0.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย 3 ข้อแรก 
ดังนี้ 1) ครูผู้รับผิดชอบโครงการเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย = 4.49, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 
0.51)  2) ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องในโครงการมคีวามรู ้ความเข้าใจในการปฏบิตักิจิกรรมตามโครงการจนแล้วเสรจ็ (ค่าเฉลีย่ 
= 4.31, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.42) และ 3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการ มีความเหมาะ
สม  (ค่าเฉลี่ย = 4.24, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.43) ตามล�าดับ

 ผลการประเมินโครงการ ด้านกระบวนการด�าเนินงาน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย = 4.39, 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.42)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย 
3 ข้อแรก ดังนี้ 1) มีการประชาสัมพันธ์ให้นักเรียน ชุมชนทราบรายละเอียดในการด�าเนินโครงการและประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากการจัดท�าโครงการนี้ (ค่าเฉลี่ย = 4.44, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.41)   2) มีการติดตามผลการด�าเนิน
งาน การใช้งบประมาณ และมีการรายงานผลการด�าเนินกิจกรรมตามโครงการทุกกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย = 
4.44, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.43) และ 3) มีการประชุมวางแผนงานใช้ใช้หลักการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
(ค่าเฉลี่ย = 4.39, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.49) ตามล�าดับ

 ผลการประเมินโครงการ ด้านผลผลิต มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉล่ีย = 4.45, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.46)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) 
ผลผลติจากการพฒันาแหล่งเรยีนรูท้�าให้มอีาคาร สถานที ่และภมูทัิศน์เหมาะสมกบัการส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 
(ค่าเฉลี่ย = 4.49, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.41)    2) ผลผลิตจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท�าให้มีทรัพยากรทางการ
ศึกษา วัสดุ อุปกรณ์เหมาะสมกับการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  (ค่าเฉลี่ย = 4.47, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 
0.52)  และ  3) ผลผลิตจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท�าให้มีเกิดบรรยากาศที่ดีเหมาะสมกับการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน  (ค่าเฉลี่ย = 4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.46)  ตามล�าดับ

 ผลการประเมินโครงการ ด้านผลกระทบ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย = 4.47, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.42)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) ผลก
ระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (ทรัพยากรทางการศึกษา วัสดุ อุปกรณ์) ท�าให้มีเพียงพอ พร้อมสนับสนุนการเรียน
รู้ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย = 4.49, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.46)   2) ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ท�าให้
เกิดสภาพแวดล้อมที่ดี เกิดบรรยากาศที่ดี ที่ส่งผลให้ผู้ปกครองและชุมชนเกิดความเชื่อมั่นไว้วางใจส่งบุตรหลานไว้ให้
โรงเรียนดูแล  (ค่าเฉลี่ย = 4.48, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.42)  และ 3) ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้   
(ภมูทิศัน์ อาคาร สถานที)่ ท�าให้ผูเ้รยีนเกดิความพร้อมและเกดิแรงจูงใจในการเรียนรู้ (ค่าเฉล่ีย = 4.46, ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน = 0.42)  ตามล�าดับ

 ผลการประเมนิโครงการ ด้านประสทิธผิล มค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดับมาก(ค่าเฉล่ีย = 4.40, ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน = 0.55)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย ดังนี้  1) โค
รงการฯ เกดิประสทิธผิล บรรลตุามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายทีก่�าหนดไว้ (ค่าเฉล่ีย = 4.41, ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
= 0.59)   2) โครงการฯ เกิดประสิทธิผล แหล่งเรียนรู้ อาคาร สถานที่ ภูมิทัศน์ และทรัพยากรทางการศึกษา วัสดุ 
อุปกรณ์ ได้รับการจัดหา สร้างใหม่ ซ่อมแซม ปรับปรุง พัฒนา จนเกิดความพร้อมและเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริม
การเรียนรู้ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย = 4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.51)   และ 3) โครงการฯ เกิดประสิทธิผล บรรลุ
ตามระยะเวลา และงบประมาณที่ก�าหนดไว้  (ค่าเฉลี่ย = 4.39, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.56)  ตามล�าดับ
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 ผลการประเมินโครงการ ด้านความยั่งยืน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก(ค่าเฉลี่ย = 4.27, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.46)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย ดังนี้  1) 
หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว บริหารเห็นความส�าคัญ เห็นประโยชน์ และเห็นชอบให้มีการด�าเนินโครงการเช่น
เดียวกันนี้อีกในปีการศึกษาถัดไป (ค่าเฉลี่ย = 4.13, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.42)  2) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้น
แล้ว การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ อาคารสถานที่ ภูมิทัศน์ และทรัพยากรทางการศึกษา ยังคงมีการพัฒนาและมีผู้รับผิด
ชอบดูแลอย่างต่อเนื่อง  (ค่าเฉลี่ย = 4.09, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.49)   และ 3) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้น
แล้ว ชมุชนเหน็ประโยชน์ เหน็ความส�าคญั มกีารสนบัสนนุ ช่วยกนัดูแลและใช้ประโชน์อย่างต่อเนือ่ง (ค่าเฉลีย่ = 4.06, 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.47)  ตามล�าดับ

 ผลการประเมินโครงการ ด้านการถ่ายโยงความรู้ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.13, ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.40)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ เรียงล�าดับจากมากไปน้อย 
ดงันี ้1) หลงัจากโครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว ผูป้ระเมนิโครงการมกีารเผยแพร่ความรูใ้นการด�าเนนิงานในเชิงวชิาการ  (ค่า
เฉลี่ย = 4.18, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.40)   2) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว มีการประชุมจัดท�า PLC เพื่อ
ถ่ายโยงความรู้ในการด�าเนินงานในโรงเรียน (ค่าเฉลี่ย = 4.12, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.42)   และ 3) หลังจาก
โครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว มีการประชุมระดมความคดิเหน็เพือ่ให้นกัเรียน ผูป้กครอง ชมุชน มีส่วนร่วมในการใช้ประโยชน์ 
ดูแลรักษา และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  (ค่าเฉลี่ย = 4.10, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.39)  ตามล�าดับ

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากนักเรียน ผู้ปกครอง 
           และสมาชิกในชุมชน (จากแบบสอบถามฉบับที่ 2)

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากนักเรียน ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชน มีราย
ละเอียดดังนี้
 การประเมินโครงการจากนักเรียน ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชน  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 
4.20, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล�าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ 1) ผลผลิตจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท�าให้มีอาคาร สถานที่ ภูมิทัศน์ ทรัพยากร
ทางการศึกษา วสัด ุอปุกรณ์ เหมาะสมกบัการส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน (ค่าเฉลีย่ = 4.43, ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
= 0.31)    2) ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (ภูมิทัศน์ อาคาร สถานที่ทรัพยากรทางการศึกษา วัสดุ อุปกรณ์) 
ท�าให้ผู้เรียนเกิดความพร้อมและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย = 4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.42) และ 
3) ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ท�าให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ดี เกิดบรรยากาศที่ดีที่ส่งผลให้ผู้ปกครอง และ
ชุมชนเกิดความเชื่อมั่นไว้วางใจส่งบุตรหลานไว้ให้โรงเรียนดูแล (ค่าเฉลี่ย = 4.38, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.51) 
ตามล�าดับ

อภิปรายผลการวิจัย

 การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้ประเมินโครงการจะกล่าวถึงประเด็นส�าคัญ จากการค้นพบในการประเมิน
โครงการ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
 1. การประเมินโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) 
ประจ�าปีการศึกษา 2565 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ สืบเนื่องจากจาก
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กระแสการปรับเปลีย่นทางสงัคมทีเ่กดิขึน้ในศตวรรษที ่21 ส่งผลต่อวถิกีารด�ารงชพีของสงัคมอย่างทัว่ถงึ สถานศกึษา
จึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ ให้นักเรียนมีทักษะส�าหรับการออกไปด�ารงชีวิตในโลก
ศตวรรษ 21 โดยทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ีส�าคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) ส่งผลให้มีการ
เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ มีความรู้ ความสามารถและทักษะจ�าเป็นซึ่งเป็นผลจาก
การปฏรูิปเปลีย่นแปลงรปูแบบการจดัการเรยีนการสอน ตลอดจนการเตรยีมความพร้อมด้านต่าง ๆ  จดุเปล่ียนทีส่�าคญั
ที่เชื่อมต่อกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ในลักษณะของการแปลงยุทธศาสตร์ระยะยาวไปสู่การปฏิบัติให้เป็นผลเป็นรูป
ธรรมในช่วง 5 ปีแรกเพื่อเตรียมความพร้อมของคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับ
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งกระทรวง ศึกษาธิการนั้นมีบทบาทส�าคัญในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนให้
มีคุณภาพ 
 นอกจากนี้การศึกษาในปัจจุบันก�าลังเปล่ียนแปลงเข้าสู่ยุคของเทคโนโลยีและการส่ือสารการศึกษา (Inter-
active Age) ซึ่งเน้นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Education) โดยมีความเชื่อว่าการเรียนรู้สามารถ
เกิดขึน้ได้ทกุทีท่กุเวลา ทัง้นีเ้นือ่งจากมข้ีอมลูข่าวสารเกดิขึน้อย่างมากในแต่ละวนั ท�าให้สามารถรับทราบข้อมลูข่าวสาร
ต่าง ๆ ได้ตลอดเวลาไม่ว่าจะอยู่บนส่วนใดของโลกก็ตาม เยาวชนไทยจึงไม่สามารถเรียนรู้อยู่เพียงแค่ในห้องเรียน
เหมอืนเช่นในอดตีได้อกีต่อไป เนือ่งจากภายนอกห้องเรยีนนัน้ยงัมสีิง่ทีด่งึดดูความสนใจอกีมากมาย การพฒันาเยาวชน
ไทยจึงต้องพัฒนาทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) ควบคู่กับทักษะชีวิต (Life Skills) เพื่อมุ่งไปสู่ทักษะเพื่อ การ
ด�ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
 การจดัสภาพแวดล้อม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนจึงนบัเป็นปัจจัยทีม่คีวามส�าคญัต่อการสร้างบรรยากาศ
ในสถานศึกษาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ ซึ่งหากสถานศึกษาใดมีบรรยากาศที่ดีก็จะท�าให้นักเรียนและบุคลากรในสถาน
ศึกษาเกิดความรู้สึกพอใจ ภูมิใจ อบอุ่นใจ สบายใจ รู้สึกในความเป็นเจ้าของ และอยากมาโรงเรียน ส่วนสถานศึกษา
ที่มีบรรยากาศไม่ดีจะท�าให้สมาชิกเกิดความรู้สึก    เบื่อหน่าย ห่างเหิน เฉยเมย ว้าเหว่ และไม่อยากมาโรงเรียน ท�าให้
ส่งผลกระทบต่อกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนและการท�างานของครู ดังนั้น การจัดสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิด
บรรยากาศที่ดีนั้นจะต้องอาศัยกระบวนการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสม โดยเร่ิมต้ังแต่การก�าหนด
นโยบาย ควรให้บุคลากรในสถานศกึษามส่ีวนร่วม มกีารน�าข้อมลูจากการส�ารวจสภาพปัจจบุนัมาก�าหนดเป็นนโยบาย
ในการแก้ปัญหาและพฒันางานของสถานศกึษา การมอบหมายงานหรือการส่ังการก็เป็นไปตามสายการบงัคบับญัชา 
เหมาะสมกับความสามารถ ไม่เกินก�าลัง มอบหมายงานแล้วติดตามดูแล ช่วยเหลือ ถามไถ่ดูแลความเหน็ดเหน่ือย 
ยกย่องชมเชย มีการสร้างขวัญก�าลังใจ จัดสวัสดิการให้ หลากหลายรูปแบบ เป็นต้น 
 ส�าหรับการจัดสภาพแวดล้อม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 นับว่าเป็นสิ่งใหม่
และท้าทายความสามารถของผู้บริหารและบุคลากรของสถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ดังน้ันผู้บริหารในฐานะผู้น�าของ
องค์กรจะต้องใช้หลกัการและแนวคดิการบรหิารเชงิกลยทุธ์มาใช้ในการจัดสภาพแวดล้อมของสถานศกึษาท่ีตอบสนอง
ต่อการเปลีย่นแปลงในยคุศตวรรษที ่21 การบรหิารจดัการทีท่�าให้สถานศกึษามกีารเปลีย่นแปลงทีส่มบรูณ์ คอื สถาน
ศึกษาต้องเป็นสถานศึกษาแห่งการเรียนรู้มีความพร้อมในด้านทรัพยากร วัตถุ และเทคโนโลยี งบประมาณ และ
ทรพัยากรบคุคล สามารถ จดัการศกึษาได้อย่างมีประสิทธภิาพ ทัง้ในด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู ้ส่ง
ผลให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานก�าหนด ได้รับการพัฒนาอย่างครบถ้วนทุกด้าน เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข เป็น
โรงเรยีนทีจ่ดัการศกึษาได้สอดคล้องกบัความต้องการของชมุชน และสงัคม รวมทัง้เป็นสถานศกึษาทีส่ามารถเป็นแบบ
อย่างในการให้ความช่วยเหลอืชมุชน ซึง่ผูเ้รยีนจะประสบความส�าเรจ็มากน้อยเพยีงใดขึน้อยูก่บัการจดัสภาพแวดล้อม
ทางการเรียนเป็นส�าคัญ
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 โรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) อ�าเภอกระทุ่มแบน จังหวัดสมุทรสาครได้ด�าเนิน
การศกึษาและวเิคราะห์นโยบายทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัการศกึษาทกุระดบั พร้อมกบัทบทวนและสะท้อนความคดิเหน็ 
ข้อเสนอแนะในการพฒันาคณุภาพการศกึษาซ่ึงก�าหนดนโยบายและจดุเน้นและยทุธศาสตร์ส�าคัญในการพฒันาคณุภาพ
ผู้เรียน ครู และผู้บริหารเพื่อผลักดันให้คุณภาพการจัดการศึกษาสูงข้ึนเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ พร้อมกับก�าหนดรายละเอียดเกณฑ์การประเมินโดยกระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้ที่เก่ียวข้อง 
เพือ่เป็นแนวทางในการน�านโยบายสูก่ารปฏบิติัและส่งเสริมให้สถานศกึษาในสังกดัได้เร่งรัดและด�าเนนิการขบัเคลือ่น
คุณภาพการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อผู้เรียน
 สรุปได้ว่า การจัดท�าโครงการดังกล่าวเกิดขึ้นจากการเห็นจ�าเป็นและความส�าคัญของการจัดสภาพแวดล้อม
ของสถานศึกษาทีเ่ป็นสิง่ใหม่ทีท้่าทายความสามารถของผูบ้รหิาร และถอืเป็นภารกจิร่วมกนัของทกุคนในสถานศึกษา 
สอดคล้องกบัแผนยทุธศาสตร์ของโรงเรยีน จงึท�าให้โครงการพฒันาแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีนเทศบาลวดัดอนไก่ด ี(สังวร
จันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 ที่จัดขึ้นจึงถือได้ว่าเกิดประโยชน์ เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ยงัประโยชน์ไปสูผู่เ้รยีนอย่างสงูสดุ จงึท�าให้ผลการประเมนิโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวดัดอนไก่
ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 อยู่ในระดับมาก

 2. เมือ่พิจารณาผลการประเมนิเป็นรายด้าน การประเมนิโครงการพฒันาแหล่งเรียนรูใ้นโรงเรยีนเทศบาล
วัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 มีประเด็นการอภิปรายที่น่าสนใจดังนี้
  2.1 ประเด็นด้านสภาวะแวดล้อม จากผลการประเมินโครงการ พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) ความเป็นมา หลักการและเหตุผลของโครงการ มีความสอดคล้องกับ
นโยบายในการจดัการศกึษาและวิสยัทัศน์ของโรงเรยีน 2) วตัถปุระสงค์ของโครงการ มีความสอดคล้องกบัสภาพความ
ต้องการของนกัเรยีน คร ูผูป้กครอง และชุมชน 3) วตัถปุระสงค์ของโครงการ มคีวามสอดคล้องกบับริบทของโรงเรยีน
และชุมชน 4) รปูแบบกจิกรรม ระยะเวลา สถานที ่และงบประมาณ ก�าหนดขึน้โดยค�านงึถงึความเหมาะสมของบรบิท
ของโรงเรียนและชุมชน 5) เป้าหมายและผลที่คาดว่าจะได้รับ ก�าหนดขึ้นโดยค�านึงถึงประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนซึ่ง
ผลการประเมินชี้ให้เห็นว่าประเด็นการประเมินเกี่ยวกับด้านสภาวะแวดล้อมเป็นองค์ประกอบหลักที่สนองต่อความ
ส�าเร็จและโอกาสที่จะท�าให้โครงการเกิดสัมฤทธิ์ผลในเบื้องต้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของแววตา พฤกษา (2550) ที่
กล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินโครงการไว้ว่า การประเมินจะช่วยท�าให้การก�าหนดวัตถุประสงค์ และมาตรฐาน
ของการด�าเนนิงานมคีวามชดัเจนขึน้ กล่าวคอื ก่อนทีโ่ครงการจะได้รบัการสนบัสนนุให้น�าไปใช้ย่อมจะได้รบัการตรวจ
สอบอย่างละเอียดจากผู้บริหาร และผู้ประเมิน ส่วนใดที่ไม่ชัดเจน เช่น วัตถุประสงค์หรือมาตรฐานในการด�าเนินงาน
หากขาดความแน่นอนชดัเจนจะต้องได้รบัการปรบัปรงุแก้ไขให้มคีวามถกูต้องชดัเจนเสยีก่อน ฉะนัน้จงึกล่าวได้ว่าการ
ประเมนิโครงการมส่ีวนช่วยท�าให้โครงการมคีวามชดัเจน และสามารถทีจ่ะน�าไปปฏบิตัไิด้อย่างได้ผล มากกว่าโครงการ
ทีไ่ม่ได้รับการประเมนิ ซึง่ความเหมาะสมของจดุมุง่หมายถอืเป็นการประเมนิทีม่คีวามส�าคญัยิง่ กล่าวคอืจดุหมายของ
โครงการไม่เหมาะสมแล้วผลการประเมนิอืน่ ๆ  ท่ีตามมากไ็ร้ความหมายไปด้วย ดังนัน้การประเมนิส่ิงแรกของโครงการ
โดยพิจารณาจุดมุ่งหมายของโครงการเหมาะสมหรือไม่ จึงเป็นเหตุส�าคัญที่ท�าให้การประเมินโครงการเกิดผลส�าเร็จ 
จากเหตุผลดังกล่าวจึงส่งผลให้การประเมินโครงการ ด้านสภาวะแวดล้อม โดยรวมมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมาก   

  2.2 ประเด็นด้านปัจจัยน�าเข้า และประเด็นด้านกระบวนการด�าเนินงาน 
  ด้านปัจจัยน�าเข้า พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1)  ครู
ผู้รับผิดชอบโครงการเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถเหมาะสม 2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในโครงการมีความรู้ ความเข้าใจใน
การปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการจนแล้วเสร็จ 3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการ มีความเหมาะสม 
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4) งบประมาณที่ใช้ส�าหรับด�าเนินโครงการมีความเหมาะสม และ 5) วัสดุ อุปกรณ์ สิ่งอ�านวยความสะดวกที่ใช้ในการ
ด�าเนินโครงการมีความเหมาะสม 
  ด้านกระบวนการด�าเนนิงาน พบว่า มค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เมือ่พิจารณาจากข้อค�าถาม
ทีว่่า 1) มีการประชมุวางแผนงานใช้ใช้หลกัการมส่ีวนร่วมจากทกุภาคส่วน 2) มกีารประชมุชีแ้จง ส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ 
ให้ผู้รับผิดชอบ และผู้เกี่ยวข้องเข้าใจขั้นตอนและวิธีการด�าเนินงาน 3) มีการประชาสัมพันธ์ให้นักเรียน ชุมชนทราบ
รายละเอียดในการด�าเนินโครงการและประโยชน์ที่จะได้รับจากการจัดท�าโครงการน้ี 4) มีการด�าเนินกิจกรรมตาม
โครงการทกุกจิกรรมอย่างต่อเนือ่งและเป็นไปตามแผนงานท่ีก�าหนดไว้ในโครงการ และ 5) มกีารติดตามผลการด�าเนนิ
งาน การใช้งบประมาณ และมีการรายงานผลการด�าเนินกิจกรรมตามโครงการทุกกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
  ท้ังจากประเดน็ปัจจัยน�าเข้าและประเด็นกระบวนการด�าเนนิงาน ต่างกส็อดคล้องกบัแนวคดิของ ธรี
ศักดิ์อุ่นอารมณ์เลิศ (2557) ที่เสนอไว้ว่า การประเมินโครงการคือการพิจารณาว่าผลการด�าเนินงานต่าง ๆ ที่ระบุไว้
ในแผนงานโครงการต่าง ๆ  ทีไ่ด้มกีารด�าเนนิงานไปแล้วด้วยกระบวนการรวบรวมข้อมลูและวเิคราะห์ข้อมลูอย่างเป็น
ระบบ ทั้งปัจจัยน�าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ เพื่อพิจารณาเกี่ยวกับความต้องการ แนวทาง วิธีการปรับปรุงแก้ไข
เกี่ยวกับโครงการ ตลอดจนสารสนเทศที่สามารถชี้ให้เห็นถึงระดับความส�าเร็จ ความผิดพลาด ปัญหาและอุปสรรค  
และเข่นเดยีวกับแนวคดิของแววตา พฤกษา (2550) ท่ีเสนอไว้ว่า การประเมนิโครงการช่วยให้แผนงานบรรลุวตัถุประสงค์ 
เมือ่โครงการได้รบัการตรวจสอบวเิคราะห์ปรบัปรุงแก้ไขให้ด�าเนนิการไปด้วยดี ย่อมจะท�าให้แผนงานด�าเนนิไปด้วยดี 
และบรรลถุงึวตัถปุระสงค์ทีได้ก�าหนดไว้ หากโครงการใดโครงการหนึง่มปัีญหาในการน�าไปปฏิบตัย่ิอมกระทบกระเทอืน
ต่อแผนงานทัง้หมดโดยมีส่วนร่วม ฉะน้ันจงึอาจกล่าวได้เช่นเดยีวกนัว่าหากการประเมนิโครงการมส่ีวนช่วยให้โครงการ
ด�าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมหมายถึงการประเมินโครงการมีส่วนช่วยให้แผนงานบรรลุถึงด�าเนินงานไปด้วยดี
เช่นเดยีวกัน และนอกจากนีย้งัมคีวามส�าคญัในการควบคมุคณุภาพของงาน ดงัทีไ่ด้กล่าวแล้วว่าการประเมนิโครงการ
เป็นการตรวจสอบ และควบคุมชนิดหน่ึง ซึ่งด�าเนินงานอย่างมีระบบ  ปัจจัยทุกชนิดท่ีใช้ในการด�าเนินงานจะได้รับ
การวิเคราะห์อย่างละเอียด กล่าวคือ ทั้งข้อมูลน�าเข้า (Inputs) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Outputs) จะ
ได้รับการตรวจสอบประเมินผลทุกขั้นตอน ส่วนใดที่เป็นปัญหา หรือไม่มีคุณภาพจะได้รับการพิจารณาย้อนกลับ 
(Feedback) เพื่อให้มีการด�าเนินงานใหม่จนกว่าจะเป็นไปตามมาตรฐาน หรือเป้าหมายที่ต้องการ สอดคล้องกันงาน
วิจัยของชัชฎา อุดมสิทธิ์ และคณะ    (2560, online.) ที่ได้ท�าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการแหล่ง
เรียนรู้ภายในโรงเรียนเพชรพิทยาคม สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 ซึ่งพบว่า รูปแบบการ
จัดการแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนเพชรพิทยาคม ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ 2) การวางแผน 
3) การบูรณาการ 4) การให้บริการ 5) การพัฒนา 6) การรายงานผล และได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่าในการจัดการแหล่ง
เรยีนรูภ้ายในโรงเรยีนผูบ้รหิารควรด�าเนนิการตามกระบวนการของรูปแบบ ให้ครบทัง้ 6 ขัน้ตอน เพือ่ให้เกดิการพฒันา
รูปแบบการจัดการแหล่งเรียนรู้อย่างแท้จริง ซึ่งจะเห็นได้ว่าทั้งด้านสภาวะแวดล้อมและด้านกระบวนการด�าเนินงาน
เป็นขัน้ตอนส�าคญัทีช่่วยท�าให้การด�าเนนิโครงการดงักล่าวประสบความส�าเรจ็ ทัง้นีเ้ริม่จากการขัน้ตอนการชีแ้จง การ
ประชาสัมพันธ์ การด�าเนินงาน และการติดตามประเมินผล 
  2.3 ประเด็นด้านผลผลิต การประเมินโครงการ ด้านผลผลิตมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
พิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) ผลผลิตจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ท�าให้มีอาคาร สถานที่ และ  ภูมิทัศน์เหมาะสมกับ
การส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 2) ผลผลติจากการพฒันาแหล่งเรยีนรูท้�าให้มทีรพัยากรทางการศกึษา วสัด ุอปุกรณ์
เหมาะสมกับการส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 3) ผลผลติจากการพฒันาแหล่งเรยีนรูท้�าให้มเีกดิบรรยากาศทีด่เีหมาะ
สมกบัการส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผู้เรยีน สอดคล้องกบัแนวคดิทีก่ัลยา ศรวีเิชยีร (2550, อ้างถงึใน ธรีศักดิ ์ อุน่อารมณ์
เลิศ, 2557) กล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินโครงการต่าง ๆ ว่าจะช่วยให้ได้ข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจด�าเนิน
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การขยายโครงการให้ต่อเนื่อง หรือระงับ หรือล้มเลิกโครงการ เพ่ือประโยชน์ในการควบคุมคุณภาพของงาน ช่วย
ให้การด�าเนินโครงการมีความเสียหายน้อยลง ท�าให้สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
จึงท�าให้โครงการในครั้งนี้มีประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องหลายฝ่าย มีการใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่า แผนงานบรรลุ
วัตถปุระสงค์ทีว่างไว้ แก้ปัญหาอนัเกดิจากผลกระทบของโครงการ ช่วยในการควบคุมคณุภาพของงาน ช่วยสร้างขวญั
และก�าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงาน และช่วยในการตัดสินใจในการบริหารโครงการ ทั้งนี้ท�าให้ทราบถึงผลผลิตของโครงการ
อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทรรศนีย์ วราห์ค�า (2560) ที่ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม สังกัดส�านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร พบว่า    1) การ
จดัสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูข้องโรงเรยีนวดัจันทร์ประดิษฐาราม สังกดัส�านกังานเขตภาษเีจริญ กรุงเทพมหานคร 
ตามความคิดเห็นของครู โดยรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 2) การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐารามตามความคิดเห็นของนักเรียน โดยรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน มี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 3) การเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนวัดจันทร์ประดิ
ษฐาราม สังกดัส�านกังานเขตภาษเีจริญกรงุเทพมหานครตามความคดิเห็นของคร ูเมือ่จ�าแนกตามระดบัช้ันทีส่อนและ
ประสบการณ์สอน พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลการเปรียบเทียบการจัดสภาพ
แวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูต้ามความคดิเหน็ของนกัเรียนจ�าแนกตามเพศของนกัเรียน พบว่า มคีวามแตกต่างอย่างมี
นัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ      ประวีณา โภควณิช (2559) ที่ได้ท�าการศึกษาวิจัย
เรื่อง แนวทางการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ส�าหรับสถานศึกษาเรียนรวม ระดับประถมศึกษา จังหวัด
ปทุมธานี พบว่า 1) สภาพการด�าเนินงานปัจจุบันของการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก และสภาพการด�าเนินงานที่พึงประสงค์ของการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 2) แนวทางการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ส�าหรับสถานศึกษาเรียนรวม ระดับประถมศึกษา จังหวัด
ปทุมธานี ตามความต้องการจ�าเป็นมากที่สุด ตามล�าดับดังนี้ ด้านภูมิทัศน์จัดให้มีสนามกีฬา สนามเด็กเล่น ด้านความ
ปลอดภยั จัดให้มีสญัญาณไฟ สญัญาณกริง่ ด้านการบรหิารจัดการ บคุลากรในสถานศกึษามส่ีวนร่วมด้านการจดัสภาพ
แวดล้อม ด้านการเรยีนการสอน จัดให้มสีือ่การเรยีนการสอนเพยีงพอกบัการเรยีนรู้อย่างมปีระสทิธผิล ด้านปฏสิมัพนัธ์
ของบคุคล จดัให้มกีารอบรมเพือ่พฒันาการสอนส�าหรบัเดก็พเิศษ ตามล�าดบั จากทีก่ล่าวมาทัง้แนวคดิและงานวจิยัที่
เกี่ยวข้องจึงท�าให้เห็นได้ว่าผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการในครั้งนี้จึงมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก
  2.4 ประเด็นด้านผลกระทบ ผลการประเมินโครงการ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณา
จากข้อค�าถามที่ว่า 1)  ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (ภูมิทัศน์ อาคาร สถานที่) ท�าให้ผู้เรียนเกิดความพร้อม
และเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้  2) ผลกระทบจากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (ทรัพยากรทางการศึกษา วัสดุ อุปกรณ์) 
ท�าให้มเีพียงพอ พร้อมสนบัสนนุการเรียนรู้ของผูเ้รยีน  และ 3) ผลกระทบจากการพฒันาแหล่งเรยีนรู ้ท�าให้เกิดสภาพ
แวดล้อมที่ดี เกิดบรรยากาศที่ดี ที่ส่งผลให้ผู้ปกครองและชุมชนเกิดความเชื่อมั่นไว้วางใจส่งบุตรหลานไว้ให้โรงเรียน
ดูแล ดังแนวคิดของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2007) ที่ได้ปรับขยายรูปแบบการประเมิน CIPP โดยปรับขยายการ
ประเมินผลผลิต (products evaluation) ออกเป็นการประเมินผลกระทบ (impact evaluation: I) การประเมิน
ประสิทธิผล (effectiveness evaluation: E) การประเมินความยั่งยืน (sustainability evaluation: S) และการ
ประเมินการถ่ายโยงความรู้ (transportability evaluation: T) สิ่งที่ได้รับจากการประเมิน ได้แก่ โครงการหรือ
หลกัสูตรแผนงาน หรอืสิง่แทรกแซงต่าง ๆ  โดยทีส่่วนขยายของมติกิารประเมนิทีเ่พิม่ขึน้น้ีมคีวามหมายครอบคลุมรวม
ถึงการประเมินผลผลิตเดิม การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation: I) เป็นการประเมินผลงานหรือผลที่เกิด
จากการเรยีน และน�าความรู้ทีเ่กดิข้ึนไปใช้ในการท�างานได้ เช่น เป็นหวัหน้าโครงการวจิยัหรอืผูร่้วมวจิยั  มผีลงานทาง
วิชาการ และได้รับการยอมรับจากสังคมหรือชุมชน เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของชัชฎา อุดมสิทธิ์ และคณะ 
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(2560, online) ที่ได้ท�าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนเพชรพิทยาคม 
สงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 40  ผลวจัิยพบว่า รูปแบบการจัดการแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรยีน
เพชรพิทยาคม ประกอบด้วย6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ 2) การวางแผน 3) การบูรณาการ 4) การให้บริการ 
5) การพฒันา  6) การรายงานผล และผลการใช้รปูแบบการจดัการแหล่งเรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน จากการประเมนิความ
พงึพอใจของครอูยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ และความพงึพอใจของนกัเรยีน อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ซึง่ผูว้จิยัได้ให้ข้อเสนอแนะ
ไว้ว่าส�าหรับผูบ้รหิารโรงเรยีน ในการจดัการแหล่งเรยีนรูภ้ายในโรงเรียนผู้บรหิารควรด�าเนนิการตามกระบวนการของ
รูปแบบ ให้ครบท้ัง 6 ข้ันตอนเพื่อให้เกิดการพัฒนารูปแบบการจัดการแหล่งเรียนรู้อย่างแท้จริง และข้อเสนอแนะ
ส�าหรับครูที่ปฏิบัติหน้าท่ีสอนและใช้แหล่งเรียนรู้ในการจัดการเรียนรู้ควรใช้แหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนตามนโยบาย
ของโรงเรียนในด้านการใช้รูปแบบการจัดการแหล่งเรียนรู้ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการ
เรยีนรูแ้ละเช่นเดยีวกบังานวจิยัของประยรู เครือ่งกณัฑ์ (2560, online) ทีไ่ด้ท�าการศกึษาเรือ่งการพฒันาแหล่งเรยีน
รูเ้พือ่สนบัสนนุการจดัการเรยีนรู้ในศตวรรษที ่21 โรงเรียนชมุชนบ้านเจียดสังกดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาอุบลราชธานเีขต 2 พบว่า การจดัแหล่งเรยีนรูท้ัง้ด้านวชิาการและด้านสนบัสนนุวชิาการ และความพงึพอใจของ
ผู้เข้าใช้บริการแหล่งเรียนรู้ พบว่า หลังการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่มีการพัฒนามากที่สุด ระดับความพึงพอใจอยู่ที่ระดับ
มาก เรียงตามล�าดับที่ 1 - 3 คือ ห้องสมุด ห้องพุทธศาสน์ และห้องเรียน และหลังการการพัฒนาพบว่า แหล่งเรียนรู้
ทกุแหล่งเรยีนรูม้กีารพฒันาขึน้ ซ่ึงได้เปรยีบเทยีบความพึงพอใจของกลุ่มผู้ให้ข้อมลู ประเมนิระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการแหล่งเรียนรู้ดังกล่าว ระหว่างวงรอบที่ 1 และวงรอบที่ 2 ในภาพรวม มีการพัฒนาคิดเป็นร้อยละ 21.80
  2.5 ประเด็นด้านประสิทธิผล  ด้านความยั่งยืน และด้านการถ่ายโยงความรู้  ซึ่งทั้ง 3 ประเด็นนี้มี
ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
  ประเดน็ด้านประสิทธิผล  มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดับมาก เมือ่พจิารณาจากข้อค�าถามท่ีว่า  1) โครงการฯ 
เกิดประสทิธผิล บรรลตุามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายทีก่�าหนดไว้ 2) โครงการฯ เกดิประสทิธผิล บรรลตุามระยะเวลา 
และงบประมาณทีก่�าหนดไว้ และ 3) โครงการฯ เกดิประสิทธผิล แหล่งเรียนรู้ อาคาร สถานที ่ภูมทิศัน์ และทรัพยากร
ทางการศกึษา วัสด ุอปุกรณ์ ได้รบัการจดัหา สร้างใหม่ ซ่อมแซม ปรับปรุง พัฒนา จนเกดิความพร้อมและเป็นประโยชน์
ต่อการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน
  ประเด็นด้านความยั่งยืน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) หลังจาก
โครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว บริหารเห็นความส�าคัญ เห็นประโยชน์ และเห็นชอบให้มีการด�าเนินโครงการเช่นเดียวกันนี้
อีกในปีการศึกษาถัดไป 2) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ อาคารสถานที่ ภูมิทัศน์ และ
ทรัพยากรทางการศึกษา ยังคงมีการพัฒนาและมีผู้รับผิดชอบดูแลอย่างต่อเนื่อง และ 3) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้น
แล้ว ชุมชนเห็นประโยชน์ เห็นความส�าคัญ มีการสนับสนุน ช่วยกันดูแลและใช้ประโชน์อย่างต่อเนื่อง
  ประเด็นด้านการถ่ายโยงความรู้  มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาจากข้อค�าถามท่ีว่า 1) 
หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว ผู้ประเมินโครงการมีการเผยแพร่ความรู้ในการด�าเนินงานในเชิงวิชาการ 2) หลังจาก
โครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว มีการประชุมจัดท�า PLC เพื่อถ่ายโยงความรู้ในการด�าเนินงานในโรงเรียน  และ 3) หลังจาก
โครงการนีเ้สรจ็ส้ินแล้ว มีการประชุมระดมความคดิเหน็เพือ่ให้นกัเรียน ผูป้กครอง ชมุชน มีส่วนร่วมในการใช้ประโยชน์ 
ดูแลรักษา และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง         
  ทั้ง 3 ประเด็นนี้ อาจเป็นดังที่นอกซ์ (Knox, 1972 อ้างถึงใน สมคิด พรมจุ้ย, 2560) กล่าวว่า การ
ประเมนิโครงการมคีวามมุง่หมายเฉพาะเพือ่แสดงให้เหน็ถึงเหตุผลท่ีชดัเจนของโครงการอนัเป็นพ้ืนฐานส�าคญัของการ
ตัดสินใจว่า ลักษณะใดของโครงการมีความส�าคัญมากที่สุด ซึ่งจะต้องท�าการประเมินเพื่อหาประสิทธิผล และข้อมูล
ชนิดใดที่จะต้องเก็บไว้เพื่อการวิเคราะห์ เพื่อรวบรวมหลักฐานความเป็นจริงของโครงการและข้อมูลที่จ�าเป็นเพื่อน�า
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ไปสู่การพิจารณาถึงประสิทธิผลและข้อมูลชนิดใดที่จะต้องเก็บไว้เพื่อการวิเคราะห์ เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลและข้อ
เท็จจริงต่าง ๆ เพ่ือน�าไปสู่การสรุปผลของโครงการ เพื่อการตัดสินใจว่าข้อมูลหรือข้อเท็จจริงใดที่สามารถน�าเอาไป
ใช้ได้มาก และเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในการพัฒนาปรับปรุงโครงการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะเห็นได้ว่า
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเห็นว่าโครงการนี้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของทรงพล สีนวล (2564, 
online) ที่ได้ท�าการศึกษาเรื่องการบริหารจัดการงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมโรงเรียนพะทายพิทยาสังกัด
ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเขต 22 ได้เสนอแนะไว้ว่าควรขอรับความร่วมมอืจากชมุชนเพ่ือให้การสนบัสนุน
ด้านแรงงานทรพัย์สนิหรอืงบประมาณจดัระเบียบการใช้อาคารสถานทีใ่ห้ชดัเจนให้เกดิประโยชน์สงูสุดและควรมีการ
แต่งตัง้คณะกรรมการควบคมุดแูลอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดล้อมโดยเปิดโอกาสในชมุชนและนกัเรยีนเข้ามส่ีวนร่วมใน
การควบคมุดแูลก�ากบัตดิตามและประเมนิผลการใช้อาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดล้อมอย่างต่อเนือ่ง และเช่นเดียวกบังาน
วิจัยของพรทิพย์ วารีนิล (2563, online) ที่ได้ท�าการศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการด�าเนินงานอาคารสถานที่สิ่ง
แวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดอ่างทอง ซ่ึงผลการ
วจิยัในครัง้นีไ้ด้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า ควรมกีารวางแผนในการจดัหางบประมาณเพือ่สนบัสนนุในการด�าเนนิงานอาคาร
สถานที ่ควรมกีารจดัท�าแผนการด�าเนนิงานด้านส่ิงแวดล้อมและจัดสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกอาคารให้เป็น
สัดส่วนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้จัดให้มีแหล่งเรียนรู้เช่นสภาพแวดล้อมพ้ืนท่ีของสนามเด็กเล่นนอกจากนี้ควรมีการตรวจ
สอบซ่อมบ�ารุงเครื่องเล่นสนามอยู่เสมอและควรจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันการบาดเจ็บและควรมีการซักซ้อมแผนการ
ป้องกันภัยในศูนย์เด็กเล็กอย่างต่อเนื่อง
  จากทั้ง 3 ประเด็นจะเห็นได้ว่า ผู้ให้ข้อมูลเห็นว่าโครงการดังกล่าวมีประโยชน์ต่อตนเอง โรงเรียน 
ชุมชนและสังคม และเมื่อต้องการรักษา พัฒนาจึงมีการร่วมมือกันด้วยการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสยีทกุภาคส่วนเพือ่พัฒนาโครงการนีต่้อไป ดงัทีไ่ด้ระบุไว้ในด้านการถ่ายโยงความรู ้ทีร่ะบไุว้ว่าหลงัจากโครงการ
น้ีเสรจ็ส้ินแล้ว มกีารประชมุระดมความคดิเหน็เพือ่ให้นกัเรยีน ผูป้กครอง ชมุชน ได้มส่ีวนร่วมในการใช้ประโยชน์ ดแูล
รักษา และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผลการประเมินไปใช้
 จากผลการวิจัยการประเมินโครงการในคร้ังนี้ เพื่อให้การประเมินโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน
เทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะในการน�าผลการประเมินไปใช้ ดังนี้
 1.1 ผู้บริหารควรมีการประสานความรู้มือกับชุมชนในพื้นที่หรือท้องถิ่นใกล้เคียงให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริม
และจัดการเรียนรู้ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน รวมทั้งการใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ในโรงเรียน เพื่อ
ให้การด�าเนินกิจกรรมมีความสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและชุมชนมากที่สุด เช่น การใช้ประโยชน์จากแหล่ง
เรียนรู้ในโรงเรียนหลังเลิกเรียน การเป็นสวนสาธารณะ เป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ สถานที่ออกก�าลังกายที่ชุมชน
สามารถมาใช้ประโยชน์ร่วมกันได้
 1.2 ควรเสนอนโยบาย แผนงาน เพื่อการส่งเสริมพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวร
จนัทสรราษฎรวทิยา) ให้เหน็ประโยชน์และความส�าคญัเกีย่วกบัการด�าเนนิงาน เพ่ือ ผู้น�าส่วนท้องถิน่เข้ามาช่วยเหลอื
และสนับสนุนการด�าเนินงานได้ต่อเนื่องและจริงจัง
 1.3 ควรมีแผนการด�าเนินงาน งบประมาณ เพื่อการพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และ
มีทักษะในการเป็นครูผู้อ�านวยความสะดวก เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด
 1.4 ควรจัดท�าวจิยัเพือ่เสนอแนะแนวทางการบรหิาร เพือ่พฒันาการใช้ประโยชน์จากแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีน 
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ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารโครงการ ตลอดจนเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างสูงสุด ได้แก่  แนวทางการบริหาร
เชิงกลยุทธ์กับการจัดสภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้โรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) 
อ�าเภอกระทุ่มแบน จังหวัดสมุทรสาคร

ข้อเสนอแนะส�าหรับการประเมินในครั้งต่อไป
 เพื่อให้การประเมินโครงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนเทศบาลวัดดอนไก่ดี (สังวรจันทสรราษฎรวิทยา) 
ในปีการศึกษาถัดไป เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และเก็บรวบรวมข้อมูลได้ทุกมิติ ดังนั้น จึงควร
ท�าการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดย เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ใช้ประโยชน์ 
สัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และนอกจากนี้ยังควรเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่ม (focus group) เพื่อให้ได้
ข้อมูลครอบคลุมทุกมิติ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการน�าข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงโครงการต่อไป
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การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) 

โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 

ประจ�าปีการศึกษา 2565

Evaluation of projects promoting
development in all 4 areas (Wisdom creation camp) Bueng Yitho Municipal 

Kindergarten 1, Bueng Yitho Subdistrict, Thanyaburi District, 
Pathum Thani Province Academic year 2022.

บทคัดย่อ

วลีย์  โคตรรวงจันทร์ 1

Wali  Khodwuangchan

 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึง
ยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565 มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินสภาวะ
แวดล้อม (Context Evaluation) 2) ประเมินปัจจัยน�าเข้า (Input Evaluation)  3) ประเมินกระบวนการ (Process 
Evaluation) 4)ประเมินผลผลิต(Product Evaluation) 5) ประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) 6) ประเมิน
ประสิทธิผล(Effectiveness Evaluation) 7) ประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation)  และ 8) ประเมิน
การถ่ายโยงความรู้ (Transportability Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพาเพลิน
เจริญปัญญา) โรงเรยีนอนบุาลเทศบาลบึงยีโ่ถ 1 ต�าบลบงึยีโ่ถ อ�าเภอธัญบรุ ีจังหวดัปทมุธานี ประจ�าปีการศกึษา 2565
 การประเมินโครงการในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจ (Survey Research) โดยใช้กรอบแนวคิดการประเมิน
แบบ CIPPIEST  Model ผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) คือ ผู้บริหาร ครูและพนักงาน คณะกรรมการสถานศึกษา 
นักเรียน และผู้ปกครอง รวมจ�านวนทั้งสิ้น 145 คน เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้
คือ 1) แบบสอบถาม และ 2) แบบสัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป และการวิเคราะห์
เนื้อหา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์และน�าเสนอข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ
เชิงพรรณนา สรุปผลการประเมินได้ดังนี้
 1. ผลการประเมินโครงการ จากผู้บริหาร ครูและพนักงาน และคณะกรรมการสถานศึกษา มีผลการประเมิน
โดยรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล�าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ 1) 
ด้านกระบวนการด�าเนินงาน  2) ด้านผลผลิต  และ 3) ด้านประสิทธิผล
 2. ผลการประเมินโครงการจากการสัมภาษณ์นักเรียน พบว่า โครงการนี้มีประโยชน์ซึ่งนักเรียนอยากให้จัด
กิจกรรมเช่นนี้อีกในปีถัดไป และอยากให้มีฐานการเรียนรู้ที่เก่ียวกับการร้องเพลง การเต้น และกิจกรรมเข้าจังหวะ 
ส่วนสิ่งที่นักเรียนประทับใจที่สุด ได้แก่ คุณครูใจดี และสนุกสนาน
 3. ผลการประเมินโครงการจากการสัมภาษณ์ผู้ปกครอง พบว่า โดยภาพรวมผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อ

1 รองผู้อ�านวยการสถานศึกษา โรงเรียนดวงกมล สังกัดเทศบาลนครรังสิต จังหวัดปทุมธานี
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Abstract

 Project Evaluation to promote the development of all 4 skills (Attending to    Pa-Ploen 
Charoen Panya Camp) Bueng Yitho Municipal Kindergarten School 1 Bueng Yitho Subdistrict Tha-
nyaburi District Pathum Thani Province aims to 1) Context Evaluation, 2) Input Evaluation, 3) Pro-
cess Evaluation, 4) Product Evaluation, 5) Impact Evaluation, 6) Effectiveness Evaluation, 7) Sus-
tainability Evaluation, and 8) Transportability Evaluation of development of all 4 skills project 
(Attending to Pa-Ploen Charoen Panya Camp) Bueng Yitho Municipal Kindergarten School 1 Bueng 
Yitho Subdistrict Thanyaburi District Pathum Thani Province
 This project evaluation is survey research using the CIPPIEST Model evaluation conceptual 
framework. Key informants are the school’s administrator, teacher, staff, the school committee, 
students, and parent representatives, for a total of 145 people. This project evaluation has col-
lected quantitative and qualitative data. The tools used were 1) questionnaires and 2) interviews. 
Analyze data with ready-made computer programs and content analysis. The statistics used for 
analysis and presentation are frequency, percentage, average, standard deviation and descriptive 
statistics. The results of the evaluation can be summarized as follows:
 1.The project evaluation results from administrators, teachers, staff, and the school board 
showed that the overall and individual evaluation results were at a high level in all aspects. The 
average scores from highest to lowest were ranked in the top 3: 1) the operational process, 2) the 
output, and 3) the effectiveness. 
 2.The project evaluation results from the interviews with students found that this project 
was useful and students wanted to organize activities like this again in the following year and 
wanted to have a learning base related to singing, dancing, and rhythmic activities. As for what 
students were most impressed with, the teachers were kind and fun.
 3.The project evaluation results from the interview with parents found that overall, par-
ents were satisfied with the project this time and wanted to organize a project like this every year. 
For the next year, if the community is involved, it can be done by adding a learning base by mak-
ing it a learning base from community wise men, etc.

Key word : Project evaluation, Promoting development in all 4 areas, Bueng Yitho Municipal Kin-
dergarten 1

โครงการในครั้งนี้ อยากให้จัดท�าโครงการเช่นนี้อีกในทุกปี  ส�าหรับในปีถัดไปหากให้ชุมชนมีส่วนร่วมอาจท�าได้โดย
เพิ่มฐานการเรียนรู้โดยให้เป็นฐานการเรียนรู้จากปราชญ์ชุมชน เป็นต้น

ค�าส�าคัญ : การประเมินโครงการ, การส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน,โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

 การเจริญเติบโตและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยช่วงอายุ 0-5 ปีถือว่ามีความส�าคัญต่อพัฒนาการของเด็กที่จะ
ปลกูฝังให้เดก็เจรญิเตบิโตอย่างมคีณุภาพและเป็นรากฐานการด�าเนนิชวีติในอนาคตต่อไป พ่อแม่ควรตระหนกัถึงความ
ส�าคญัและดแูลเอาใจใส่ในการอบรมเลีย้งดลูกูในช่วงวยัดังกล่าว ซิกมนัด์ ฟรอยด์ (Sigmund Freud) นกัจิตวเิคราะห์
ได้ย�้าให้เห็นว่าวัยเริ่มต้นของชีวิตมนุษย์คือระยะ 5 ปีแรกของคนเรา ประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ได้รับในตอนต้น ๆ ของ
ชีวิตจะมีอิทธิพลต่อชีวิตของคนเราตลอดจนถึงวาระสุดท้าย เขาเชื่อว่าการอบรมเลี้ยงดูในระยะปฐมวัยนั้นจะมีผลต่อ
การพฒันาบคุลกิภาพของเดก็ในอนาคต อริคิสนั (Erikson) กล่าวว่า วยัทารกตอนปลายเป็นช่วงท่ีบคุคลเรยีนรูเ้จตคติ
ของความมัน่ใจหรอืไม่มัน่ใจ ซ่ึงข้ึนอยูกั่บการท่ีพ่อแม่ให้สิง่ทีเ่ด็กต้องการ อาหารการเอาใจใส่ และความรกัอย่างชืน่ชม 
เจตคติเหล่านี้ซึ่งเด็กมีอยู่และจะคงอยู่ไปตลอดชีวิต (ปิยวัฒน์ เกตุวงศา และคณะ, 2563) จากที่กล่าวมาท�าให้เห็นถึง
ความส�าคญัของการอบรมเลีย้งดเูดก็ปฐมวยั แต่ด้วยภาวะสงัคมและเศรษฐกจิในปัจจบุนัพ่อแม่ต้องออกไปท�างานนอก
บ้านเพือ่หารายได้เลีย้งครอบครวัจงึไม่มเีวลาอบรมเล้ียงดูลูก ท�าให้พ่อแม่ต้องพ่ึงสถานรับเลีย้งเด็กทัง้ของภาครัฐและ
เอกชนด้วยคาดหวังให้สถานรับเลี้ยงเด็กดูแลลูกเป็นอย่างดี ดังนั้น ภาครัฐควรตระหนักถึงความส�าคัญของการดูแล
เด็กปฐมวัยและสถานรับเลี้ยงเด็กให้มีคุณภาพ เพื่อเด็กจะได้รับการส่งเสริมและเติบโตขึ้นอย่างมีคุณภาพ
 การพัฒนาเดก็ปฐมวยัจงึถือว่าเป็นรากฐานส�าคญัในการพฒันาประเทศ และเป็นปัจจยัส�าคญัท่ีจะน�าไปสูก่าร
เจริญเติบโตของประเทศในอนาคต ทั้งนี้ การพัฒนาต้องเริ่มต้นจากคุณภาพของเด็กในปัจจุบัน โดยมีแนวคิดหลักมา
จากหลักฐานเชิงประจักษ์ของทฤษฎีท่ีส�าคัญในหลายทฤษฎี กล่าวคือ พัฒนาการและประสบการณ์ในช่วงแรกของ
ชวีติจะมผีลต่อการก�าหนดโครงสร้างการพฒันาทางสมองของเด็กโดยทางเดินประสาทรับสัมผัส (Sensory Pathway) 
ทั้งด้านการมองเห็นและการได้ยินจะได้รับการพัฒนาเป็นล�าดับแรก ตามมาด้วยการพัฒนาทักษะทางด้านภาษาและ
การเรียนรู้ ซึ่งจะมีการเจริญเติบโตสูงสุดในช่วงปีแรกของชีวิต และเป็นรากฐานส�าหรับการเรียนรู้ พฤติกรรม และ
สขุภาพในอนาคต ดงันัน้ ช่วงปฐมวยัจงึเป็นช่วงทีส่�าคญัทีสุ่ดของชวีติ เพราะเป็นช่วงทีพั่ฒนาการด้านต่าง ๆ  เจริญขึน้
อย่างรวดเร็ว ทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา ภาษา จริยธรรม ความคิดสร้างสรรค์ และทักษะทางสังคม อีกทั้ง
การลงทุนในช่วงแรกของชีวิตจะท�าให้ได้รับผลตอบแทนสูงที่สุด และยังช่วยเพิ่มผลิตภาพของการลงทุนในช่วงระยะ
เวลาถัดไป เนื่องจากทักษะที่ได้รับในช่วงแรกจะช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ในระยะเวลาต่อมา การลงทุนในเด็กที่ช่วง
แรกเกิดจนถึงปฐมวัย (ศูนย์พัฒนาองค์ความรู้ด้านกิจกรรมทางกายประเทศไทย (ทีแพค) สถาบันวิจัยประชากรและ
สังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2563)
 โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ได้จัดท�าโครงการส่งเสริม
พัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) ประจ�าปีการศึกษา 2565 ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ให้
นักเรียนเกิดทักษะในการคิด ค้นคว้าและสร้างสรรค์ผลงาน 2) ส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงผ่าน
ประสาทสัมผัสทั้งห้า 3) ให้นักเรียนได้มีประสบการณ์จากกิจกรรมต่าง ๆ  และน�าไปปรับใช้ในการเรียนในระดับสูงขึ้น 
4) ให้นักเรยีนมีความสนกุสนานในกจิกรรมการเรยีนการสอน และ 5) ให้นกัเรยีนเกดิความสามัคคใีนหมูค่ณะ รปูแบบ
กิจกรรมเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรงจากการเข้าค่ายที่มีฐานกิจกรรมต่าง ๆ  ซึ่งเป็นเครื่องมือ
ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงให้นักเรียนได้เป็นอย่างดี เพราะนักเรียนจะได้สัมผัสและลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมดังกล่าวด้วยตนเองผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ 7 ฐานดังนี้ ฐานที่ 1 นวดพาเพลิน (Sook Na. Massage) ฐานที่ 
2 รักษ์ไทย (Love & Like Thai) ฐานที่ 3 อังกฤษคิดส์สนุก (English Kids for fun) ฐานที่ 4 ศิลป์สร้างสรรค์ (Cre-
ate Arts) ฐานที่ 5 คณิตคิดส์มหัศจรรย์ (Magic Maths) ฐานที่ 6 EF หรรษา (First Aid Kids For EF) และ ฐานที่ 
7 ครัวอาสา (Funny Cooking)
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 ผู้ประเมินโครงการในฐานะที่เป็นผู้บริหาร ต�าแหน่งรองผู้อ�านวยการ จึงได้ท�าการประเมินโครงการดังกล่าว 
เพือ่ให้ทราบข้อมลูการด�าเนนิการแต่ละขัน้ตอน จดุเด่น จดุด้อย ความคดิเห็นของผูเ้กีย่วข้อง และเพือ่ให้ได้ข้อมูลของ
โครงการที่จะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนาโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้
 1. เพื่อประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการ   ทั้ง 4 ด้าน (เข้า
ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปี
การศึกษา 2565
 2. เพื่อประเมินปัจจัยน�าเข้า (Input Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพา
เพลนิเจรญิปัญญา) โรงเรยีนอนบุาลเทศบาลบงึยีโ่ถ 1 ต�าบลบงึยีโ่ถ อ�าเภอธัญบรุ ีจงัหวดัปทมุธาน ีประจ�าปีการศึกษา 
2565
 3. เพื่อประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพา
เพลนิเจรญิปัญญา) โรงเรยีนอนบุาลเทศบาลบงึยีโ่ถ 1 ต�าบลบงึยีโ่ถ อ�าเภอธัญบรุ ีจงัหวดัปทมุธาน ีประจ�าปีการศึกษา 
2565
 4. เพือ่ประเมนิผลผลิต (Product Evaluation) ของโครงการส่งเสรมิพฒันาการทัง้ 4 ด้าน (เข้าค่ายพาเพลนิ
เจริญปัญญา) โรงเรยีนอนบุาลเทศบาลบึงยีโ่ถ 1 ต�าบลบงึยีโ่ถ อ�าเภอธัญบรุ ีจังหวดัปทมุธานี ประจ�าปีการศกึษา 2565
 5. เพื่อประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพา
เพลนิเจรญิปัญญา) โรงเรยีนอนบุาลเทศบาลบงึยีโ่ถ 1 ต�าบลบงึยีโ่ถ อ�าเภอธัญบรุ ีจงัหวดัปทมุธาน ีประจ�าปีการศึกษา 
2565
 6. เพื่อประเมินประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้า
ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปี
การศึกษา 2565
 7. เพื่อประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้า
ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปี
การศึกษา 2565
 8. เพื่อประเมินการถ่ายโยงความรู้ (Transportability Evaluation) ของโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 
ด้าน (เข้าค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 
ประจ�าปีการศึกษา 2565 

กรอบแนวคิด

 การประเมนิในครัง้นีมุ้ง่ศกึษาการด�าเนนิงานโครงการส่งเสรมิพฒันาการทัง้ 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจรญิปัญญา) 
โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 ประจ�าปีการศึกษา 2565 โดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPPIEST MODEL ตามแนว
ความคิดของ สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2015, อ้างถึงใน สมคิด พรมจุ้ย, 2563) ซึ่งแบ่งการประเมินออกเป็น 8 
ด้าน คือ 1) การประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation)  2) การประเมินปัจจัยน�าเข้า (Input Evaluation) 
3) การประเมินกระบวนการด�าเนินงาน (Process Evaluation) 4) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) 
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5) การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation)  6) การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) 7) การ
ประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation) และ 8) การประเมินการถ่ายโยงความรู้ (Transportability 
Evaluation) ดังภาพ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ขอบเขตของการวิจัย

1. ขอบเขตของเนื้อหา 
 การประเมินครั้งนี้ ด�าเนินการประเมินโดยใช้รูปแบบประเมิน CIPPIEST MODEL ตามแนวความคิดของ 
สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2015, อ้างถึงใน สมคิด พรมจุ้ย, 2563) เป็นการประเมินเพื่อช่วยในการตัดสินใจเกี่ยว
กับโครงการ โดยประเมินในด้านต่าง ๆ ดังนี้
        1.1 การประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation)
        1.2 การประเมินปัจจัยน�าเข้า (Input Evaluation)
        1.3 การประเมินกระบวนการด�าเนินงาน (Process Evaluation)
        1.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation)
       1.5 การประเมินผลกระทบ (Impact Evaluation) 
       1.6 การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness Evaluation) 
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        1.7 การประเมินความยั่งยืน (Sustainability Evaluation) 
        1.8 การประเมินการถ่ายโยงความรู้ (Transportability Evaluation) 

2. ขอบเขตของผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) และการเก็บรวบรวมข้อมูล
 ผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) จากการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและบุคลากร คณะกรรมการ
สถานศึกษา 
 ผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) จากการสัมภาษณ์ ได้แก่ นักเรียน และผู้ปกครอง 

วิธีด�าเนินการวิจัย
 ผู้วิจัย ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1) ท�าหนังสือขออนุญาตผู้บังคับบัญชาเพื่อด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินโครงการ 
 2) การเกบ็ข้อมลูจากแบบสอบถาม ผู้ประเมนิโครงการด�าเนนิการแจกแบบสอบถามและเกบ็ข้อมูลด้วยตนเอง 
ได้กลับคืนมาครบถ้วนจ�านวน 25 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 3) การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์นักเรียนและผู้ปกครอง ผู้ประเมินได้รับความอนุเคราะห์จากครูประจ�า
ช้ันเป็นผู้สมัภาษณ์และเกบ็รวบรวมข้อมลูให้จนครบถ้วน ได้กลบัคนืมาครบถ้วนจ�านวน 120 ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 100

การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ
 ในการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ด�าเนินการดังนี้
 1 การสร้างแบบสอบถามเพื่อการประเมินโครงการ (ส�าหรับผู้บริหาร  ครูและพนักงาน  และคณะกรรมการ
สถานศึกษา) เรื่อง การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาล
เทศบาลบึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565
  1.1 ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินโครงการเพื่อเป็นแนวทางในการ
สร้างแบบสอบถาม 
  1.2 สร้างแบบสอบถามโดยน�าแนวคิด ทฤษฎี และข้อมูลต่าง ๆ ทั้งหมดที่ศึกษามาสร้างเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด จากนั้นหาคุณภาพแบบสอบถามโดย 
การหาความตรง (Validity) และการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability)
 2. การสร้างแบบสัมภาษณ์ ด�าเนินการโดย ศึกษาข้อมูล แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง วัตถุประสงค์ของการจัด
ท�าโครงการ แล้วน�ามาสร้างเป็นข้อค�าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลในการประเมินผลการด�าเนิน
โครงการ แล้วน�าไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ�านวน 5 ท่าน (ดังรายนามในภาคผนวก) พิจารณาตรวจสอบความตรงและความ
ถูกต้องของเนื้อหา พิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of Item Objective Congruence)

การวิเคราะห์ข้อมูล
 ผู้ประเมินได้วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้
 1. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป และน�าข้อมูลที่ได้มาด�าเนินการตามขั้น
ตอน ดังนี้
  1) วิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 1 เกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ
  2) วเิคราะห์ข้อมลูตอนที ่2 เกีย่วกบัความคดิเหน็ทีม่ต่ีอโครงการ โดยการค�านวณหาค่าเฉลีย่ (Mean) 
และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และแปลความหมายของคะแนน เทยีบกบัเกณฑ์เพ่ือแปลความ
หมายของคะแนน (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564) ดังนี้
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  4.51 - 5.00 หมายถึง มีความสอดคล้อง / มีความคิดเห็น ในระดับมากที่สุด
  3.51 - 4.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง / มีความคิดเห็น ในระดับมาก
  2.51 - 3.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง / มีความคิดเห็น ในระดับปานกลาง
  1.51 - 2.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง / มีความคิดเห็น ในระดับน้อย
  1.00 - 1.50 หมายถึง มีความสอดคล้อง / มีความคิดเห็น ในระดับน้อยที่สุด
 2. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ข้อมูลท่ีน�ามาวิเคราะห์จะเป็นข้อความบรรยาย 
(Descriptive)

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
 เมื่อรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลแล้ว น�าข้อมูลมาจัดหมวดหมู่ และด�าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล สถิติวิเคราะห์ คือ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติพรรณนา

ผลการวิจัย
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปจากผู้ให้ข้อมูล (Key Informant)
 ผู้ให้ข้อมูล (Key Informant) ทั้งหมด มีจ�านวนทั้งสิ้น 145 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  ซึ่งผู้ให้ข้อมูลส่วน
ใหญ่เป็นนักเรียน จ�านวน 95 คน คดิเปน็รอ้ยละ 65.50 รองลงมาคือ ผูป้กครอง จ�านวน 25 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.25 
ครูและพนักงาน จ�านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 9.65 คณะกรรมการสถานศึกษา จ�านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.85 
และ เป็นผู้บริหาร จ�านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75  ตามล�าดับ

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากผู้บริหาร ครูและพนักงาน และคณะกรรมการ 
 สถานศึกษา 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัการประเมนิโครงการจากผูบ้รหิาร ครแูละพนกังาน และคณะกรรมการสถาน
ศึกษา ทั้งในภาพรวมและรายด้าน มีรายละเอียดดังนี้

ตารางที่ 2.1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับที่ของการประเมินโครงการส่งเสริม
     พัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึงยี่โถ 1 
     ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565 ในภาพรวม
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 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึง
ยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านสภาวะแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยโดย
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล�าดับคะแนนเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ 1) รูปแบบกิจกรรมที่จัดในโครงการมีความสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย = 4.38, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.37)  2) วัน เวลา สถานที่จัดโครงการ และงบประมาณ ก�าหนดขึ้น
โดยค�านึงถึงความเหมาะสมของบริบทโรงเรียน และชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 4.35, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.33)  และ 
3) เปา้หมาย และผลที่คาดว่าจะได้รบัจากโครงการ ก�าหนดขึน้โดยค�านงึถงึประโยชน์ที่เกดิขึน้กบัผูเ้รียน ความเหมาะ
สมของบริบทโรงเรียน และชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 4.33, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.41)  ตามล�าดับ 
 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึง
ยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านปัจจัยน�าเข้า  มีค่าเฉลี่ยโดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทกุข้อ  โดยเรยีงล�าดบัคะแนนเฉลีย่จากมาก
ไปน้อย 3 อันดับแรก คือ 1) ผู้รับผิดชอบโครงการ และคณะท�างาน เป็นผู้มีความรู้ ความสนใจ ความสามารถเหมาะ
สม  (ค่าเฉลีย่ = 4.46, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.37) 2) ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องมคีวามรูค้วามเข้าใจในการปฏบิตักิิจกรรม
ตามโครงการจนแล้วเสร็จ (ค่าเฉลี่ย = 4.45, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.39) และ 3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติ
กิจกรรมตามโครงการมีความเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย =4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.36) ตามล�าดับ
 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึง
ยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านกระบวนการด�าเนินงาน มีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มค่ีาเฉล่ียอยูใ่นระดับมากทกุข้อ  โดยเรียงล�าดับคะแนนเฉลีย่
จากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ 1) มีการประชุมชี้แจง สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ให้ผู้รับผิดชอบและผู้เกี่ยวข้องเข้าใจ
ขั้นตอนและวิธีการด�าเนินการ (ค่าเฉลี่ย =4.44, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.38) 2) มีการประชาสัมพันธ์ให้นักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนทราบเกี่ยวกับรายละเอียด  วัน เวลา สถานที่ และประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับจากการจัดท�า
โครงการนี้ (ค่าเฉลี่ย =4.41, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.32) และ 3) มีการด�าเนินกิจกรรมตามโครงการทุกกิจกรรม
อย่างต่อเนื่องและเป็นไปตามแผนงานที่ก�าหนดไว้ในโครงการ (ค่าเฉลี่ย =4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.41) ตาม
ล�าดับ
 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึง
ยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านผลผลิต มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ คือ 1) ฐานการเรียนรู้ กิจกรรมที่จัดขึ้น
ในวันที่ 15 มีนาคม 2566  เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนทั้งด้านสาระความรู้ และความสนุกสนาน (ค่าเฉลี่ย =4.43, ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.35) 2) ฐานการเรียนรู้ กิจกรรมที่จัดขึ้นในวันที่ 15 มีนาคม 2566 ช่วยส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 
4 ด้านของผู้เรียน  (ค่าเฉลี่ย =4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.32) และ 3) ฐานการเรียนรู้ กิจกรรมที่จัดขึ้นในวัน
ที่ 15 มีนาคม 2566  ช่วยส่งเสริมทักษะทางวิชาการและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้กับผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 
=4.39, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.29) ตามล�าดับ
 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (ค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาลบึง
ยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านผลกระทบ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ คือ 1) โครงการที่จัดขึ้นในครั้งนี้ เกิด
ผลกระทบโดยตรงต่อผู้เรียน ท�าให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์ทั้งด้านวิชาการ และด้านการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน 
(ค่าเฉลีย่ =3.71, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =0.30)  2) โครงการทีจ่ดัขึน้ในคร้ังนี ้เกดิผลกระทบโดยตรงต่อครแูละคณะ
ท�างาน ท�าให้ได้รับประโยชน์เกิดประสบการณ์ในการจัดท�าโครงการ และการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 



70

วารสารวิชาการและวิจัย สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน

วารสารเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นวัตกรรมชุมชนท้องถิ่น : ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (กรกฏาคม - ธันวาคม 2567)

Creative Economy Journal and local community innovation : Vol.3 No.2 July - December 2024

=3.65, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.38) และ 3) โครงการที่จัดขึ้นในครั้งนี้ เกิดผลกระทบทางอ้อมต่อชุมชน ท�าให้
เกิดกิจกรรมที่สร้างสรรค์ให้กับชุมชน (ค่าเฉลี่ย =3.62, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.29) ตามล�าดับ
 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาล
บึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านประสิทธิผล มีค่าเฉลี่ยโดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทกุข้อ  โดยเรยีงล�าดบัคะแนนเฉลีย่จากมาก
ไปน้อย 3 อันดับแรก คือ  1) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว โครงการฯ เกิดประสิทธิผล บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
ก�าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย =4.42, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =0.39) 2) หลังจากโครงการนี้เสร็จส้ินแล้ว โครงการฯเกิด
ประสิทธิผล บรรลุตามระยะเวลาที่ก�าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย =4.41, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.38)  และ 3) หลังจาก
โครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว โครงการฯ เกิดประสทิธผิล มผีูเ้ข้าร่วมโครงการบรรลตุามจ�านวนทีก่�าหนดไว้ (ค่าเฉลีย่ =4.40, 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.43) ตามล�าดับ
 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาล
บึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านความยั่งยืน มีค่าเฉลี่ยโดยรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ข้อ  คือ  1) หลังจากโครงการนี้เสร็จ
สิน้แล้ว ผูบ้ริหารเหน็ความส�าคญั เหน็ประโยชน์ และเหน็ชอบให้มกีารด�าเนนิโครงการเช่นเดยีวกนันีอ้กีในปีการศกึษา
ถัดไป (ค่าเฉลี่ย =3.84, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.26)  2) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว ครูผู้สอนได้น�ากิจกรรม
ต่าง ๆ  ในโครงการไปพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย =3.80, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.31)  และ 3) หลังจาก
โครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว ชมุชนเหน็ประโยชน์ เหน็ความส�าคญั และเข้ามามส่ีวนร่วม สนบัสนนุให้มีการด�าเนนิโครงการ
เช่นเดียวกันนี้อีกในปีการศึกษาถัดไป (ค่าเฉลี่ย =3.76, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.24)  ตามล�าดับ
 การประเมินโครงการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน (เข้าค่ายพาเพลินเจริญปัญญา) โรงเรียนอนุบาลเทศบาล
บึงยี่โถ 1 ต�าบลบึงยี่โถ อ�าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ประจ�าปีการศึกษา 2565  ด้านการถ่ายโยงความรู้ มีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อพบว่า มค่ีาเฉล่ียอยูใ่นระดับมากทกุข้อ  โดยเรียงล�าดับคะแนนเฉลีย่
จากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ  1) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว ผู้บริหารและครู สังเกตเห็นว่าผู้เรียนสามารถ
ถ่ายโยงความรูจ้ากกจิกรรมทีไ่ด้เข้าร่วมในวนัที ่15 มนีาคม 2566 น�าไปใช้เพือ่ส่งเสรมิพฒันาการทัง้ 4 ด้านของตนเอง
ได้  (ค่าเฉลี่ย =3.86, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.33) 2) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว ผู้บริหารและครู สังเกตเห็น
ว่าผู้เรียนสามารถถ่ายโยงความรู้จากกิจกรรมที่ได้เข้าร่วมในวันที่ 15 มีนาคม 2566 น�าไปใช้เพื่อส่งเสริมของทักษะ
ทางวิชาการของตนเองได้ (ค่าเฉลีย่ =3.83, ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน =0.39)  และ 3) หลงัจากโครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว 
ผู้ประเมินโครงการมีการเผยแพร่ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้สนใจในการด�าเนินโครงการฯ  (ค่าเฉล่ีย =3.74, ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน =0.31)  ตามล�าดับ

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากนักเรียน

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมด ซึ่งเป็นนักเรียน
ระดับชั้นอนุบาล ท�าให้การเก็บรวบรวมข้อมูลในการประเมินโครงการจากนักเรียนในครั้งนี้ใช้การเก็บรวมรวมข้อมูล
ด้วยการสัมภาษณ์  โดยได้รับความอนุเคราะห์จากครูประจ�าชั้นเป็น     ผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ตาม
ประเด็นที่ก�าหนดไว้ให้อย่าง
 สรุปได้ว่า นักเรียนส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่า โครงการนี้มีประโยชน์  ความรู้ที่ได้รับ เช่น ได้ค�าศัพท์ภาษา
อังกฤษ ได้คิดเลข  เมื่อเรียงล�าดับฐานการเรียนรู้ กิจกรรมที่ชอบ 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) อังกฤษคิดส์สนุก (English  
Kids for fun) 2) ฐานศิลป์สร้างสรรค์  (Create Arts) และ 3) ฐานครัวอาสา (Funny Cooking)  ซึ่งนักเรียนอยาก
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ให้จดักจิกรรมเช่นนีอ้กีในปีถดัไป และอยากให้มฐีานการเรียนรูท้ีเ่กีย่วกบัการร้องเพลง การเต้น และกจิกรรมเข้าจงัหวะ 
ส่วนสิ่งที่นักเรียนประทับใจที่สุด ได้แก่ คุณครูใจดี และสนุกสนาน

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากผู้ปกครอง

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการจากผู้ปกครอง (โดยใช้สัดส่วน ร้อยละ 25 ของจ�านวน
ผูป้กครองทัง้หมด)  ซึง่การเก็บรวบรวมข้อมลูในการประเมนิโครงการผูป้กครองในครัง้นีใ้ช้การเกบ็รวมรวมข้อมูลด้วย
การสัมภาษณ์  โดยได้รับความอนุเคราะห์จากครูประจ�าชั้นเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ตามประเด็นที่
ก�าหนดไว้ให้อย่างครบถ้วน  
 สรปุได้ว่า ผูป้กครองส่วนใหญ่ มคีวามพงึพอใจต่อโครงการนี ้ มคีวามคดิเหน็ว่า มกีารประชาสมัพนัธ์โครงการ
ที่ดี ผู้ปกครองรับทราบ วันเวลา สถานที่จัดโครงการ ผู้ปกครองรับทราบว่ากิจกรรมนี้จะเป็นประโยชน์ต่อบุตรหลาน
ของตนเอง มคีวามคดิเหน็ว่าโครงการนีมี้ประโยชน์ต่อบตุรหลาน และชมุชน ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาโครงการและให้
ชมุชนมาสส่ีวนร่วมในครัง้ต่อไป ได้แก่ ให้มปีราชญ์ชมุชนมส่ีวนร่วมเป็นวทิยากร เพิม่ฐานการเรยีนรูจ้ากอาชพีในชุมชน 
และขอสนับสนุนงบประมาณจากภาคเอกชนในชุมชน ตามความเหมาะสม

อภิปรายผลการวิจัย
 การอภิปรายผล ผูป้ระเมนิโครงการจะกล่าวถงึประเด็นส�าคญั จากการค้นพบในการประเมนิโครงการ ดงัราย
ละเอียดต่อไปนี้
 1. ผลการประเมนิโครงการ จากผูบ้รหิาร ครแูละพนกังาน และคณะกรรมการสถานศกึษามผีลการประเมนิ
โดยรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล�าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ 1) 
ด้านกระบวนการด�าเนนิงาน  2) ด้านผลผลติ  และ 3) ด้านประสทิธผิลทัง้นีอ้าจเป็นเพราะการจดัท�าโครงการดงักล่าว
ได้ก�าหนดขึ้นจากการค�านึงถึงความต้องการของผู้เรียน ร่วมกับการพิจารณาถึงวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ บริบทของ
โรงเรยีนและชมุชน ประกอบกบัโครงการดงักล่าวเป็นโครงการทีจั่ดท�าขึน้สอดคล้องกับสาระส�าคญัของพระราชบัญญตัิ
การพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ.2562 (ส�านักงานเลขาธิการรัฐมนตรี, online, 1 กรกฎาคม 2565, จาก https://www.
ratchakitcha. soc.go.th/DATA/PDF/2562/A/056/T_0005.PDF) ท่ีได้เสนอแนวทางในการพัฒนาเด็กปฐมวยั โดย
เน้นการดูแล พัฒนาและจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีวัตถุประสงค์แบ่งออกเป็น 3 แนวทาง คือ การดูแล (Care) การพัฒนา 
(Development) และ การจดัการเรยีนรู ้(Education) ซ่ึงการพัฒนาเด็กปฐมวยัน้ันจะต้องเป็นไปเพ่ือส่งเสริมพฒันาการ 
สร้างเจตคติที่ดี มีเตรียมความพร้อมตามวัย และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับบทความวิจัยของทัศนัย สูงใหญ่ (2566) 
ที่ศึกษาเรื่องแนวทางการจัดประสบการณ์รูปแบบโครงงานเป็นฐานส�าหรับเด็กปฐมวัยเพ่ือส่งเสริมทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 ได้สรุปข้อเสนอแนะไว้ว่า การจัดประสบการณ์ส�าหรับเด็กปฐมวัยในยุคปัจจุบัน ควรมุ่งเน้นการส่งเสริมทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 ที่จ�าเป็นในอนาคต ดังนั้นกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ จ�าเป็นต้องตอบสนองความต้องการของเด็กใน
ปัจจบุนั ซึง่กจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่ริม่ต้นจากความสนใจของตวัเดก็จะช่วยเพิม่พนูการเรยีนรูไ้ด้มากยิง่ขึน้ โดยสิง่ทีเ่ป็น
กลไกส�าคัญอย่างหนึ่งคือการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทักษะที่จ�าเป็นของผู้เรียน 
การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส�าคัญ เน้นให้เด็กได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เลือกในสิ่งที่สนใจ โดยมีครูเป็น    ผู้คอย
อ�านวยความสะดวก ให้ค�าแนะน�า สร้างแรงบันดาลใจ สร้างความท้าทาย ความสนุกในการเรียนจะท�าให้เด็กได้เรียน
รู้และฝึกฝนทักษะที่จ�าเป็น จึงส่งผลให้ผลการประเมินโดยรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน
 2. เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้ผู้ประเมินจะได้อภิปรายในประเด็นที่น่า
สนใจดังนี้
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  2.1 ด้านสภาวะแวดล้อม ด้านปัจจัยน�าเข้า ด้านกระบวนการ ผลการประเมินพบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เมื่อพิจารณาจากข้อค�าถามมีดังนี้
      2.1.1  ด้านสภาวะแวดล้อม พิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) ความเป็นมาหลักการและเหตุผล
ของโครงการมคีวามสอดคล้องกบันโยบายการจัดการศึกษา และวิสยัทัศนข์องโรงเรยีน 2) วัตถุประสงค์ของโครงการ
มีความสอดคล้องกับสภาพความต้องการของนักเรียน  ครู ผู้ปกครอง และชุมชน 3) รูปแบบกิจกรรมที่จัดในโครงการ
มีความสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน 4) วัน เวลา สถานที่จัดโครงการ และงบประมาณ ก�าหนดขึ้นโดย
ค�านึงถึงความเหมาะสมของบริบทโรงเรียน และชุมชน 5) เป้าหมายและผลที่คาดว่าจะได้รับจากโครงการก�าหนดขึ้น
โดยค�านึงถึงประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน ความเหมาะสมของบริบทโรงเรียน และชุมชน 
       2.1.2 ด้านปัจจัยน�าเข้า พิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) ผู้รับผิดชอบโครงการ และคณะท�างาน 
เป็นผูม้คีวามรู ้ความสนใจ ความสามารถเหมาะสม 2) ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องมคีวามรูค้วามเข้าใจในการปฏิบติักจิกรรมตาม
โครงการจนแล้วเสร็จ 3) ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการมีความเหมาะสม 4) สถานที่ที่ใช้ในการ
ปฏิบัติกิจกรรมตามโครงการมีความเหมาะสม 5) งบประมาณที่ใช้ส�าหรับด�าเนินโครงการมีความเหมาะสม  และ 6) 
วัสดุ อุปกรณ์ สิ่งอ�านวยความสะดวกที่ใช้ส�าหรับด�าเนินโครงการมีความเหมาะสม 
       2.1.3 ด้านกระบวนการด�าเนินงาน พิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) มีการประชุมชี้แจง สื่อสาร 
ประชาสมัพนัธ์ ให้ผู้รบัผดิชอบและผูเ้กีย่วข้องเข้าใจขัน้ตอนและวิธกีารด�าเนนิการ 2) มกีารประชาสัมพันธ์ให้นกัเรยีน 
ผู้ปกครอง และชุมชนทราบเกี่ยวกับรายละเอียด วัน เวลา สถานที่ และประโยชน์ที่ผู้เรียนจะได้รับจากการจัดท�า
โครงการนี้ 3) มีการด�าเนินกิจกรรมตามโครงการทุกกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและเป็นไปตามแผนงานที่ก�าหนดไว้ใน
โครงการ และ 4) มีการติดตามผลการด�าเนินงาน การใช้งบประมาณ และมีการรายงานผลการด�าเนินกิจกรรมตาม
โครงการทุกกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับหลักการประเมินโครงการตามแนวคิดของสตัฟเฟิลบีม (Stuffle-
beam, 2015 อ้างใน สมคดิ พรมจุย้, 2564) การประเมนิภาพรวมของโครงการ  ต้ังแต่บริบท  ปัจจัยป้อน  กระบวนการ  
และผลผลิต  (Context,  Input,  Process  and  product)  โดยจะใช้วิธีการสร้างเกณฑ์และประสิทธิภาพของ
โครงการ  ท้ังภาพรวมหรอืรายปัจจยัเป็นส�าคญั  ซึง่พออธบิายได้ดงันี ้การประเมนิด้านบรบิท (context Evaluation) 
เป็นการศึกษาปัจจัยพื้นฐานที่น�าไปสู่การพัฒนาเป้าหมายของโครงการ ได้แก่ บริบทของสภาพแวดล้อม  นโยบาย  
วิสัยทัศน์  ปัญหา แหล่งทุน สภาพความผันผวนทางด้านสังคม เศรษฐกิจและการเมือง ตลอดจนแนวโน้มการก่อตัว
ของปัญหาที่อาจจะเป็นอุปสรรคต่อการด�าเนินโครงการ เป็นต้น การประเมินปัจจัยป้อน (Input Evaluation) เพื่อ
ค้นหาประสิทธิภาพขององค์ประกอบที่น�ามาเป็นปัจจัยป้อน อาจจะจ�าแนกเป็นบุคคล สิ่งอ�านวยความสะดวก เครื่อง
มอื  อปุกรณ์  ครภุณัฑ์  ศกัยภาพการบรหิารงาน  เป็นต้น การประเมนิกระบวนการ  (Process Evaluation) เป็นการ
ศึกษาต่อจากการประเมินบริบทและปัจจัยป้อนว่า กระบวนการเป็นไปตามแผนที่วางไว้ เป็นการศึกษาค้นหาข้อ
บกพร่อง  จุดอ่อน  หรือจุดแข็งของกระบวนการบริหารจัดการโครงการที่จะน�าโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้
ว่ามีประสทิธภิาพมากน้อยเพยีงใด ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจิยัของวริตัน์ จตุปิระภาค (2559) ทีป่ระเมินโครงการพฒันา
ศักยภาพเด็กปฐมวัย โรงเรียนเทศบาล 4 มหาราช พบว่า โครงการมีความเหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู้บริหารมีการสนับสนุนการจัดกิจกรรมของโครงการ ด้านการ
อ�านวยการ พบว่า โครงการมีความเหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีการนิเทศ
แนะน�างานแก่สมาชิกกลุ่มด้วยความเต็มใจและกระตือรือร้น มีการรวบรวมข้อมูลสถานการณ์สภาพภายนอกเป็น
ข้อมูลประกอบการวางแผน 
  2.2 ด้านผลผลิต ด้านผลกระทบ ด้านประสิทธิผล ผลการประเมินพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เมื่อพิจารณาจากข้อค�าถามมีดังนี้  
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       2.2.1 ด้านผลผลิต พิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) กิจกรรมที่จัดขึ้นในวันที่ 15 มีนาคม 2566 
เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนทั้งด้านสาระความรู้ และความสนุกสนาน ฐานการเรียนรู้ 2) กิจกรรมท่ีจัดขึ้นในวันที่ 15 
มีนาคม 2566 ช่วยส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้านของผู้เรียน ฐานการเรียนรู้  และ 3) กิจกรรมที่จัดขึ้นในวันที่ 15 
มีนาคม 2566 ช่วยส่งเสริมทักษะทางวิชาการและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้กับผู้เรียน  
2.2.2 ด้านผลกระทบ พจิารณาจากข้อค�าถามทีว่่า 1) โครงการทีจั่ดขึน้ในคร้ังนี ้เกดิผลกระทบโดยตรงต่อผูเ้รยีน ท�าให้
ผู้เรียนได้รับประโยชน์ทั้งด้านวิชาการ และด้านการส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน 2) โครงการที่จัดขึ้นในครั้งนี้ เกิด
ผลกระทบโดยตรงต่อครูและคณะท�างาน ท�าให้ได้รับประโยชน์เกิดประสบการณ์ในการจัดท�าโครงการ และการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียน และ 3) โครงการที่จัดขึ้นในครั้งนี้ เกิดผลกระทบทางอ้อมต่อชุมชน ท�าให้เกิดกิจกรรมที่
สร้างสรรค์ให้กับชุมชน 
       2.2.3 ด้านประสิทธิผล พิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว โครง
การฯ เกดิประสทิธผิล บรรลตุามวตัถปุระสงค์ท่ีก�าหนดไว้ 2) หลังจากโครงการน้ีเสร็จส้ินแล้ว โครงการฯ เกิดประสทิธผิล 
บรรลตุามงบประมาณท่ีก�าหนดไว้ 3) หลงัจากโครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว โครงการฯเกดิประสทิธผิล บรรลตุามระยะเวลา
ทีก่�าหนดไว้ และ 4) หลงัจากโครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว โครงการฯ เกดิประสทิธผิล มผีูเ้ข้าร่วมโครงการบรรลตุามจ�านวน
ที่ก�าหนดไว้  ซึ่งสอดคล้องกับหลักการประเมินโครงการตามแนวคิดของสเต๊ก (Stake, อ้างใน สมคิด พรมจุ้ย, 2564)  
ที่เสนอว่าการประเมินโครงการจะต้องมี 2 ส่วน คือ การบรรยาย (Descriptive) และการตัดสินคุณค่า (Judgment)  
ในส่วนการตัดสินคุณค่านั้นต้องค�าถึงถึงการปฏิบัติการ (Transactions) ที่เป็นผลส�าเร็จของการจัดกระท�างานเป็นสิ่ง
ที่เกิดขึ้นจริงในสภาพความเป็นจริง มีส่วนประกอบ 3 ส่วนเช่นกัน  คือ สิ่งน�า ปฏิบัติการ และผลลัพธ์ และเช่นเดีย
วกับสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2015 อ้างใน สมคิด พรมจุ้ย, 2564) ที่เสนอว่า การประเมินผลิตผล (Product 
Evaluation) เป็นการตรวจสอบประสทิธผิลของโครงการ โดยเฉพาะความสอดคล้องระหว่างวตัถปุระสงค์กบัผลลพัธ์
ที่ได้แล้วน�าเกณฑ์ท่ีก�าหนดไว้ไปตัดสินเกณฑ์มาตรฐานนั้น อาจจะก�าหนดขึ้นเองหรืออาศัยเกณฑ์ที่บุคคลหรือหน่วย
งานอืน่ก�าหนดไว้กไ็ด้  การประเมนิผลกระทบ (Impact Evaluation: I) เป็นการประเมนิผลงานหรือผลทีเ่กดิจากการ
เรียน และน�าความรูท้ีเ่กดิข้ึนไปใช้ในการท�างานได้ การประเมนิประสทิธผิล (Effectiveness Evaluation: E) เป็นการ
ประเมินผลที่เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนหลักจากจบหลักสูตรว่ามีคุณภาพและความส�าเร็จในระดับสูง หรือตรวจสอบความ
ก้าวหน้าด้านความรู้ ความสามารถ หลังปฏิบัติงานไปแล้ว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกรแก้ว ทัพมาลัย (2560) ที่
ศึกษาการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า  จากการ
ประเมินประสิทธิผลการใช้รูปแบบการส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย พบว่า  ครูพี่เลี้ยงเด็กเกิดความรู้ในการส่งเสริม
พฒันาการเดก็ปฐมวยั มพีฤตกิรรมการจดักจิกรรมส่งเสรมิพฒันาการเดก็ปฐมวยัดข้ึีน และท�าให้เดก็มพีฒันาการดขีึน้
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ (p-value< 0.05)  และเช่นเดียวกับงานวิจัยของสมสุดา มัธยมจันทร์ (2563) ที่ศึกษาเรื่อง
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบโครงการ (Project Approach) เป็นนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่เน้นเด็กเป็น
ศูนย์กลางรูปแบบหนึ่งที่เปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้ในเร่ืองท่ีสนใจอย่างลุ่มลึก  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบ
โครงการแบ่งเป็น 3 ระยะ คอื ระยะท่ี 1 เริม่ต้นโครงการ เป็นระยะทีเ่ดก็ค้นพบหวัเรือ่งทีส่นใจ แลกเปล่ียนประสบการณ์
เดิม และรวบรวมค�าถามที่อยากรู้เกี่ยวกับหัวเรื่องของโครงการ  ระยะที่ 2 พัฒนาโครงการ เป็นระยะที่เปิดโอกาสให้
เด็กได้สืบค้นข้อมูลเพื่อค้นหาค�าตอบของค�าถามที่ได้ตั้งไว้ในระยะที่ 1 ด้วยวิธีการที่หลากหลาย  ระยะที่ 3 สรุปผล
โครงการ เป็นระยะที่เด็กประเมินผลและน�าเสนอโครงการ พบว่า โครงการมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก
  2.3 ด้านความยั่งยืน และด้านการถ่ายโยงความรู ้ผลการประเมินพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เมื่อพิจารณาจากข้อค�าถามมีดังนี้  
       2.3.1 ด้านความยัง่ยนื พจิารณาจากข้อค�าถามทีว่่า 1) หลงัจากโครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว ผูบ้รหิาร
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เห็นความส�าคัญ เห็นประโยชน์ และเห็นชอบให้มีการด�าเนินโครงการเช่นเดียวกันนี้อีกในปีการศึกษาถัดไป 2) หลัง
จากโครงการนีเ้สร็จสิน้แล้ว ครผููส้อนได้น�ากจิกรรมต่าง ๆ  ในโครงการไปพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนือ่ง และ 3) หลังจาก
โครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว ชมุชนเหน็ประโยชน์ เหน็ความส�าคญั และเข้ามามส่ีวนร่วม สนบัสนนุให้มีการด�าเนนิโครงการ
เช่นเดียวกันนี้อีกในปีการศึกษาถัดไป 
       2.3.2 ด้านการถ่ายโยงความรู้ พิจารณาจากข้อค�าถามที่ว่า 1) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว 
มีการประชุม PLC ผู้บรหิารและครเูพือ่ถ่ายโยงความรูใ้นการด�าเนนิงานโครงการฯ 2) หลงัจากโครงการนีเ้สรจ็สิน้แล้ว 
ผู้บริหารและครู สังเกตเห็นว่าผู้เรียนสามารถถ่ายโยงความรู้จากกิจกรรมที่ได้เข้าร่วมในวันที่ 15 มีนาคม 2566 น�าไป
ใช้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทั้ง 4 ด้านของตนเองได้  3) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว ผู้บริหารและครู สังเกตเห็นว่า
ผู้เรียนสามารถถ่ายโยงความรู้จากกิจกรรมที่ได้เข้าร่วมในวันที่ 15 มีนาคม 2566 น�าไปใช้เพื่อส่งเสริมของทักษะทาง
วิชาการของตนเองได้ 4) หลังจากโครงการนี้เสร็จสิ้นแล้ว ผู้บริหารและครู สังเกตเห็นว่าชุมชนสามารถถ่ายโยงความ
รู้จากกิจกรรมที่ได้เข้าร่วมในวันที่ 15 มีนาคม 2566 น�าไปใช้เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนได้ และ 5) หลังจาก
โครงการน้ีเสรจ็สิน้แล้ว ผูป้ระเมินโครงการมกีารเผยแพร่ความรูท้ีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูส้นใจในการด�าเนนิโครงการฯ ซึง่
สอดคล้องกับแนวคิดการประเมินโครงการของสมคิด พรมจุ้ย (2564) ท่ีเสนอไว้ว่าการประเมินเมื่อส้ินสุดโครงการ
หรือประเมินผลผลิต  (Summative Evaluation) เป็นการประเมินผลรวมสรุป มักจะใช้ประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ 
ซึ่งผลสรุปที่ได้จะน�าสู่การรายงานว่า โครงการได้บรรลุเป้าหมาย (Goals) หรือไม่อย่างไร ตลอดจนการรายงานถึง
สถานภาพของโครงการว่าประสบความส�าเรจ็หรอืล้มเหลวเพยีงไร มปัีญหาหรอือปุสรรคใดทีต้่องแก้ไขปรบัปรงุข้อมูล
เหล่านี้จะช่วยให้ผู้บริหารโครงการสามารถน�าไปสู่การตัดสินว่าโครงการนั้นควรด�าเนินการต่อหรือยกเลิก และเช่น
เดียวกับแนวคิดของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 2015 อ้างใน สมคิด พรมจุ้ย, 2564) ที่กล่าวว่า การประเมินความ
ยั่งยืน (Sustainability Evaluation: S) เป็นการประเมินความรู้ความสามารถของผู้เรียนเมื่อจบหลักสูตรว่าสามารถ
น�าความรู้ที่ได้จากการศึกษาไปพัฒนางานหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง การประเมินการถ่ายโยงความรู้ 
(Transportability Evaluation: T) เป็นการประเมินผลที่เกิดกับผู้เรียนในการน�าความรู้ที่ได้จากการศึกษาไปขยาย
องค์ความรู้ไปสู่ผู้อื่นได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยการประยุกต์แนวคิด ทฤษฎีทางการศึกษาใหม่ ๆ ไปปรับใช้ในการ
แก้ไขปัญหาได้ หรือน�าส่วนหนึ่งของความรู้ที่ได้รับจากหลักสูตรไปใช้ในการสอนแบบบูรณาการในสถานที่ต่าง ๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวจัิยของอภนินัตร นาคอ�าไพ (2564) ทีป่ระเมนิโครงการบ้านนกัวทิยาศาสตร์น้อยโดยใช้แนวคดิการ
ประเมินกรณีที่ประสบความส�าเร็จ พบว่า ครูสามารถจัดการเรียนการสอนทางวิทยาศาสตร์ได้ดี ครูสามารถส่งเสริม
ให้เกิดความสนใจทางวิทยาศาสตร์ ครูส่งเสริมให้เด็กได้พัฒนาความสามารถด้านต่าง ๆ  ของตนเอง ครูส่งเสริมให้เด็ก
เกิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ผลลัพธ์ ได้แก่ นักเรียนมีความสนใจในวิทยาศาสตร์มากขึ้น นักเรียนมี
พฒันาการทางการรบัรูผ่้านการทดลอง นกัเรยีนรูจ้กัแก้ปัญหาและค้นหาความรู้เกีย่วกบัวทิยาศาสตร์ นกัเรียนมทีกัษะ
กระบวนการทางวทิยาศาสตร์สามารถน�าไปต่อยอด  และได้พัฒนาโมเดลผลกระทบของโครงการบ้านนกัวทิยาศาสตร์
น้อยไปปรับใช้ได้อย่างต่อเนื่องและประสบความส�าเร็จบรรลุเป้าหมายของเขตพื้นท่ีการศึกษาและสอดคล้องกับงาน
วิจัยของทัศนัย สูงใหญ่ (2566) ที่ได้ท�าการศึกษาเรื่องแนวทางการจัดประสบการณ์รูปแบบโครงงานเป็นฐานส�าหรับ
เด็กปฐมวัยเพื่อส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งได้น�าเสนอแนวทางการจัดประสบการณ์รูปแบบโครงงานเป็นฐาน
ส�าหรับเด็กปฐมวัยเพื่อส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส�าหรับครูในการน�าไปประยุกต์ใช้ในช้ัน
เรียน
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ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผลการประเมินไปใช้
 จากผลการประเมินโครงการในคร้ังนี้ เพ่ือให้การประเมินโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะในการน�าผลการประเมินไปใช้ ดังนี้
 1. ผูบ้รหิารควรมกีารประสานความร่วมมอืกบัชมุชนในพ้ืนท่ีหรือท้องถ่ินใกล้เคยีงให้มส่ีวนร่วมในการส่งเสรมิ
และจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น เชิญวิทยากรจากปราชญ์ชุมชน รวมทั้งการใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ต่างในชุมชน 
มาเพิม่เป็นฐานการเรยีนรูเ้พือ่สร้างประสบการณ์ทีห่ลากหลายให้แก่ผูเ้รยีน เพือ่ให้การด�าเนนิกจิกรรมมคีวามสอดคล้อง
กับบริบทของโรงเรียนและชุมชนมากที่สุด
 2. ควรมีแผนการด�าเนินงาน งบประมาณ เพื่อการพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้อง เช่น การจัดอบรมเชิงปฏิบัติ
การ การพัฒนาศักยภาพครู ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และมีทักษะในการเป็นครูผู้อ�านวยความสะดวกเพื่อท�าหน้าที่
กระตุ้นและส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัยทั้ง 4 ด้าน 
 3. จากข้อเสนอแนะของผู้เรียนที่เสนอไว้ว่า อยากให้จัดกิจกรรมเช่นนี้อีกในปีถัดไป และอยากให้มีฐานการ
เรียนรู้ที่เกี่ยวกับการร้องเพลง การเต้น และกิจกรรมเข้าจังหวะ ส่วนสิ่งท่ีนักเรียนประทับใจท่ีสุด ได้แก่ คุณครูใจดี 
และสนุกสนาน ดังน้ัน คณะท�างานจึงควรเพิ่มกิจกรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ได้แก่ กิจกรรมเข้า
จังหวะ กิจกรรมการร้องเพลง การเต้น  และเน้นสร้างความสนุกสนานให้ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านการเล่นที่สนุกสนาน ได้
ประสบการณ์ที่ประทับใจ ซึ่งจะส่งผลต่อการจดจ�าเนื้อหาสาระทางวิชาการได้เป็นอย่างดี

ข้อเสนอแนะส�าหรับการประเมินในครั้งต่อไป
 เพื่อให้การประเมินโครงการในปีการศึกษาถัดไป เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล และเก็บ
รวบรวมข้อมลูได้ทกุมติ ิดงันัน้ จงึควรท�าการเกบ็รวบรวมข้อมลูทัง้เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ โดยเกบ็รวบรวมข้อมูล
ข้อมูลเพิ่มเติมด้วยการประเมินทักษะที่เด็กปฐมวัยได้รับจากการจัดโครงการในครั้งนี้ เช่น การสังเกตพฤติกรรม การ
วัดเจตคติที่พึงประสงค์ และนอกจากนี้ยังควรเพิ่มการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่ม (focus group) จากผู้
มีสวนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) เพื่อให้ได้ข้อมูลครอบคลุมทุกมิติ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการน�าข้อมูลมาใช้ในการ
พัฒนาปรับปรุงโครงการต่อไป
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การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงสุขภาวะของผู้ให้บริการและผู้รับบริการ
สถานเสริมความงามในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

CHANGES IN HEALTH BEHAVIORS OF CUSTOMERS AND SERVICE PERSON OF BEAUTY 
SALON AT BANGPHING, PHAPADANG DISTRICT, SAMUT PAKARN PROVINCE

จ�าเนียร ไตรจะโปะ 1 
ศุภการ สิริไพศาล 2 

  1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการ สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน

  2 รองศาสตราจารย์ ดร.หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาท้องถิ่นแบบบูรณาการ สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน

บทคัดย่อ

 การศึกษาวิจัยเรื่องการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงสุขภาวะของผู้ให้บริการและผู้รับบริการสถานเสริมความ
งามในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา ดังนี้ 1)  เพื่อศึกษา
พฤตกิรรมของผูใ้ช้บรกิารและผูใ้ห้บรกิารร้านเสริมสวยในพ้ืนทีต่�าบลบางพ่ึง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมทุรปราการ 
2) เพือ่ศกึษากระบวนการเปลีย่นแปลงเชิงพฤตกิรรมด้านสุขภาวะของผูใ้ช้บริการและผู้ให้บริการร้านเสริมสวยในพืน้ที่
ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 3) เพื่อศึกษาผลที่เกิดขึ้นภายหลังการเปลี่ยนแปลงด้านสุข
ภาวะและคณุภาพชวีติของผูใ้ช้บรกิารและผูใ้ห้บริการร้านเสริมสวยในพ้ืนทีต่�าบลบางพ่ึง อ�าเภอพระประแดง จังหวดั
สมุทรปราการ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การปฏิบัติงานภาคสนามอย่างมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research PAR) โดยก�าหนดกลุ่มตัวอย่างเป้าหมายในการเก็บข้อมูลจ�านวน 15 บุคคล 
ครอบคลุมทั้งผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการสถานเสริมสวย
 ผลการศึกษาพบวา่ ก่อนจะมกีารให้ค�าแนะน�าเรยีนรู้เรือ่งสขุภาวะที่ปลอดภยัจากการใช้สารเคมใีนการเสริม
สวย ผู้คนกลุ่มตัวอย่างต่างขาดความรู้ความเข้าใจและไม่ตระหนักถึงโทษที่จะเกิดข้ึนกับสุขภาพร่างกายของตนเอง 
โดยมพีฤตกิรรมการอปุโภคบรโิภคทีมุ่ง่เน้นราคาทีป่ระหยดั ถกูและมปีริมาณจ�านวนมากโดยไม่ค�านงึถงึเรืองคณุภาพ 
ความปลอดภยั ไม่เหน็โทษหรอือนัตรายจากการใช้ผลติภณัฑ์ทีม่สีารเคมอีนัตราย ภายหลงัการเข้าร่วมกจิกรรมในการ
ศกึษาครัง้นีท้�าให้มคีวามรู ้ความเข้าใจ และตระหนกัในการดูแลสุขภาวะของตนเอง ปรับเปล่ียนพฤติกรรมเชงิสุขภาวะ 
เกดิการเรยีนรูใ้นการดแูลสขุภาพของตนเอง ในการเสริมสวยเลือกใช้ผลิตภณัฑ์และวธิกีารทีป่ลอดภยั ปลอดจากสาร
เคม ีและมีความตระหนกัในดแูลสขุภาพไปสู่การปฏบิติัตน ให้มสุีขภาพร่างกายทีแ่ขง็แรงทัง้กายและใจ เป็นการเรยีน
รูแ้ละเข้าใจเกีย่วกบัพฤตกิรรมการด�าเนนิชวีจิอย่างปลอดภยั งดเว้นการใช้ การสัมผสั และสดูดมสารเคมีจากการเสรมิ
สวยน�าไปสู่การดแูลและให้ความส�าคญักบัการดแูลสขุภาพด้านอืน่ ๆ  เช่น การดูแลเรือ่งอาหาร โภชนาการการจดัการ
เวลาในชีวิตประจ�าวัน การดูแลเรื่องออกก�าลังกาย การดูแลเรื่องอารมณ์ และการใส่ใจดูแลสังเกตสุขภาพร่างกาย
ตนเอง ท�าให้คุณภาพชีวิตโดยรวมเกิดความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม

ค�าส�าคัญ: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม, สุขภาวะ, สถานเสริมความงาม
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Abstract

 A research study on changes in health behavior of service providers and service recipients 
of beauty salons in the Bang Phueng Subdistrict area, Phra Pradaeng District Samut Prakan Prov-
ince. The objectives of the study are as follows: 1) to study the behavior of service recipients and 
service providers of beauty salons in the Bang Phueng Subdistrict area, Phra Pradaeng District 
Samut Prakan Province 2) to study the process of health behavioral change of service recipients 
and beauty salon service providers in the Bang Phueng Subdistrict area, Phra Pradaeng District 
Samut Prakan Province 3) to study the results that occur after changes in health and quality of life 
of service recipients and beauty salon service providers in the Bang Phueng Subdistrict area, Phra 
Pradaeng District Samut Prakan Province. The study used the qualitative research methods (Qual-
itative Research) and participatory field work (Participatory Action Research PAR) by specifying a 
target sample for data collection of 15 individuals, covering both service recipients and beauty 
salon service providers.

 The results of the study found that before perceiving and learning about health safety 
from using chemicals in beauty treatments people in the sample lacked of knowledges and un-
derstanding without realizing the harm that would happen to their own physical health. The ser-
vice recipients behavior focuses on cheap and economical prices with large quantities, without 
regardless considering in quality and safety. Both service providers and service recipients of the 
beauty salon did not realize any harm or danger from using products that contain dangerous 
chemicals. In contrast, after participating in activities to create knowledge and understanding to 
raise awareness of taking care of your own health. The result of changing health behaviors is learn-
ing to take care of one’s health. About beauty with the selection of safe products and methods 
which are free from chemicals and have awareness of taking care of one’s health and leading one 
to have a healthy body, both physically and mentally. This is considered as a learning and under-
standing process about safe living habits, refraining from using, touching, and inhaling chemicals 
from beauty treatments. It can lead to care and focus on other aspects of health care such as 
food nutrition, daily time management, exercise, emotional care and paying attention to your own 
physical health This causes the overall quality of life to change in a concrete way for the better. 
Including paying attention to your own physical health in order to make the quality of life change 
in a better way.

Keywords: behavior change, health, beauty salon
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บทน�า

 ในภาวการณ์ขยายตัวของสังคมเมือง และการแข่งขันเศรษฐกิจและสังคมในยุค ปัจจุบัน มนุษย์ได้พัฒนารูป
แบบการด�าเนินชีวิตโดยสร้างสิ่งอ�านวยความสะดวกใน หลากหลายรูปแบบ รวมถึงการใช้สารเคมีที่ก่อให้เกิดมลพิษ
ตกค้าง เกิดผลกระทบต่อ สุขภาพ โรคร้ายแรงและการเจ็บป่วยทางร่างกายนานัปการ อีกทั้งยังสูญเสียทรัพยากรใน 
การรักษาดูแล สุขภาพร่างกาย ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็นอย่างยิ่ง ภายใต้ ภาวการณ์ดังกล่าวนี้ จึงได้เกิด
แนวคิดการสร้างส�านึกเรื่องสุขภาวะการดูแลสุขภาพร่างกาย โดยลดหรือยกเว้นการใช้สารเคมี การใช้ผลิตภัณฑ์จาก
ธรรมชาติที่ไม่เป็นพิษต่อร่างกายและ สิ่งแวดล้อม แนวคิดดังกล่าวนี้ได้ถูกประยุกต์ใช้กับวิถีชีวิตในทุกด้าน รวมถึง
กิจกรรมทางเศรษฐกจิเกอืบทกุประเภทของผูค้นในสงัคม สขุภาพหรอืสขุภาวะในความหมายขององค์การอนามยัโลก 
คือ “สภาวะที่สมบูรณ์ทั้งทางกาย ทางจิต และทางสังคม มิได้หมายถึงเฉพาะการไม่พิการและไม่เป็นโรคเท่านั้น” ที่
ประชุมสมัชชาองค์การอนามัยโลก ได้เพิ่มค�าว่า “spiritual well-being (สุขภาวะทางจิตวิญญาณ)” เข้าไปในความ
หมายของสุขภาพจิตด้วย สุขภาพดี  ประกอบด้วย 1) สุขภาพทางกาย (Physical health) 2)สุขภาพทางจิต (Men-
tal health) 3) การด�ารงชีวิตอยู่ในสังคมด้วยดี (Social well – being) 4)  สุขภาวะทางจิตวิญญาณ (Spiritual well 
– being) สอดคล้องกบัค�าสอนทางพทุธศาสนาในเร่ืองสุขภาวะทีว่่า   “อโรคยา ปรมาลาภา” ความไม่เป็นโรคคือลาภ
อันประเสริฐ คือ สิ่งปรารถนาของทุกคนแต่เมื่อคนเราเกิดมีอาการเจ็บป่วยขึ้นมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลังจากเกิดการ
ระบาดใหญ่ของโรคไวรัสติดเชื้อโคโรน่า 2019 หรือ โควิด-19 ตั้งแต่ปีพ.ศ. 2562 เป็นต้นมา ผู้คนทั่วโลกรวมถึงคน
ไทยต่างตื่นตัวในการดูแลสุขภาพร่างกายและให้ความส�าคัญในเรื่องสุขภาวะเป็นอย่างยิ่ง เกิดการเรียนรู้เพื่อการปรับ
เปลีย่นวถิชีีวติประจ�าวนัโดยการใส่หน้ากากอนามยั การล้างท�าความสะอาดมอืและอวยัวะต่าง ๆ  การไม่สมัผสัสิง่ของ
ต่าง ๆ  โดยไม่จ�าเป็นและ การประกอบอาชพีเพือ่การด�ารงชวีติให้สอดคล้องกบัสภาพเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม 
ด้วยว่าการเรยีนรู้คอืชวีติ ชีวติคอืการเรยีนรู ้ซึง่การจัดแผนสขุภาพด้วยตนเองเป็นการก�าหนดเป้าหมายด้วยการวางแผน
เปรียบเสมือนเข็มทิศแผนสุขภาพถือเป็นส่วนหนึ่งของแผนชีวิตประกอบด้วย 4 แผน คือ แผนการจัดการเวลา แผน
อาชีพ แผนการเงิน และแผนสุขภาพ (อดิศร  พวงชมพู และคณะ, 2554) โดยให้ความส�าคัญกับพฤติกรรมสุขภาพ
ด้าน 1) โภชนาการรับประทานอาหารครบ 5 หมู่ และตรงต่อเวลา 2) ด้านการออกก�าลังกาย มีการออกก�าลังกาย
สม�่าเสมอ 3) ด้านการพักผ่อนเพียงพอ 4) ด้านการตรวจสุขภาพ และ 5) ด้านกิจวัตรประจ�าวัน ด้วยสิ่งเหล่านี้หากมี
ความรู้ ความเข้าใจ และให้ความส�าคัญในการก�าหนดการท�าแผนด้วยตนเองจะน�าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี
 ในการปรบัตวัเพือ่ให้เข้ากบัสถานการณ์ด้านสขุภาวะทีเ่กดิขึน้ในสงัคมไทยนัน้ธรุกิจสถานเสริมความงามและ
ร้านเสริมสวยอนัรวมถงึร้านตดัผมผูช้ายด้วยต่างมีการปรับเปลีย่นพฤติกรรมการให้บริการเพ่ือความปลอดภยัของผูร้บั
บริการและผู้ให้บริการ ธุรกิจสถานเสริมความงามและร้านเสริมสวยนี้เกิดขึ้นในสังคมไทยมาแล้วกว่า 60 ปี ตั้งแต่ปี 
พ.ศ.2504 และมพีฒันาการเป็นล�าดบัเรือ่ยมา โดยมผู้ีมส่ีวนเกีย่วข้องในธรุกจินีเ้ป็นจ�านวนมาก ท้ังร้านเสริมสวยขนาด
เลก็ ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ช่างท�าผมและช่างเสริมสวย โรงเรียนสอนท�าผมและเสริมสวย ผู้ประกอบการผลติ น�า
เข้าและจ�าหน่ายอุปกรณ์ วัสดุ ผลิตภัณฑ์และเคมีภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสวย ปัจจุบันผู้ประกอบการร้านเสริม
สวยได้มีการรวมตัวกันจดทะเบียนเป็นสมาคมเสริมสวยแห่งประเทศไทย(The Beauty Culture Association of 
Thailand)ซึ่งก่อตั้งสมาคมมาแล้วกว่า 48 ปี และยังมีสมาคมเกี่ยวกับสถานเสริมความงามเกิดขึ้นอีก5 แห่งได้แก่ 
สมาคมช่างผม-เสรมิสวยแห่งประเทศไทย, สมาคมช่างผมมอือาชพี, สมาคมพฒันาส่งเสรมิอาชพีเสรมิสวยตดัผมไทย, 
สมาพนัธ์เครอืข่ายช่างผมเสรมิสวยและความงามนานาชาติ ท�าหน้าทีดู่แล พัฒนาและยกระดับร้านเสริมสวยและช่าง
เสริมสวยทั่วประเทศเพื่อพัฒนาก้าวสู่ความเป็นสากลที่มีมาตรฐานและปลอดภัย
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 ภายใต้การด�าเนนิการของธรุกจิเสริมสวยทีพั่ฒนาอย่างต่อเน่ืองเป็นล�าดับ เกดิการขยายร้านเสริมสวยกระจาย
อยูท่ัว่ไปในทกุชมุชน ทัง้ในชมุชนชนบทและชมุชนเมอืง เป็นธรุกจิท่ีมมีลูค่าจากการประเมนิข้อมลูเบือ้งต้นว่าสามารถ
สร้างรายได้อย่างเป็นกอบเป็นก�า ภายใต้เงื่อนไขของท�าเลที่ตั้งกิจการที่ดี จาก การส�ารวจของส�านักงานสถิติแห่งชาติ
ในปี 2545 พบว่าธุรกิจเสริมสวยสามารถสร้างรายได้ภายในประเทศกว่า 5 พันล้านบาท และมีอัตราการเติบโตร้อย
ละ 3 ต่อปี กระทั่งถึงปี 2561 ก่อนช่วงสถานการณ์โควิดพบว่ามีเงินหมุนเวียนในธุรกิจเสริมสวยมากกว่า 1 หมื่นล้าน
บาท นบัเป็นธรุกิจท่ีมศีกัยภาพสงูสามารถสร้างเม็ดเงนิให้กบัประเทศอย่างมหาศาลและเป็นการสร้างอาชพีให้แก่ผูค้น
เป็นจ�านวนมาก ทั้งนี้ยิ่งธุรกิจมีการเติบโตมากขึ้นเท่าไหร่ การเร่งน�าผลิตภัณฑ์ที่ให้ผลรวดเร็วสวยงามราคาถูกเข้ามา
ให้บรกิารในธรุกิจนีย้ิง่เกดิขึน้อย่างรวดเรว็และกระจายตวัอย่างแพร่หลายโดยเฉพาะอย่างย่ิงผลติภัณฑ์ทีม่ส่ีวนประกอบ
ของสารเคมีที่มีฤทธิ์กัดกร่อนในการย้อมสี ดัด ท�าสีผม และเล็บ ยิ่งถูกน�ามาใช้อย่างแพร่หลาย เนื่องจากมีผู้ผลิตและ
น�าเข้ามาจ�าหน่ายหลายราย มีจ�านวนมากและราคาถูก เป็นไปตามความต้องการของผู้รับบริการที่มีจ�านวนมากขึ้น
และมีความถ่ีในการใช้บริการมากข้ึนตามสภาวะของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว โดยวัยรุ่นหนุ่มสาวและวัย
ท�างานทีมี่ชีวติท่ีเร่งรบีในสงัคมเมอืงถอืเป็นกลุม่ทีม่อีตัราการเข้าใช้บรกิารทีม่คีวามถีแ่ละมคีวามต้องการทีส่งูมาก ความ
ต้องการใช้บริการท่ีสูงและเร่งรีบท�าให้ธุรกิจเสริมสวยต้องน�าเข้าผลิตภัณฑ์เคมีในปริมาณที่สูง โดยสารเคมีที่อยู่ใน
ผลิตภัณฑ์เสริมสวยต่างๆมีผลงานวิจัยทางการแพทย์หลายฉบับต่างยืนยันถึงผลข้างเคียงที่เกิดขึ้นจากการใช้โดยการ
สัมผัสกับผิวหนังหรือสูดดมเข้าไปในร่างกายส่งผลต่อการเกิดโรคมะเร็งผิวหนังบางชนิด โรคผิวลอก โรคภูมิแพ้ โรค
ระบบทางเดินหายใจ โรคมะเร็งปอด โรคมะเร็งต่อมน�้าเหลือง ฯลฯ ซึ่งผลข้างเคียงเหล่านี้ส่งผลเสียหายอย่างร้ายแรง
ต่อสขุภาพและคณุภาพชวิีต รวมถงึความเสยีหายทางเศรษฐกจิทีต้่องเสยีค่าใช้จ่ายในการดแูลรกัษาโรค เสยีโอกาสใน
การประกอบอาชพีการงาน ซึง่ผลเสยีข้างเคียงจากการใช้สารเคมใีนผลิตภณัฑ์เสริมสวยนีเ้กดิขึน้กบัทัง้ตัวผู้รบับรกิาร
และผู้ให้บริการ
 จากปัญหาทางสขุภาวะท่ีเกดิข้ึนในธรุกจิร้านเสรมิสวยดงักล่าว จงึเป็นทีม่าของการศกึษาวจิยัการปรบัเปลีย่น
พฤตกิรรมเชงิสขุภาวะของผูใ้ช้บรกิารและผูใ้ห้บรกิารร้านเสรมิสวยในกรณีศกึษากจิการร้านเสรมิสวยจน่ีาซาลอนและ
เครือข่ายทีด่�าเนนิกจิการด้านสถานเสรมิความงามในพืน้ที ่ต�าบลบางพึง่ อ.พระประแดง จ.สมทุรปราการ ทีม่กิีจกรรม
มากว่า 20 ปี ได้รับรู้และเล็งเห็นถึงพฤติกรรม ของผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการที่ไม่ค�านึงถึงความปลอดภัย มุ่งเน้นแต่
ผลลัพท์ที่ก่อให้เกิด ปัญหาโรคภัยไข้เจ็บอันเป็นผลจากการใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีสารเคมีที่มีพิษร้ายแรง และยังเป็น ภาระ
ค่าใช้จ่ายด้านเศรษฐกิจที่ต้องสูญเสียไปเป็นจ�านวนมาก รวมถึงค่าใช้จ่ายในการดูแล รักษาตัวในระยะยาว ดังนั้นผู้ให้
บริการร้านเสริมสวยจีน่าซาลอนจึงเกิดแนวคิดต้องการให้ความรู้ เพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้รับบริการ โดยมุ่ง
เน้นการเปลีย่นแปลงในทางสขุภาวะ ลด การใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมสีารเคมเีปล่ียนไปเป็นการใช้ผลิตภณัฑ์จากธรรมชาตแิละ
การดแูลรกัษา ความสวยงามของร่างกายอย่างถูกต้อง  โดยไม่เกดิสารพษิตกค้าง ลดภาระค่าใช้จ่าย และช่วย ยกระดบั
คุณภาพชีวิตของผู้รับบริการให้ดีขึ้น ทั้งด้านสุขภาพ จิต ใจ กาย สังคม ปัญญา คุณธรรม เช่น ค�านึงถึงความปลอดภัย 
ปัญหา โรคภัยไข้เจ็บอันเป็นผลจากการที่ไม่รู้เท่าทันสารเคมี โดยการอธิบายเรื่องพิษ ร้ายแรงหรือผลที่จะตามมาจาก
การใช้สารเคมีบางตัวไม่มีคุณภาพต่อเส้นผม และยังท�าลายเส้นผม ไม่เหมาะกับสภาพผม และไม่สวยงาม ท�าให้ผม
แห้งกระด้าง รากผมไม่แข็งแรง เกิด อาการแพ้ หรืออักเสบและผมไม่เงางาม เพราะสารเคมีอย่างแรงใช้เวลาไม่นาน 
การปรบัเปลีย่นหรอืลดสารเคมแีบบอ่อนและเหมาะกบัสภาพเส้นผมท่ีปลอดภยั ไม่มผีลข้างเคียงหรือตกค้างของสาร
เคมี เกิดผลดีทั้งด้านสุขภาพกายและ ใจ รวมถึงการแนะน�าปรับเปลี่ยนเทคนิคการปรับลดสารเคมี การให้ค�าแนะน�า
และข้อมูลเพิม่เตมิในด้านผลติภณัฑ์ใหม่ทีใ่ช้สารจากวตัถดุบิตามธรรมชาต ิปลอดภยัและไม่มผีลข้างเคยีง ซ่ึงการปรบั
เปลี่ยนพฤติกรรมของผู้รับบริการและผู้ให้บริการ  ที่ค�านึงถึงสุขภาวะความปลอดภัยนี้เป็นวัตถุประสงค์หลักและเป็น
เป้าหมายของการวิจัยในครั้งนี้
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2.วัตถุประสงค์งานวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมของผูใ้ช้บรกิารและผู้ให้บริการร้านเสริมสวยในพ้ืนท่ีต�าบลบางพ่ึง อ�าเภอพระประแดง 
จังหวัดสมุทรปราการ
 2. เพื่อศึกษากระบวนการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมด้านสุขภาวะของผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการร้านเสริม
สวยในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
 3. เพื่อศึกษาผลที่เกิดขึ้นภายหลังการเปลี่ยนแปลงด้านสุขภาวะและคุณภาพชีวิตของผู้ใช้บริการและผู้ให้
บริการร้านเสริมสวยในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

3.ขอบเขตการวิจัย

 3.1  ขอบเขตด้านพื้นที่
      พืน้ที่ในการวิจัย ไดแ้ก่ ร้านเสรมิสวยจนี่าซาลอนและเครือข่ายร้านเสรมิสวยในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอ
พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
 3.2  ขอบเขตด้านเนื้อหา
  2.1 ศึกษาบริบทการให้บริการของร้านเสริมสวยและพฤติกรรมของผู้เข้ารับบริการ
  2.2 ศึกษาสภาพปัญหาด้านสุขภาพของผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการร้านเสริมสวย
  2.3 ศึกษากระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงสุขภาวะของผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ
  3.3  ขอบเขตด้านประชากร
       ประชากรเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยจ�านวน 15 ตัวอย่าง ประกอบด้วย
  - ตัวแทนกลุ่มผู้ให้บริการอาชีพเสริมสวยจากร้านเสริมสวยต่างๆในพื้นที่ จ�านวน 5 คน
  - ตัวแทนกลุ่มผู้เข้ารับบริการจ�านวน 10 คน แบ่งออกเป็น
   - กลุ่มสตรีวัยรุ่นจ�านวน 3 คน
   - กลุ่มสตรีวัยท�างานและผู้สูงวัย จ�านวน 4 คน
   - กลุ่มบุรุษและเยาวชนสตรี จ�านวน 3 คน
    3.4 ขอบเขตระยะเวลา
      เดือนสิงหาคม  2566 ถึงเดือน พฤษภาคม 2567  

4. วิธีด�าเนินการวิจัย

 การวิจัยเรื่อง “การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงสุขภาวะของผู้ให้บริการและผู้รับบริการสถานเสริมความงาม
ในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Re-
search) การปฏิบัติงานภาคสนามอย่างมีส่วนร่วม (Participatory Action Research PAR)  ยึดหลักแนวคิด การ
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมของผูร้บับริการและผูใ้ห้บรกิารสถานเสรมิความงามใช้การมส่ีวนร่วมโดยใช้กระบวนการ กจิกรรม
ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการรับบริการ เพื่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่น�าไปสู่สุขภาวะที่ดีขึ้นและปลอดภัยจาก
ความเสีย่งของอนัตรายจากสารเคมแีละสิง่ตกค้างทีส่่งผลเสยีต่อร่างกายของผูร้บับรกิารและผูใ้ห้บรกิารในสถานเสริม
ความงาม โดยผูว้จิยัใช้ร้านเสรมิสวยในต�าบลบางผึง้ อ�าเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการในการจดักระบวนการ
เรียนรู้เพื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมร่วมกัน
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 4.1 เครื่องมือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
     การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research  PAR) โดยวิธีการ
ศึกษาและเครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย
  4.1.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นรายบุคคล โดยใช้แบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง
  4.1.2 การสงัเกต (Observation) เป็นการสงัเกตแบบมส่ีวนร่วม (Participant  Observation) และ
การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non- Participant  Observation) โดยมีแบบันทึกการสังเกตขณะท�าการสังเกต
  4.1.3 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ด�าเนินการสนทนากลุ่ม โดยเข้าร่วมสนทนากลุ่มประกอบ
ด้วยผูเ้ข้ารบับรกิารเสริมสวยและผูใ้ห้บรกิารรวมถงึองค์กรเครอืข่ายทีเ่กีย่วข้อง อาทิ ผูจ้ดัจ�าหน่ายผลิตภณัฑ์เสรมิสวย 
สมาคมเสริมสวย สมาคมช่างเสริมสวย และมีแบบบันทึกสรุปผลการสนทนากลุ่มด้วย
  4.1.4 การแจกแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ผู้เข้ารับบริการเสริมสวย โดยใช้แบบสอบถามและ
แบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง 
 4.2 วิธีเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
      การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ จากเอกสารหลักฐานที่ได้รวบรวม เช่น ผลการวิจัยหรือผลการทดลองเกี่ยวกับสาร
เคมีที่ส่งผลเสียต่อสุขภาพหรือท�าให้เกิดโรคร้ายแรง เช่น โรคมะเร็งผิวหนัง โรคทางเดินหายใจอักเสบ ปอดอักเสบ 
เป็นต้น
 การเก็บข้อมูลภาคสนาม จากการสัมภาษณ์เชิงลึกในกลุ่มผู้เข้ารับบริการและผู้ให้บริการร้านเสริมสวย
 การวเิคราะหข์้อมูล โดยผูว้ิจยัท�าการวเิคราะหข์้อมูลที่ได้รบัจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนรว่ม 
ในกระบวนการเสรมิสวยของร้านเสรมิสวยในพ้ืนที ่และจากการสนทนากลุ่มผู้เข้ารับบริการและผู้ให้บริการร้านเสรมิ
สวย อีกทั้งจากการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามจากผู้เข้ารับบริการเสริมสวย

5. ผลการศึกษา
 การศึกษาเรื่องการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงสุขภาวะของผู้ให้บริการและผู้รับบริการสถานเสริมความงาม
ในพืน้ทีต่�าบลบางพึง่ อ�าเภอพระประแดง จังหวดัสมทุรปราการ ใช้วธีิการน�าผลการด�าเนนิการวจัิยของแต่ละวตัถปุระสงค์ 
มาประมวลเรียบเรียงพรรณนาเชิงวิเคราะห์ ได้ผลการวิจัย ดังนี้
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาศึกษาพฤติกรรมของผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการร้านเสริมสวยในพื้นที่ต�าบลบาง
ผึ้ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ได้ข้อค้นพบว่า

 5.1 กลุ่มตัวอย่างผู้ใช้บริการ (ลูกค้า)
 1) ด้านการด�าเนินชีวิต
 พฤติกรรมการด�าเนินชีวิตของกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้บริการพบว่าสอดคล้องกับสภาวะทางเศรษฐกิจ รายได้และ
สงัคม โดยกลุม่ผูใ้ช้บรกิารส่วนใหญ่ใช้เวลาด�าเนนิชวีติไปกบัการท�างานในโรงงานอตุสาหกรรมหรอืบรษิทัทีต่นเองเป็น
ลูกจ้าง เฉลี่ยการท�างานต่อวันอยู่ที่ 8-12 ชม.ต่อวัน โดยเป็นการท�างานในเวลาปกติจ�านวน 8 ชม. โดยสลับช่วงเวลา
การท�างานระหว่างช่วงกลางวันและกลางคืน และเป็นการท�างานโดยได้รับค่าตอบแทนล่วงเวลาอีกเฉลี่ยนวันละ 2-4 
ชม. ใช้เวลาท�างาน 6 วันต่อสัปดาห์ มีวันหยุดพัก 1 วันต่อสัปดาห์ส�าหรับกรณีผู้ใช้บริการที่รับเงินเดือนเป็นรายเดือน 
ส่วนผูใ้ช้บรกิารทีร่บัเงนิเดอืนเป็นรายวนัหรอืรายสัปดาห์จะขึน้อยูก่บัชัว่โมงหรือวนัในการท�างาน หากหยดุพกัก็จะไม่
ได้รับค่าจ้างในวนัทีห่ยดุ โดยมสีวสัดกิารขัน้พืน้ฐานทีก่ฎหมายก�าหนดได้แก่ สทิธขิองประกนัสงัคม และสวสัดกิารของ
บรษัิทเพิม่เตมิ เช่น การให้วนัหยดุหรอืวนัลาพักผ่อน การให้เงินโบนสัประจ�าปี การจัดท�าประกนัสุขภาพพ้ืนฐานแบบ
กลุม่ เป็นต้น การด�าเนนิชวีติของกลุม่ตวัอย่างผู้ใช้บริการกลุ่มนีจึ้งเป็นไปตามสภาวการณ์การหารายได้เพ่ือยงัชพีเป็น
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หลัก และแทบจะไม่มีเวลาในการด�าเนินกิจกรรมด้านอื่นในชีวิต บางส่วนต้องมีภาระในการท�างานบ้านเมื่อกลับถึง
บ้าน หรอืท�างานอืน่เสริมนอกเหนือจากจากประจ�า ในส่วนของการอปุโภคบรโิภคในชวีติประจ�าวนักจ็ะเลอืกใช้สนิค้า
อุปโภคบริโภคจากปัจจัยเรื่องราคาและปริมาณเป็นหลัก โดยราคาเป็นเหตุผลแรกที่ผู้ใช้บริการตัดสินใจเลือกซื้อและ
ใช้สินค้านั้น ๆ ท�าให้เกิดการใช้สินค้าอุปโภคบริโภคที่ไม่ได้ค�านึงถึงคุณภาพและความปลอดภัย 
 2) ด้านการดูแลสุขภาพ
 กลุ่มตัวอย่างผู้ใช้บริการส่วนใหญ่ไม่มีเวลาในการดูแลรักษาสุขภาพร่างกายนอกเหนือจากการนอนหลับพัก
ผ่อน ขาดการออกก�าลังกายอย่างเพียงพอและสม�่าเสมอ เมื่อมีอาการเจ็บป่วยของร่างกายจะใช้วิธีการรักษาด้วยการ
หาซื้อยาจากร้านขายยาด้วยตนเอง หลีกเลี่ยงการไปพบแพทย์ในโรงพยาบาลหรือคลีนิคเนื่องจากเหตุผลเร่ืองค่าใช้
จ่ายและเวลาทีไ่ม่สามารถลางานไปพบแพทย์ได้ การพบแพทย์เพือ่ท�าการรกัษาจะเป็นกรณทีีเ่จบ็ป่วยหนกัหรอืเรือ้รงั 
ซึ่งกระทบต่อการท�างาน  พฤติกรรมด้านการดูแลสุขภาพของกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้บริการที่เกิดขึ้นนี้มีแนวโน้มที่จะท�าให้
เกิดอาการเจ็บป่วยเรื้อรังหรือลุกลามไปสู่การเจ็บป่วยหรือโรคภัยที่ร้ายแรงเพราะขาดการดูแลสุขภาพหรือการรักษา
ที่ถูกต้อง
 3) ทัศนะและความรู้ด้านสุขภาพ
 กลุม่ตวัอย่างผูใ้ช้บรกิารส่วนใหญ่ขาดความรู้และมทีศันะทีผิ่ดในเร่ืองสุขภาพ การขาดความรู้พบได้ส่วนใหญ่
ในกลุ่มผู้ที่มีการศึกษาต�่ากว่าปริญญาตรี เป็นกลุ่มผู้มีความรู้พื้นฐานในระดับมัฐยมศึกษาหรือเทียบเท่า และไม่มีเวลา
หรือไม่มีช่องทางในการเข้าถึงความรู้หรือสื่อความรู้ด้านสุขภาพต่างๆอย่างถูกต้อง บางส่วนได้รับความรู้ท่ีไม่ถูกต้อง
หรือข่าวปลอมจากสื่อโซเชียลมีเดียที่ส่งต่อกันมาโดยไม่ได้พิจารณาตรวจสอบ กลั่นกรองความถูกต้อง ท�าให้หลงเชื่อ
ไปกบัข้อมลูทีไ่ม่ถกูต้อง ส่วนในด้านทศันคตเิรือ่งการดแูลสขุภาพกส็อดคล้องกับเหตผุลการขาดความรู ้โดยกลุม่ตัวอย่าง
ผูใ้ช้บรกิารส่วนใหญ่มทีศันคตว่ิาหากไม่มอีาการเจ็บป่วยของร่างกายหมายความว่าร่างกายเป็นปกติ จึงไม่มกีารตรวจ
สุขภาพ ไม่ดูแลรักษาสุขภาพ ไม่ออกก�าลังกาย ไม่ระมัดระวังเรื่องสุขอนามัยและอาหารการกิน ใช้ก�าลังกายอย่างไม่
ถูกสุขลักษณะเกินก�าลัง ขาดการพักผ่อนที่เพียงพอ และใช้วิธีการรักษาเมื่อเกิดอาการเจ็บป่วยอย่างผิดวิธี

 5.2 กลุ่มตัวอย่างผู้ให้บริการ(เจ้าของกิจการ/ช่าง)
 1) ด้านการด�าเนินชีวิต
 ผู้ให้บริการหรือช่างเสริมสวยหรือผู้ช่วยช่างในกลุ่มตัวอย่างนี้มีวิถีการด�าเนินชีวิตมุ่งเน้นการประกอบอาชีพ
เพือ่หารายได้เป็นหลกั โดยผูใ้ห้บริการทีเ่ป็นเจ้าของกจิการกบัผูใ้ห้บริการท่ีเป็นลูกจ้างของร้านจะมลัีกษณะการด�าเนนิ
ชีวิตที่แตกต่างกันบางประการ เช่น รายได้ของผู้ให้บริการที่เป็นลูกจ้างมาจากเงินเดือนและค่าตอบแทนรายหัว ส่วน
รายได้ของเจ้าของกิจการจะมาจากค่าใช้บริการของลูกค้าและการขายผลิตภัณฑ์เสริมต่างๆ เจ้าของกิจการยังต้องมี
ค่าใช้จ่ายทีเ่ป็นต้นทนุด�าเนนิการอาท ิค่าเช่าสถานที ่ค่าน�า้ค่าไฟและค่าสาธารณูปโภคอ่ืนๆ ค่าวัสดอุปุกรณ์ ค่าผลติภัณฑ์
ที่ต้องใช้ เนื่องจากมีต้นทุนค่าใช้จ่ายที่สูง เจ้าของกิจการจึงมักมีอาชีพเสริมหรือมีรายได้จากช่องทางอื่นประกอบ เช่น 
การท�าสวนเกษตร หรือค้าขายสินค้าหรือผลิตภัณฑ์อื่นประกอบ ต่างจากผู้ให้บริการที่เป็นลูกจ้างส่วนใหญ่ไม่มีรายได้
อื่น และจะท�างานประจ�าเต็มเวลาที่ร้านเสริมสวย เฉลี่ยวันละ 8-10 ชม.ต่อวันโดยมีวันหยุดประจ�าสัปดาห์ 1 วัน ซึ่ง
ส่วนใหญ่จะเป็นวันพุธ
 2) ด้านการดูแลสุขภาพและทัศนะความรู้ด้านสุขภาพ
 ผู้ให้บริการที่เป็นเจ้าของกิจการกับผู้ให้บริการที่เป็นลูกจ้างจะมีข้อแตกต่างกันในเรื่องทัศนะความรู้และการ
ดูแลสุขภาพทั้งของตนเองและของลูกค้าผู้มาใช้บริการ โดยผู้ให้บริการที่เป็นเจ้าของกิจการจะเป็นผู้มีโอกาสเข้าถึง
ความรูเ้รือ่งสขุภาพหรอืการใช้ผลติภณัฑ์ทีป่ลอดภยัต่อสขุภาพจากการเข้าร่วมการอบรมสมัมนาผ่านตวัแทนผลติภณัฑ์
ที่มีการแนะน�าสินค้าและบริการใหม่ ๆ หรือการอบรมให้ความรู้ผ่านองค์กรสมาคมด้านการเสริมสวย   แต่ส่วนใหญ่
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จะเกิดขึ้นผ่านตัวแทนของผู้ผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซึ่งในการแนะน�าสินค้าจะมีการอบรมให้ความรู้ เทคนิควิธีการ
ใหม่ ๆ  ท�าให้เจ้าของกจิการท่ีเข้าร่วมกจิกรรมสามารถเข้าถงึความรูใ้นการใช้ผลติภณัฑ์หรอืเครือ่งมอื วธิกีารทีป่ลอดภยั
ต่อสุขภาพ และเจ้าของกิจการจะเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้ให้บริการท่ีเป็นลูกจ้างของตน เพ่ือให้เข้าใจในการใช้
ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยต่อสุขภาพ
 ปัจจยัเรือ่งราคาของสนิค้าและบรกิารยงัมส่ีวนต่อทศันะด้านสขุภาพ โดยผลติภณัฑ์สนิค้าและการบรกิารเสรมิ
สวยที่ปลอดภัย ปลอดสารเคมีหรือเป็นผลิตภัณฑ์ออแกนิกส์จะมีราคาที่สูงกว่าผลิตภัณฑ์ที่ใช้สารเคมี           ผู้ให้
บรกิารอาจมกีารตามใจลกูค้าตามก�าลงัซือ้สนิค้าและบริการทีเ่น้นถกูและประหยดั ท�าให้ต้องใช้ผลิตภณัฑ์ทีม่สีารเคมี
หรอืมีอันตรายส่งผลกระทบต่อสขุภาพร่างกาย โดยมทีีผู่ใ้ห้บรกิารทราบถงึโทษทีอ่าจจะเกดิขึน้ต่อสขุภาพแต่ไม่สามารถ
ปฏิเสธหรือโนวน้ามให้ผู้ใช้บริการเปลี่ยนไปใช้ผลิตภัณฑ์ท่ีมีราคาแพงกว่าแต่ปลอดภัยได้ ขณะเดียวกันผู้ให้บริการที่
มุ่งหวังให้เกิดการท�ายอดรายได้รายหัว ก็ไม่ปฏิเสธวิธีการแม้ว่าจะทราบถึงผลกระทบที่จะเกิดข้ึนต่อสุขภาพร่างกาย
ของผู้ใช้บริการ

 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษากระบวนการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมด้านสุขภาวะของผู้ใช้บริการและผู้ให้
บริการร้านเสริมสวยในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ได้ข้อค้นพบว่า
 การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมด้านสุขภาวะจากพฤติกรรมแบบเดิมไปสู่พฤติกรรมแบบใหม่ซ่ึงได้เห็นภาพของ
การใช้ชีวติแบบเดมิทีส่่งผลต่อการดแูลสขุภาพ ภายหลังจากท่ีได้เข้าร่วมรับฟังค�าแนะและน�าไปสู่การปฏบิติัเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม จึงส่งผลให้สุขภาพดีขึ้นทั้งทางกายและทางใจพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ แต่ยังคงมีปัญหาที่ต้องปรับปรุง
ในเรื่องของวินัยในการดูแลสุขภาพตนเอง การด�ารงชีวิตประจ�าวัน การประกอบอาชีพที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพกาย
ใจ และรวมถึงเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สิ่งเหล่านี้มีผลกระทบเชิงสุขภาพทางกายใจที่ขาดความสมดุลกัน จึงน�าไปสู่
แนวทางเพ่ือปรับเปลีย่นพฤตกิรรมการดแูลสุขภาพ โดยเฉพาะการใช้ผลิตภณัฑ์และบริการทีห่ลีกเล่ียงสารเคมีอนัตราย 
ผ่านการสัมผัส สูดดม บริโภค เป็นต้น โดยมีการจัดกิจกรรม มีแผนกิจกรรมและแผนด�าเนินการเพื่อการปรับเปลี่ยน
พฤตกิรรมเชงิสขุภาวะของผู้รับบรกิารและผูใ้ห้บรกิารจ�านวน 2 ครัง้ ท�าให้เกดิความรูค้วามเข้าใจและตระหนกัถงึโทษ
ของการใช้ผลติภณัฑ์และวธิกีารทีมี่สารเคมเีป็นอนัตรายต่อสขุภาพ จากการมคีวามรูค้วามเข้าใจทีเ่พิม่ขึน้ส่งผลให้เกิด
การยอมรบัและปรบัเปลีย่นพฤติกรรมเชงิสุขภาพของตนเองอย่างสมคัรใจและส่งผลโดยรวมต่อสขุภาพกายและใจใน
ทางที่ดีขึ้น 
 ผลการจดัเวทกีารให้ค�าปรกึษาแนะน�าแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ครัง้ที ่1 การสร้างเจตคตกิารดแูลสขุภาพ การด�าเนนิ
ชีวิตประจ�าวันโดยห่างไกลหรือปลอดภัยจากสารเคมีอันตรายที่ ได้มีการเล่าหรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงสุขภาวะหรือปัญหาด้านสุขภาพ อาทิเช่น ความดันสูง อาการภูมิแพ้ หายใจติดขัด ปอด
อกัเสบ ผวิหนงัมอีาการแพ้และแสบคนัเป็นแผลพุพอง เส้นผมร่วง ผมบาง การเป็นโรคมะเร็งผิวหนงั บางรายมอีาการ
เกิดขึน้แล้วแต่พร้อมทีจ่ะเรยีนรูแ้ละปรบัเปล่ียนพฤติกรรมเชงิสุขภาวะโดยเฉพาะการใช้สารเคมใีนการเสริมสวยทีท่�าให้
ร่างกายต้องสัมผัสหรือสูดดมเข้าสู่ร่างกาย เมื่อมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมควบคู่กับการรักษา ส่งผลให้มีอาการทาง
ร่างกายและจติใจทีด่ขีึน้ และเข้าร่วมกจิกรรมอย่างตระหนกัและเข้าใจในการรณรงค์ให้ความรู้และค�าแนะน�าครัง้ที ่2
 ผลการปฏิบัตกิารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมเชงิสขุภาพครัง้ที ่2 โดยวทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ ท�าให้เกดิความตระหนกั
ในการดแูลสขุภาพ การเลอืกใช้ผลติภณัฑ์และวธีิการทีป่ลอดภยัและมพีฤตกิรรมเชงิสขุภาวะในด้านอืน่ๆทีมุ่ง่เน้นความ
ปลอดภัยต่อตนเองมากขึ้น 
 สรปุผลการวเิคราะห์ตามวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 2 ศกึษากระบวนการเปลีย่นแปลงเชงิพฤติกรรมด้านสุขภาวะของ
ผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการร้านเสริมสวยในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ
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 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 สามารถสรุปผลได้ดังนี้
      1. การยอมรับความรู้และค�าแนะน�าเรื่องสุขภาพ
      2. การเรียนรู้วิธีการเลือกและใช้ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยต่อสุขภาพ
      3. การเข้าร่วมในกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเชิงสุขภาพ
      4. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเชิงสุขภาพที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
      5. การดูแลรักษาสุขภาพและสุขภาวะโดยรวมของตนเอง
        6. การหลีกเลี่ยงหรือลดการใช้หรือสัมผัสกับสารเคมีที่เป็นอันตรายต่อตนเองทั้งทางตรงและทางอ้อม

 วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาผลที่เกิดขึ้นภายหลังการเปล่ียนแปลงด้านสุขภาวะและคุณภาพชีวิตของผู้ใช้
บริการและผู้ให้บริการร้านเสริมสวยในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ได้ข้อค้น พบว่า
ได้เกิดผลการเปลี่ยนแปลงภายหลังการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านสุขภาวะและคุณภาพชีวิตของผู้ใช้บริการและผู้ให้
บริการร้านเสริมสวยในพื้นที่ต�าบลบางพึ่ง อ�าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ดังนี้
 1. ความเสี่ยงจากการเกิดโรคภัยไข้เจ็บและการเจ็บป่วยทางร่างกายลดลง
 2. เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการด�าเนินชีวิตประจ�าวันทุกๆด้านโดยเน้นความปลอดภัย
 3. สุขภาพที่ดีขึ้นทั้งด้านร่างกายและจิตใจ โดยไม่ต้องกังวลวิตกต่อการเจ็บป่วย
 4. ลดค่าใช้จ่ายจากการต้องซื้อยาหรือรักษาอาการเจ็บป่วยของร่างกาย
 5. มีก�าลังในการประกอบสัมมาอาชีพที่เพิ่มขึ้นอย่างมีคุณภาพ ไม่ต้องกังวลต่ออาการเจ็บป่วย
 6. คุณภาพชีวิตโดยรวมดีขึ้นในทุกๆด้าน

 ผลจากการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมเชงิสขุภาวะการเกดิการเรยีนรู้ในการดแูลสขุภาพตนเอง การเสรมิสวยและ
เลอืกใช้ผลติภัณฑ์และวธิกีารทีป่ลอดภยั ปลอดจากสารเคม ีและมคีวามตระหนกัในดแูลสขุภาพไปสูก่ารปฏบิตัติน ให้
มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงท้ังกายและใจ เป็นการเรียนรู้และเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการด�าเนินชีวิจอย่างปลอดภัย 
งดเว้นการใช้ สัมผัส และสูดดมสารเคมีจากการเสริมสวยน�าไปสู่การดูแลและให้ความส�าคัญกับการดูแลสุขภาพด้าน
อื่น ๆ เช่น การดูแลเรื่องอาหาร โภชนาการการจัดการเวลาในชีวิตประจ�าวัน การดูแลเรื่องออกก�าลังกาย การดูแล
เรือ่งอารมณ์ และการใส่ใจดแูลสงัเกตสขุภาพร่างกายตนเอง ท�าให้คณุภาพชวิีตโดยรวมเกิดความเปล่ียนแปลงในทาง
ที่ดีขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม

6. ข้อเสนอแนะ
 6.1 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
  6.1.1 ผลการวิจัยพบว่าผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการเคยมีพฤติกรรมที่ละเลยการดูแลสุขภาพตนเอง
เนื่องจากข้อจ�ากัดด้านความรู้ ขาดความเข้าใจและไม่มีผู้ให้ค�าปรึกษาแนะน�า ซึ่งเป็นผลสืบเนื่องจากการด�าเนินชีวิต
ประจ�าวันที่ต้องมุ่งประกอบอาชีพเพื่อหารายได้เลี้ยงตนเองและครอบครัว
  6.1.2 ควรมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการให้ค�าปรึกษาแนะน�า ให้ความรู้อย่างเป็นระบบ หรือมีการ
ส่งเสริมรณรงค์ให้เห็นโทษภัยของสารเคมีที่มีอยู่ในชีวิตประจ�าวันและวิธีการหลีกเลี่ยงป้องกัน
  6.1.3 ควรมีการติดตามประเมินผลในระยะยาว รวมถึงควรขยายขอบเขตการศึกษาออกไปในวง
กว้างทั้งในระดับกลุ่มคนและสาขาอาชีพอื่น ๆ
 6.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป
  6.2.1 ควรมีการวิจัยแบบประเมินด้านสุขภาวะในทุกสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการใช้สารเคมี
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   6.2.2 ควรมกีารศกึษาวจิยัเชงิลกึด้านปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัสขุภาพของผูค้น และชมุชน จาก
บริบทสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมในแต่ละพื้นที่ เพื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืน
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วัฒนธรรมความเชื่อเรื่องผีของจังหวัดบุรีรัมย์

The Believe in Ghost Culture (Phee) in Buri Ram Province

ทินกร  จันทร์มณี

ณัฐภัทร ไพรศรี

บทคัดย่อ

 ผีเป็นสิ่งที่มนุษย์เชื่อว่าเป็นสภาพลึกลับ มองไม่เห็นตัว แต่อาจจะปรากฏเหมือนมีตัวตนได้อาจให้คุณหรือ
โทษได้ มีทั้งดีและร้ายซึ่งพระพุทธศาสนาไม่ได้ปฏิเสธเรื่องผีเพราะมีปรากฏในพระไตรปิฎก โดยผีมีก�าเนิดคือ มนุษย์
มาอยูร่วมกนัเป็นกลุม่ มนษุย์มีความผกูพนักนัและได้แสดงพฤติกรรมร่วมกนัเกดิเป็นพธิกีรรมท่ีเกีย่วกบัความเชือ่เรือ่ง
ผี เพราะความเชื่อว่าเป็นวิญญาณของบรรพบุรุษ หรือเป็นสิ่งที่มนุษย์เชื่อว่าเป็นสภาพลึกลับ มองไม่เห็นตัว แต่อาจ
จะปรากฏเหมือนมีตัวตนได้อาจให้คุณหรือโทษได้ มีทั้งดีและร้ายโดยปรากฎเป็นวัฒนธรรมคือพิธีกรรมแซนโฎนตา
คอืประเพณีสารทเดือนสบิมจีดุมุง่หมายเพือ่แสดงความกตัญญกูตเวททีีม่ต่ีอบรรพบรุุษ ในการประกอบพิธกีรรมสารท 
(แซนโฎนตา) สถานทีท่ีใ่ช้ในการประกอบพธีิกรรมในระดับครอบครัวจะใช้บ้านของตนเองในระดับเครือญาติจะใช้บ้าน
ผู้อาวุโสสูงสุดของตระกูลและในระดับชุมชนจะใช้ศาลาการเปรียญของวัดเป็นที่ประกอบพิธีส่วนวันและเวลาในการ
ประกอบพิธีกรรมจะตรงกับวันแรม 14-15 ค�่า เดือน 10 ของทุกปี พิธี     เลิงขม็อจแม่มดมอญหมายถึงผีบรรพบุรุษ
ประจ�าตระกูล ซึ่งหากจะแปลรวมความตรง ๆ ก็คือ การมากระท�าพิธี “ขึ้นผี” หรือหากพูดในอีกความหมายนัยหนึ่ง
ก็คือ การมาส่ง “เครื่องบรรณาการ” ให้แก่ดวงวิญญาณของบรรพบุรุษประจ�าตระกูลโดยผู้ที่มาส่งเครื่องบรรณาการ
ที่ว่าน้ีก็คือ ลูกหลานในสายตระกูลท่ีได้แต่งงานออกเหย้าออกเรือนก�าลังจะสร้างครอบครัวใหม่ ท้ังนี้ก็เพื่อที่จะบอก
กล่าวให้ดวงวิญญาณของท่านเหล่าน้ันรบัรู ้พร้อมกนันัน้กข็อพรให้ท่านช่วยปกป้องคุม้ครองครอบครวัให้อยูเ่ยน็เป็นสขุ 
พิธีกรรมปัญโจลมะม็วดจัดขึ้นเพื่อการรักษา การเจ็บไข้ได้ป่วย และเนื่องจากในพิธีกรรมนี้ มีการใช้ศาสตร์ดนตรี กัน
ตรึม วงปี่พาทย์บรรเลงเพลงประกอบ เพื่ออัญเชิญจิตวิญญาณ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ให้มาประทับที่ร่างทรงของแม่มด 
ปัจจุบันจึงนิยมเรียกความหมายพิธีการปัญโจลมะม็วดนี้ว่า “การรักษาด้วยเสียงดนตรี” หรือดนตรีบ�าบัด

ค�าส�าคัญ : วัฒนธรรมความเชื่อเรื่องผี, จังหวัดบุรีรัมย์
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Abstract

 A ghost (Phee) is something humans believe to be a mysterious condition. Can’t see myself 
but it may appear as though it existed. It may give you or punish you. There are both good and 
bad. In Buddhism, we do not deny the story of ghosts because they appear in the Tripitaka. The 
origin of ghosts is Humans come together in groups. Humans have a bond with each other and 
have behaved together resulting in rituals related to belief in ghosts because they believe that 
they are the spirits of their ancestors or what humans believe is a mysterious condition. Can’t see 
myself but it may appear as though it existed. It may give you or punish you. There are both good 
and bad aspects of the appearance of culture. Sandonta ritual is Tenth lunar month tradition the 
aim is to express gratitude towards the ancestors in performing the Sarth (Sandonta) ritual. The 
place used for rituals at the family level is their own home. At the kinship level, the house of the 
highest elder of the family is used, and at the community level, the temple’s sermon hall is used 
for ceremonies. As for the day and time for performing the ritual, it falls on the 14th -15th day of 
the waning moon of the 10th lunar month every year. Leng Khamoj Witch Ceremony means fam-
ily ancestor ghost which, if translated directly, means coming to perform a “ghost raising” cere-
mony, or if we say it in another sense, it means coming to send “tributes” to the spirits of the 
family ancestors. The person who came to send this tribute is the descendants of the family who 
have married and are about to start a new family. This is to inform their souls. At the same time, 
I ask for blessings for you to help protect and protect the family to be peaceful and happy. The 
Panjom Lamut ritual is held for healing purposes Illness and illness and because in this ritual the 
art of music is used, Kantrum, the Piphat band plays music to invite spirits and sacred things to 
reside in the witch’s medium. Nowadays, it is popular to call the meaning of this Panjom Lamut 
ritual ceremony as “Music therapy” or Music therapy.

Keywords:  Culture of belief in ghosts (Phee), Buri Ram Province 
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บทน�า

 จังหวัดบุรีรัมย์มีคติความเชื่อในการด�าเนินชีวิตที่ได้รับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษกล่าวคือมีความเช่ือใน
อ�านาจลี้ลับที่เหนือธรรมชาติ เพราะต้องการความปลอดภัยทั้งร่างกายและจิตใจ ความเชื่อต่างๆ นั้นมักจะได้รับค�า
บอกเล่าสบืต่อกนัมาจากคนรุน่ก่อนว่ามอี�านาจลกึลบัหรอืสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์ท�าให้มคีวามเชือ่ว่าสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์เทพเจ้า เทวดา 
ภูตผี ปิศาจและผีบรรพบุรุษ มีอ�านาจสามารถให้ดี ให้ร้าย ให้ทุกข์ หรือให้สุข แก่มนุษย์ได้ ความเชื่อเหล่านี้ท�าเกิด
ลัทธิต่างๆ ขึ้น (พระยาอนุมานราชธน, 2508) ลัทธิการนับถือผีที่ปรากฏในจังหวัดบุรีรัมย์นั้นมีมาตั้งแต่โบราณ กล่าว
ได้ว่าเป็นคตินิยมของชาวจังหวัดบุรีรัมย์เลยก็ว่าได้ ประเด็นความเชื่อเรื่องผีนี้เป็นวัฒนธรรมอย่างหนึ่งที่เช่ือว่าน่าจะ
รับเอามาจากวัฒนธรรมอินเดีย ซึ่งความเชื่อเรื่องผีนั้นมีการจัดประเภทผีทั่วไปไว้มากมายเซ่น ผีบรรพบุรุษ รุกเทวดา 
ผีปอบ ผีนา เจ้าที่ และผีอื่นๆ เชื่อว่ามีผีให้คุณให้โทษ และยังเป็นการแสดงเคารพ กตัญญูต่อผีบรรพบุรุษ ท�าให้คนไม่
กล้าท�าผดิเป็นการควบคมุความประพฤตบิคุคลโดยทางอ้อม เพราะหากจะกล่าวถงึความเชือ่เรือ่งผ ีหรอืหลกัฐานความ
เชื่อเรื่องผีและการปฏิบัติต่อผีในประเทศไทยในฐานะที่สังคมไทยเป็นสังคมของพระพุทธศาสนานั้น มีวิถีทางในการ
ปฏิบตัต่ิอผอีย่างไรหรอืผมีฐีานะและอทิธพิลอย่างไรต่อสงัคมบ้านเราจะพบว่า สงัคมไทยกับผเีป็นเรือ่งทีม่คีวามเกีย่วข้อง
กันอย่างใกล้ชิดทั้งในแง่ของการยอมรับและในแง่ของการปฏิเสธกล่าวคือ ในยุคแรกสังคมไทยยังคงมีการนับถือผ ี
เพราะถอืว่าผเีป็นสิง่ทีอ่ยูใ่กล้ตวัมากทีสุ่ด โดยเฉพาะผบีรรพบรุษุ ดงัจะปรากฏในหลกัฐานทางโบราณคดใีนประเทศไทย
พบว่า มีหลักฐานการประกอบพิธีกรรมของคนโบราณที่เกี่ยวข้องกับผีอยู่หลายแห่งต่อมา เมื่อสังคมรับเอาศาสนา
พราหมณ์เข้ามาเป็นศาสนา หลักความเชื่อเรื่องผีกับศาสนาพราหมณ์ยิ่งมีความใกล้ชิดกันมาก ประกอบกับคนแต่ละ
ท้องถิน่มีความเชือ่ในเร่ืองไสยศาสตร์และวญิญาณ คอื มคีวามเชือ่ว่า มวีญิญาณมอี�านาจปกป้องให้คณุหรือให้โทษกับ
ตนเองและสังคม จึงมีการบูชาหรือประกอบพิธีกรรมเพื่อติดต่อกับผี จนในสุดกลายมาเป็นประเพณีสืบทอดกันมา
 ตามความเชื่อเรื่องของจังหวัดบุรีรัมย์ ได้มีการจัดประเภทผีทั่วไป คือ ภูต-เจตภูต ผี ผีกระสือ ผีกระหัง ผี
กองกอย ผีกะ ผีก�าเนิด ผีกุมารทอง ผีโขมด ผีจะกละ ผีชมบ ผีเชื้อ ผีตาโขน ผีตาแฮก ผีน�้า ผีนางธรณีผีปอบ ผีปู่ตา
และผีหลักเมือง ผีเป้า ผีพราย ผีโพง ผีฟ้า-ผีแถนและเทพารักษ์ ผีแม่หม้าย ผีเรือน ผีอ�าปีศาจ-เปรต (ส. พลายน้อย, 
2552) ผบีรรพบรุษุและผวีรีบรุษุ ผห่ีา รกุเทวดาและนางไม้ ผนีางตะเคยีน ศาลเพยีงตาและพระภมูเิจ้าที ่พระภมิูเมอืง 
วญิญาณ ผปีระจ�าหมูบ้่านและผปีระจ�าเมอืงผีมเหสักข์ ผีโป่งค่าง สาง ผีหลังกลวง แม่มดคนทรง และผีถ้วยแก้ว (เสฐยีร
โกเศศ, 2549) และยงัมผีใีห้คณุให้โทษแก่มนษุย์ตามความเชือ่ประชาชนภาคอสีานชาวบ้านมคีวามผกูพนัและประกอบ
พิธีเกี่ยวกับความเชื่อผีสางเทวดา โดยเฉพาะประเพณี ฮีตสิบสอง ซึ่งเป็นประเพณีดั้งเดิมที่ชาวบ้านถือปฏิบัติเกี่ยวกับ
ผีหลายครั้งในรอบปี คือ “เดือนอ้าย” ท�าบุญเข้ากรรม นิมนต์พระสงฆ์เข้าปริวาสกรรมชาวบ้านเลี้ยง ผีแถน และผี
ต่างๆ “เดือนเจ็ด” ท�าบุญซ�าฮะ (โชติ ศรีสุวรรณ, 2551)เป็นการท�าบุญเกี่ยวเนื่องกับการเลี้ยงผีเทวาอารักษ์หลักบ้าน
หลักเมือง “เดือนเก้า” บุญข้าวประดับดิน เพื่ออุทิศส่วนกุศลแก่ญาติที่ล่วงลับไป“เดือนสิบ” บุญข้าวสาก เป็นการ
ท�าบุญอุทิศแก่เปรต ที่เวียนว่ายในโลกมนุษย์ ด้วยในสังคมของไทยมีความเชื่อเรื่องผีมากมาย 

แนวคิดเรื่องผีในคัมภีร์พระพุทธศาสนา
 พระพุทธเจ้าตรัสถึงเรื่อง ผี วิญญาณ ยักษ์และภูตผีปีศาจ ผีเสื้อน�้า รากษส สมัยนั้นมีภิกษุรูปหนึ่งถูกผีเข้า 
ภิกษุอีกรูปหนึ่งมีความประสงค์จะฆ่า จึงทุบตีท่านภิกษุนั้นไม่ถึงแก่มรณภาพท่านเกิดความกังวลใจว่า เราต้องอาบัติ
ปาราชิกหรือหนอ จึงน�าเรื่องนี้ไปกราบทูล พระผู้มีพระภาคให้ทรงทราบ พระองค์ตรัสว่า “ภิกษุ เธอไม่ต้องอาบัติ
ปาราชิก” (ว.ิมหา. (ไทย) 1/188/172.) และพระพทุธองค์ทรงอนญุาตให้ยกปาติโมกข์ขึน้แสดงโดยย่อเมือ่มอัีนตราย” 
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เรื่องอันตราย 10 ประการ หนึ่งในนั้น คือ ข้อ 6. ผีเข้าสิงภิกษุ (วิ.ม. (ไทย) 4/150/230.) ดังนั้น แสดงให้เห็นว่า
พระพุทธเจ้ามีท่าทีมิได้มีปฏิเสธเรื่องผี แต่ทรงห้ามเรียนวิชาดิรัจฉานการว่าด้วยเรื่อง สิกขาบทที่ 9 และ 10 การเรียน
ดิรัจฉานวิชาและการสอนดิรัจฉานวิชาของ เรื่อง พวกภิกษุณีฉัพพัคคีย์เรียน (ดิรัจฉานวิชาคือวิชาที่ไม่มีประโยชน์ ไม่
เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาเป็นวิชาที่เบียดเบียนผู้อื่น เช่น (1) วิชาฝึกช้าง, ขี่ช้าง (2) วิชาฝึกม้า, ขี่ม้า (3) วิชาการ
ขับรถ (4) วิชายิงธนู (5) วิชาฟันดาบ (6) ร่ายมนตร์ท�าร้ายผู้อื่นด้วยพิธีอาถรรพณ์ (7) ร่ายมนตร์เสกตะปูฝังดินฆ่าคน
หรือเสกเข้าท้อง (8) ร่ายมนตร์ท�าผูอ้ืน่ให้อยูใ่นอ�านาจหรือให้เป็นบ้า (9) ร่ายมนตร์ท�าผู้อืน่ให้เนือ้เลอืดเหอืดแห้ง (10) 
ปล่อยสตัว์มพีษิ) ชาวบ้านต�าหนปิระณาม โพนทะนาว่า“ไฉนภกิษุณจีงึเรยีนดริจัฉานวชิาเหมอืนหญงิคฤหสัถ์ผูบ้รโิภค
กามเล่า” ภกิษณุทีัง้หลายได้ยนิคนเหล่านัน้ต�าหน ิประณาม โพนทะนา บรรดาภกิษณุผู้ีมกัน้อย พากนัต�าหน ิประณาม
โพนทะนาว่า “ไฉนพวกภกิษณุฉีพัพคัคย์ี จงึเรยีนดิรัจฉานวชิาเล่า” คร้ันแล้ว ภกิษณุเีหล่านัน้ได้น�าเร่ืองนีไ้ปบอกภกิษุ
ทั้งหลายให้ทราบ พวกภิกษุได้น�าเรื่องนี้ไปกราบทูลพระผู้มีพระภาคให้ทรงทราบ ทรงประชุมสงฆ์บัญญัติสิกขาบท 
พระผู้มีพระภาครับสั่งให้ประชุมสงฆ์เพราะเรื่องนี้เป็นต้นเหตุ ทรงสอบถามภิกษุทั้งหลายว่า “ภิกษุทั้งหลายทราบว่า 
พวกภิกษุณีฉัพพัคคีย์เรียนและการท่ีพวกภิกษุณีฉัพพัคคีย์สอนดิรัจฉานวิชา ชาวบ้านต�าหนิ ประณามโพนทะนาว่า 
“ไฉนพวกภิกษุณีฉัพพัคคีย์จึงสอนดิรัจฉานวิชาเหมือนหญิงคฤหัสถ์ผู้บริโภคกามเล่า” “พวกภิกษุณีฉัพพัคคีย์สอน
ดิรัจฉานวิชาจริงหรือ” ภิกษุทั้งหลายทูลรับว่า “จริงพระพุทธเจ้าข้า” พระผู้มีพระภาคพุทธเจ้าทรงต�าหนิว่า ภิกษุทั้ง
หลาย การกระท�าอย่างนี ้มไิด้ท�าคนทีย่งัไม่เลือ่มใสให้เลือ่มใส หรอืท�าคนทีเ่ลือ่มใสอยูแ่ล้วให้เล่ือมใสยิง่ขึน้ได้เลย พระ
บัญญัติก็ภิกษุณีใด เรียน สอนดิรัจฉานวิชาต้องอาบัติปาจิตตีย์ (วิ.ภิกฺขุนี (ไทย) 3/1013-1020/263.)

บริบทและความหมายของผี
 บริบทของผีหมายถึง สิ่งที่อยู่แวดล้อม หรือก�ากับอยู่โดยรอบและเป็นตัวช่วยให้รู้ความหมาย หรือเข้าใจเรื่อง
ราวทีเ่กดิขึน้ในช่วงเวลาหนึง่ๆ (ราชบณัฑติยสถาน, 2542) ทีม่คีวามเชือ่เรือ่งผสีบืต่อๆ กนัมาจากรุน่สูรุ่่นจนถงึปัจจบัุนนี้ 
 ความหมายของผี เป็นสิ่งที่มนุษย์เชื่อว่าเป็นสภาพลึกลับ มองไม่เห็นตัว แต่อาจจะปรากฏเหมือนมีตัวตนได้
อาจให้คุณหรือโทษได้ มีทั้งดีและร้าย เช่น วิญญาณ เรียกคนที่ตายไปแล้วความหมาย สิ่งที่เชื่อกันว่ามีอยู่ในกายเมื่อ
มชีวีติ เมือ่ตายจะออกจากกายล่องลอยไปหาท่ีเกดิใหม่ความรบัรู ้เช่น จกัษวิุญญาณ คอื ความรับรู้ทางตา โสตวญิญาณ 
คือ ความรับรู้ทางหู เป็นขันธ์ 1 ในขันธ์ 5 คือรูป เวทนา สัญญา สังขาร วิญญาณ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542)

ก�าเนิดของผี
 ผเีป็นสญัลกัษณ์ของอ�านาจเหนอืธรรมชาต ิทีอ่ยูเ่หนอือ�านาจการควบคมุของมนุษย์ เมือ่มนษุย์มาอยูร่วมกัน
เป็นกลุ่ม มนุษย์มีความผูกพันกันและได้แสดงพฤติกรรมร่วมกันเกิดเป็นพิธีกรรมที่เกี่ยวกับความเชื่อเรื่องผี เป็นลัทธิ
ความเชื่อของพวก หรือมีความเชื่อว่าเป็นวิญญาณของบรรพบุรุษ หรือเป็นสิ่งที่มนุษย์เชื่อว่าเป็นสภาพลึกลับ มองไม่
เห็นตัว แต่อาจจะปรากฏเหมือนมีตัวตนได้อาจให้คุณหรือโทษได้ มีทั้งดีและร้าย (กชกร โพธิหล้า, 2555) ในพระสุต
ตันตปิฎก มัชฌิมนิกาย มูลปัณณาสก์ [2.สีหนาทวรรค] คติ 5 ประการคือ (1) นรก (2) ก�าเนิดดิรัจฉาน (3) เปตวิสัย 
(4) มนุษย์ (5) เทวดา พระพุทธเจ้าตรัสแก่พระสารีบุตร ไว้เรารู้ชัดนรก ทางที่น�าสัตว์ให้ถึงนรก ข้อปฏิบัติที่น�าสัตว์ให้
ถึงนรก และรู้ชัดข้อปฏิบัติที่สัตว์ปฏิบัติแล้ว เป็นเหตุให้หลังจากตายแล้วย่อมไปเกิดในอบายทุคติวินิบาตนรกก�าเนิด
โอปปาติกะ คือ เทวดา สัตว์นรก มนุษย์บางจ�าพวก และเปรตบางจ�าพวก (ม.มู. (ไทย) 12/153/152.) สถานที่อยู่ของ
ผี คือ ที่ตั้ง แหล่ง เช่น ป่าใหญ่ ภูเขา ป่าช้าผีดิบ ศาล ต้นไม้ใหญ่ แม่น�้า ทะเล สิงในร่างมนุษย์ ประเภทของผี ที่ปรากฏ
คัมภีร์พระไตรปิกฎของเถรวาทคือ เจตภตู ภตู อมนษุย์ (ผ)ี ยกัษ์ รากษส วญิญาณ สมัภเวส ีโอปปาตกิา ผเีสือ้น�า้ เปรต 
อสุรกาย ปิศาจ สัตว์นรก
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ความเชื่อเรื่องผีของมนุษย์
 ผี คือ วิญญาณของมนุษย์ผู้ที่ตายหรือล่วงลับไปแล้วจิตของมนุษย์จะได้ไปเกิดใหม่ตามกรรมหรือการกระท�า
ทีม่นุษย์ได้กระท�าเมือ่ยงัมชีวีติอยูใ่ห้เกดิภพภมูต่ิางๆ เช่น พรหม เทวดา มนษุย์ สตัว์นรก เปรต สมัภเวส ีหรอื อสรุกาย 
และโอปปาติกะ ตามที่ปรากฏในพระไตรปิฎก เปรตประเภทต่างๆ เช่น พระมหาโมคคัลลานเถระลงจากภูเขาคิชฌ
กูฏได้เห็นเปรตตนหนึ่งจึงซักถามด้วยคาถาว่า สัฏฐิกูฏเปตวัตถุ เปรตถูกค้อนต่อยศีรษะ เจ้าเป็นบ้าไปแล้วหรือ จึงวิ่ง
ไปมาเหมือนเนื้อที่วิ่งพล่าน เปรตได้เล่าว่า ได้ไปเกิดเป็นเปรตในยมโลก ถูกค้อนเหล็กจ�านวนหกหมื่นลูกตกมาตี
กระหม่อมศรีษะ เพราะผลกรรมทีไ่ด้กระท�าต่อพระปัจเจกพุทธเจ้านามว่า สุเนตร ขณะนัง่เข้าฌานอยูท่ีโ่คนต้นไม้ ตน
ได้ดีดก้อนกรวดใส่ศีรษะพระปัจเจกพุทธเจ้า ผลกรรมนั้น จึงต้องได้รับทุกข์เช่นนี้ (ขุ.เปต. (ไทย) 26/806-804/300-
301.) และทีป่รากฏกายให้พระภกิษเุหน็รปูร่างต่างๆ นัน้ เป็นไปตามกรรมทีต่นได้กระท�ามาในอดตี เพือ่มาขอรบัส่วน
บุญส่วนกุศลจากผู้ที่ตนคิดว่าจะได้รับส่วนอุทิศให้ ส่วนผู้คนในยุคนั้น ได้รับรู้ความเป็นไปของสัตว์เหล่านั้นก็ได้ท�าบุญ
อุทิศให้เป็นที่ประจักษ์ ท�าให้บุคคลอื่นได้รับรู้อนุโมทนาและเกิดเกรงกลัวต่อบาปกรรม ตั้งตนไว้ถึงพระรัตนตรัย 
ประกอบด้วย ทาน ศีล ภาวนา สืบไป รวมทั้งกรณีพระเจ้าพิมพิสารอุทิศแก่ญาติ (เปรต) (ขุ.ขุ.(ไทย) 25/1-5/15.) 

 1) การท�าพิธีขับไล่อมนุษย์ (ผี) ในสมัยพุทธกาลพุทธกาล เมื่อพระพุทธเจ้ายังมีพระชนชีพสิ่งที่ปรากฏชัดเจน
ใน พระธมัมปทฏัฐกถา (แปล) ภาค 7 ดงัทีก่ล่าวมาในบทที ่1 ในด้านพิธกีรรมต่างๆโดยให้พระอานนท์เรียนพระปริตร
แล้วท�าน�า้มนต์ ปะพรมก�าแพงเมอืงสามวนัสามคนื เพือ่ขบัไล่อมนษุย์ (ผ)ี ในเมอืงไพศาลใีนครัง้นัน้ กเ็กดิสวสัดแีก่ชาว
เมือง

 2) การท�าพิธีกรรมอุทิศแก่ญาติ (เปรต) ในสมัยพุทธกาล บุพกรรมเปรตญาติของพระเจ้าพิมพิสาร ในขุททก
นกิาย ขทุทกปาฐะ ตโิรกฑุฑสตูร (ขุ.ขุ.อ. (ไทย) 7/177.) ว่าด้วยเรือ่งเปรตทีอ่ยูภ่ายนอกฝาเรอืน (ข.ุขุ.อ. (ไทย) 7/177.) 
พระผู้มีพระภาคตรัสว่า พระคาถานี้เพื่ออนุโมทนาแก่พระเจ้าพิมพิสาร พวกเปรตพากันมาสู่(เรือนของตน) (ขุ.ขุ.อ. 
(ไทย) 7/177.) บ้างยืนอยู่ที่ฝาเรือนด้านนอก บ้างยืนอยู่ที่ทางสี่แพร่ง สามแพร่งบ้างยืนพิงอยู่ที่บานประตูเมื่อมีข้าว
และน�้าดื่มมากมาย ผู้ถวายอาหารและน�้าดื่ม อุทิศให้ญาติทั้งหลาย (ที่เกิดเป็นเปรต) อนุโมทนาแล้วก็ได้รับความสุข
และสมบัติ เปรตอวยพรให้ญาติจงมีอายุยืน เพราะการบูชาญาติ ผู้ให้ทานแก่เปรตญาติแล้ว และทานก็ไม่ไร้ผลและ
ในอรรถกถา ขุททกนิกาย เปตวัตถุ ปฐมวรรค ติโรกุฑฑเปตวัตถุ อรรถกถาติโรกุฑฑเปตวัตถุ พระศาสดาเม่ือทรง
ประทับอยู่ในกรุงราชคฤห์ ทรงปรารภพวกเปรตเป็นอันมากสมัยนั้นเปรตไปเฝ้าพระกัสสปสัมมาสัมพุทธเจ้า ทูลถาม
ว่า พวกข้าพระองค์จะได้สมบัติเมื่อไหร่ พระผู้มีพระภาคเจ้าตรัสว่า บัดนี้ ท่านยังไม่ได้ แต่ในอนาคตจักมีพระสัมมา
สัมพุทธเจ้าทรงพระนามว่าโคตม ในกาลแห่งพระผู้มีพระภาคเจ้าพระองค์นั้น จักมีพระราชาทรงพระนามว่าพิมพิสาร
ใน 92 กัป นับแต่ภัททกัปนี้ พระองค์ได้ถวายทานแด่พระพุทธเจ้าแล้วจักอุทิศแก่พวกท่านเมื่อพระเจ้าพิมพิสาร ทรง
นิมนต์ถวายภัตต์แด่พระพุทธเจ้าโคตมเป็นประธาน แต่ไม่ได้อุทิศทานแก่เปรตดังใจหวังไว้ ในเวลากลางคืนจึงพากัน
ส่งเสียงร้องอันน่าสะพรึงกลัวอย่างยิ่งใกล้พระราชนิเวศน์ พระเจ้าพิมพิสารเกิดความสะพรึงกลัว น่าหวาดเสียว จึงได้
กราบทูลแด่พระผู้มีพระภาคเจ้าว่า จักมีเหตุอะไรเกิดขึ้น พระพุทธองค์ตรัสว่า ญาติเก่าที่เกิดเป็นพวกเปรตรอรับการ
อทุศิส่วนกศุลจากพระองค์ถวายทานแด่พระพุทธเจ้าแล้ว แต่พระองค์ถวายทานแล้ว มไิด้อทุศิให้กส้ิ็นหวงัจึงพากันส่ง
เสียงร้อง พระราชาได้ถวายข้าวยาคู ถวายผ้า ที่นอนและที่นั่งคู เมื่อทรงหลั่งน�้าทักษิโณทกอุทิศทานให้นี้จงส�าเร็จแก่
พวกญาติเถิดปรากฏมีสระโบกขรณี ของเคี้ยวและอาหารเป็นทิพย์ ได้บังเกิดแก่พวกเปรต ความหิวกระหายหมดไป 
มีผิวพรรณสีดั่งทองค�า มีความสุขทั้งกายและใจ ได้เครื่องประดับมีนิดต่างๆ เช่น ผ้า ปราสาท เครื่องลาดและที่นอน 
(ขุ.ขุ.อ. (ไทย) 39/278-301.)
 จากการศึกษาค้นคว้า ที่ปรากฏในพระไตรปิกฎ ท่าทีพระพุทธศาสนาที่มีต่อความเชื่อเรื่องผีก็มิได้ปฏิเสธแต่
อย่างไร ชาวเมืองไพศาลีถูกภัย 3 ประการ คือ ทุพภิขภัย อมนุสสภัยและโรคภัยเบียดเบียน พระผู้มีพระภาคเจ้าทรง
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ตรัสว่าภูตทั้งหลาย ประชาชนชาวมนุษย์นี้ใดถูกอุปัทวะทั้ง 3 ขัดขวางแล้ว ขอท่านทั้งหลายจงเข้าไปตั้งเมตตา ความ
เป็นมิตร ความมีอัธยาศัยเอื้อประโยชน์แก่ประชาชนคนมนุษย์นั้นเถิด พระผู้มีพระภาคเจ้าจึงตรัสว่า รัตนะ ที่เสมอ
ด้วยตถาคตไม่มีเลย ความสวัสดีก็เกิดแก่ราชสกุล ภัยก็ระงับไปพวกอมนุษย์ในแสนโกฏิจักรวาล ก็พากันยอมรับพุทธ
อาญา (อ�านาจป้องกัน) (ขุ.ขุ.อ. (ไทย) 47/2/2/7, 21, 39, 40) หรือพระภิกษุไป จ�าพรรษาในป่าเกิดเทวดาที่แกล้ง
หลอกให้เกิดหวาดกลัว พระพุทธองค์ก็ทรงแนะวิธีการโดยให้เรียนเมตตสูตร (ขุ.ขุ. (ไทย) 25/1-2/20.) ว่าด้วยการแผ่
เมตตา พระผู้มีพระภาคตรัสพระคาถานี้แก่ภิกษุทั้งหลายผู้อยู่ป่า ด้วยอานิสงส์ของเมตตามี 11 ประการ ย่อมเป็นรัก
ของอมนษุย์และเทวดา ใน ข้อ 5. เป็นทีร่กัของอมนษุย์ (ผี) และข้อ 6. เทวดาทัง้หลายรวมทัง้มกีารกล่าวถงึเร่ืองวมิาน
ของเปรตและกรรมของเปรตไว้ในพระไตรปิฎกในเล่ม 26ขุททกนิกาย มีวิมานวัตถุ 84 เรื่อง และเปตวัตถุ 51 เรื่อง 
และที่กล่าวเกี่ยวกับเปรตไว้มากมายในพระไตรปิฎกเล่มอื่นๆ เป็นต้น

วัฒนธรรมความเชื่อเรื่องผีในจังหวัดบุรีรัมย์
 ความเชื่อของชาวจังหวัดบุรีรัมย์เกิดจากปัญหาในการด�ารงชีวิตประจ�าวันเช่นเมื่อชีวิตถึงคราววิบัติเกิดโรค
ภัยไข้เจ็บ เกิดภัยธรรมชาติปัญหาเหล่านั้นเกินขีดความสามารถที่คนธรรมดาจะแก้ไขได้คนจึงสร้างความเชื่อว่าน่าจะ
มีอ�านาจลึกลับเหนือธรรมชาติบันดาลให้เป็นไปเช่นนั้นอ�านาจนั้นอาจจะเป็นเทพเจ้าภูตผีปีศาจวิญญาณสัตว์ป่า 
พระอาทิตย์ พระจันทร์ ดวงดาว ตลอดจน ดิน น�้า ลม ไฟ ฉะนั้น เพื่อป้องกันภัยพิบัติที่เกิดกับตน มนุษย์จึงวิงวอน
ขอความช่วยเหลือจากอ�านาจลึกลับโดยเชื่อว่าถ้าบอกกล่าวหรือท�าให้อ�านาจนั้นพอใจอาจจะช่วยใปลอดภัย เมื่อพ้น
ภัยพบิตักิย็นิดแีสดงความรู้คณุด้วยการเช่นบวงสรวงบชูาหรือประกอบพิธกีรรมต่างๆ แต่ละสังคมต่างมคีวามเชือ่เป็น
มรดกสืบต่อกันมาจนถึงปัจจุบัน ชาวบุรีรัมย์มีความเชื่อในสิ่งต่อไปนี้

 1. พิธีแซนโฎนตา
 พิธีแซนโฎนตา คือประเพณีสารทเดือนสิบของคนไทยเชื้อสายเขมรนั้นมีจุดมุ่งหมายเพ่ือแสดงความกตัญญู
กตเวทีที่มีต่อบรรพบุรุษ ในการประกอบพิธีกรรมสารท (แซนโฎนตา) นี้จะแบ่งออกเป็น 3 ระดับคือระดับครอบครัว 
มีหัวหน้าครอบครัวหรือผู้มีอาวุโสสูงสุดของครอบครัวเป็นผู้น�าในการประกอบพิธีกรรมโดยจะจัดเซ่นสรวงข้ึนท่ีบ้าน
ของตนเองผู้ร่วมประกอบพิธีจะประกอบด้วยสมาชิกของครอบครัวและผู้มีเกยรติในระดับเครือญาติจะจัดประกอบ
พธิกีรรมขึน้ทีบ้่านผูอ้าวโุสสงูชุดของวงศ์ตระกลูและผูอ้าวโุสสูงสดุของตระกูลจะเป็นผูน้�าในการประกอบพธิกีรรม ส่วน
ผู้เข้าร่วมประกอบพิธีกรรมในระดับนี้จะประกอบด้วย สมาชิกของครอบครัวหลายๆ ครอบครัวที่นับถือผีบรรพบุรุษ
เดียวกันและในระดับชุมชนนั้นจะประกอบพิธีกรรมกันที่วัดประจ�าหมู่บ้านโดยมีผู้น�าในการประกอบพิธีกรรมคือผู้มี
อาวุโสสูงสุดของแต่ละตระกูลส่วนผู้เข้าร่วมประกอบพิธีกรรมจะประกอบด้วยชาวบ้านทุกครอบครัวในหมู่บ้าน รวม
ทัง้หมูบ้่านไกล้เคยีงทีนั่บถอืผบีรรพบรุษุเดยีวกนัในระดับชมุชนน้ี นอกจากจะมผู้ีอาวโุสเป็นผู้น�าในการประกอบพิธีกรรม
แล้วยังมีผู้รู้อื่นๆ เช่น มัคคทายก ครู พระสงฆ์ ซึ่งเป็นผู้น�าในการประกอบพิธีกรรมด้วยส่วนสิ่งของที่ใช้ในการเซ่นไหว้
ประกอบด้วยเครื่องบูชาเครื่องเซ่นไหว้ซึ่งหาได้ตามท้องถิ่นนอกจากนี้ก็จะท�าบายเบนฑ์ (ก้อนข้าว) เพื่อบูชาแม่โพสพ 
และผไีร่ผนีาเพือ่ความอุดมสมบูรณ์ ของข้าวปลาอาหารในนา สถานทีท่ีใ่ช้ในการประกอบพธิกีรรมในระดบัครอบครวั
จะใช้บ้านของตนเองในระดับเครือญาติจะใช้บ้านผู้อาวุโสสูงสุดของตระกูลและในระดับชุมชนจะใช้ศาลาการเปรียญ
ของวัดเป็นที่ประกอบพิธีส่วนวันและเวลาในการประกอบพิธีกรรมจะตรงกับวันแรม 14-15 ค�่า เดือน 10 ของทุกปี
ความสมัพนัธ์ของพธิกีรรมสารท (แซนโฎนตา) กับวถิชีวีติของชาวไทยเขมรจะมคีวามผูกพันเกีย่วเนือ่งกบัทกุช่วงชวีติ 
ดัง้แต่เกดิจนกระท้ังตาย ไม่ว่าจะประกอบกิจกรรมใด ๆ  กต็ามชาวไทยเขมรจะต้องมกีารเซ่นไหว้บอกกล่าวผบีรรพบรุษุ
เสมอด้านคติความเชื่อชาวไทยเขมรมีความเชื่อในเรื่องผีบรรพบุรุษ (โฎนตา)ชาวบ้านเชื่อว่าผีโฎนตาเป็นผู้มีอ�านาจให้
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คุณให้โทษแก่ผู้ท่ียังมีชีวิตอยู่ได้ถ้าใครไม่ปฏิบัติตามประเพณีและพิธีกรรมสารท (แซนโฎนตา) ก็จะถูกสังคมลงโทษ
กล่าวหาว่าเป็นคนอกตัญญูและเชื่อว่าคนที่อกตัญญูจะประสบแต่ความล้มเหลวในชีวิตหาความสุขความเจริญไม่ได้ 
ความเชื่อดังกล่าวซึ่งมีการเซ่นสรวงบูชา เพื่อให้บรรพบุรุษพอใจ ท่านก็จะคอยคุ้มครองอวยชัย ให้พร ให้ลูกหลาน
ประสบผลส�าเร็จในชีวิตมีความสุขความเจริญ และนอกจากนี้ยังเชื่อว่าผีโฎนตานั้นจะดลบันดาล ให้ฝนตกต้องตาม
ฤดูกาล เพื่อให้เกิดความอุดมสมบูรณ์ทางเกษตรกรรมด้วย ชาวไทยเขมรได้อาศัยความเชื่อในการนับถือผีบรรพบุรุษ
เดยีวกันเป็นเครือ่งมอืในการควบคมุพฤตกิรรมของคนในชมุชนท�าให้เป็นคนมรีะเบยีบวนิยั มศีลีธรรม ก่อให้เกิดความ
รักความสามัคคีเป็นน�้าหนึ่งใจเดียวกันสืบไป
 การเซ่นไหว้บูชาผขีองชาวไทยเช้ือสายเขมรในจงัหวดัสรุนิทร์เรยีกว่าการแซนขมอจ(เซ่นไหว้ผ)ีประกอบพธิกีรรม
เพื่อเซน่ไหวผ้ีบรรพบุรษุทีล่่วงลบัไปแล้วลกูหลานยังระลึกถึงท่านอยู่คอืเป็นผทีี่อยู่ในบ้านเรอืนคอยดูแลให้ลกูหลานมี
ความสขุความเจรญิส่วนการประกอบพธิเีพือ่เซ่นไหว้ผปีระจ�าหมูบ้่านนัน้เรยีกว่า“การแซนเนยีกตา” (แซนคือการเซ่น 
เนยีกตาคอื ผปีูย่่าตายาย)ทีส่ถติอยูใ่นศาลเพยีงตาทีช่าวบ้านสร้างไว้ เรียกว่า กระโตมตา (กระท่อมผีปูย่าตายาย)” ซึง่
จะท�าการเซ่นในวันขึน้ 3 ค�า่เดอืน 3 (แคเมีย๊กทม) แต่ละครอบครวัจะน�าเคร่ืองเซ่นไหว้ต่างๆ ใส่ถาดหรือภาชนะอย่าง
ใดอย่างหน่ึงมารวมกนัทีบ่รเิวณกระท่อมผปู่ียาตายายมาเซ่นไหว้รวมกนัเพือ่เป็นสริมิงคลแก่หมูบ้่านการบชูาอกีประเภท
หนึง่คอืการเซ่นไหว้ผไีร่ผนีาซึง่เป็นการบอกกล่าวให้ท่านทราบว่าจะเร่ิมท�าไร่ไถ่นาและขอให้ท่านช่วยดูแลรกัษาให้ข้าว
เจริญงอกงามอดุมสมบรูณ์การนบัถือผยีายตาผบ้ีานผกีระท่อมตา(ชาวบ้านเรยีก เนีย้ะตาอยูท่ีศ่าลปูต่า)ซึง่เชือ่ว่าผียาย
ตาเป็นผดีีคอยคุ้มครองลกูหลานแต่พธิสีารทเป็นพธิกีรรมทีเ่ด่นทีส่ดุเพราะเป็นการแสดงออกถงึการนับถอืผีบรรพบุรษุ 
คือเทศกาล เดือน 10 มีการเซ่นไหว้ผียายตาส่วนผีเนี๊ยะตาจะท�าพิธีเซ่นไหว้ในวันก่อนลงท�านา วันเก็บเกี่ยวข้าวเสร็จ
เอาข้าวขนยุ้ง ชาวบ้าน เรียกว่า การแซนสะเรอวเลิงยุง(พิธีเซ่นไหว้ก่อนเอาข้าวเปลือกขึ้นยุ้ง) ชาวบ้านจะอาศัยศาลปู่
ตานีเ้ป็นทีพ่ึง่พาทางด้านอืน่ด้วย เช่น ใช้เป็นทีบ่นบาน เป็นทีเ่รยีกหาขวญัให้ผูป่้วยเวลาสะเดาะเคราะห์ในการเซ่นไหว้
ส่วนศาลพระภูมินั้นชาวบ้านเรียกศาลเจ้าเหตุนี้เองความเชื่อเรื่องผีต่างๆของชาวจังหวัดสุรินทร์เชื่อกันว่าผีบรรพบุรุษ
น้ันติดตามไปทุกหนทุกแห่งจะเห็นได้จากการเซ่นไหว้เวลาจะดื่มสุราจะรินสุราลงพื้น เรียกผียายตามาดื่มทุกครั้งไป
การประกอบพิธีกรรมแซนโฎนตาเป็นสิ่งท่ีดีเพราะเป็นตัวควบคุมสังคมชนบทให้รู้จักกตัญญูต่อบรรพบุรุษเป็นผลให้
เกิดความรัก ความสามัคคีในหมู่ญาติและสังคมหมู่บ้าน ความเชื่อถือนี้จะคงอยู่คู่กับสังคมตลอด

 2. พิธีเลิงขม็อจแม่มดมอญ 
 ความเชื่อในเรื่อง “ผีบรรพบุรุษประจ�าหมู่บ้าน” แล้ว ธรรมเนียมปฏิบัติตามความเชื่อในเรื่อง “ผีบรรพบุรุษ
ประจ�าสายตระกลู” กน็บัเป็นอกีความเชือ่หนึง่ ท่ีลูกหลานของแต่ละสายตระกลูในรุ่นปัจจุบนั ยงัคงยดึถือและสบืทอด
ปฏิบัติกันมาจนกระทั่งถึงวันนี้
 ส�าหรับ ผีบรรพบุรุษที่แต่ละสายตระกูลให้ความเคารพนับถือนั้น จะมีชื่อเรียกที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งเท่าที่
สอบเท่าผู้เฒ่าผู้แก่ดูก็พบว่ามีอยู่ไม่น้อย แต่ที่ลูกหลานยังคงมีการจัดพิธีสืบเนื่องมาจนถึงเดี๋ยวนี้ก็คือ สายตระกูลที่
นับถือ “ผีหม้อ” (ขม๊อจชนังดัย) “ผีกรุงไหม้” (ขม๊อจกร็องแฉ๊ะ) “ผีประก�า” (ขม็อจประเกือม) “ผีแม่มดมอญ” (ขม๊อ
จมะม๊วดมอญ) เป็นต้นในแต่ละปีหรืออาจจะเป็น 3 – 4 ปี ครั้ง บรรดาลูกหลานในสายสาแหรก จะมีการจัดพิธีเพื่อ
ร�าลึกนึกถึงและแสดงความเคารพต่อบรรพชนของตนเอง โดยการเล่นแม่มดแม่หมอ การเข้าทรงบ็องบ็อด รวมไปถึง
การ “เลิงขม๊อจ” (วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมย์, 2553)
 “เลิงขม๊อจ” เป็นค�าเขมร ค�าว่า “เลิง” แปลว่า “ขึ้น” ส่วน “ขม๊อจ” แปลว่า “ผี” นั่นก็หมายถึงผีบรรพบุรุษ
ประจ�าตระกูล ซึ่งหากจะแปลรวมความตรง ๆ ก็คือ การมากระท�าพิธี “ขึ้นผี” หรือหากพูดในอีกความหมายนัยหนึ่ง
ก็คือ การมาส่ง “เครื่องบรรณาการ” ให้แก่ดวงวิญญาณของบรรพบุรุษประจ�าตระกูล โดยผู้ที่มาส่งเครื่องบรรณาการ
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ที่ว่าน้ีก็คือ ลูกหลานในสายตระกูลท่ีได้แต่งงานออกเหย้าออกเรือนก�าลังจะสร้างครอบครัวใหม่ ท้ังนี้ก็เพื่อที่จะบอก
กล่าวให้ดวงวญิญาณของท่านเหล่าน้ันรบัรู ้พร้อมกนันัน้กข็อพรให้ท่านช่วยปกป้องคุม้ครองครอบครวัให้อยูเ่ยน็เป็นสขุ 
(วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมย์, 2553)
 ส�าหรับสิ่งของที่ลูกหลานจะต้องน�ามา “ขึ้น” ต่อ “ผี” นั้น ส่วนใหญ่ก็มักจะเป็นสิ่งของเครื่องใช้ อาหารคาว 
– หวาน ตลอดจนถึงเครื่องสักการระบูชาต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น หัวหมู ไก่ต้ม เหล้าขาว ผ้าขาว กรวยดอกไม้ธูปเทียน 
เงิน ฯลฯ  ขึ้นอยู่กับ ว่าแต่ละสายตระกูล มีธรรมเนียมปฏิบัติที่ยึดถือกันมาอย่างไร และที่ส�าคัญพิธีกรรมดังกล่าวนี้จะ
ต้องมาประกอบยังบ้านบรรพบุรุษประจ�าตระกูล เท่านั้น
 พิธีกรรมที่ ยึดถือกันมาแต่โบราณก็คือ ลูกหลานคนไหนที่แต่งงานออกเรือน พอเสร็จงานแต่งแล้วก็ต้องเตรี
ยมของมาท�าพิธีให้เรียบร้อย ใครไม่มาเขาถือว่าไม่เคารพ จะอยู่ที่ไหนก็ต้องหาเวลากลับมา ถ้าไม่กลับมาจะด�ารงชีวิต
อย่างไม่อย่างไม่เป็นสุข “เลิงขม๊อจแม่มดมอญ สิ่งของที่ต้องน�ามาก็มี หัวหมู 1 หัว กรวยดอกไม้ธูปเทียน 5 กรวย  
มะพร้าว อ่อน 2 ลูก เหล้าขาว 1 ขวด ผ้าขาว 1 ผืน เงิน 6 บาท บุหรี่ ข้าวสวย ขนมข้าวต้มอาหารคาวหวาน เอามา
ครบแล้วก็เตรียมเริ่มพิธี คนเฒ่าคนแก่ก็จะมาช่วยกันเรียกผีช่วยบอกกล่าว” (วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมย์, 2553)
 ส�าหรับพิธีการ “เลิงขม๊อจแม่มดมอญ” ในวันนั้น เริ่มด้วยป้าล�าพัก ผู้อาวุโสประจ�าสายตระกูล ท�าการตรวจ
สอบสิ่งของเครื่องใช้และเครื่องสักการระบูชา ว่าแต่ละอย่างถูกต้องครบถ้วนตามท่ีก�าหนดเอาไว้หรือไม่ จากนั้นลูก
หลานทัง้หญงิและชาย จะช่วยกนัยกสิง่ของแต่ละอย่างทูนข้ึนเหนอืหวั มอบให้แก่ผูอ้าวโุสเพ่ือเตรียมท่ีจะท�าพิธ ี“เลีย้ง
ผ”ี การ “เลีย้งผ”ี เริม่ด้วยการจดุธปูเทยีนบชูา พร้อมทัง้บอกกล่าวเชือ้เชญิดวงวญิญาณบรรพบรุษุในสายสาแหรกให้
มาชุมนุมกัน ณ สถานทีป่ระกอบพธิ ีทัง้นีก้เ็พือ่ให้มาร่วมรับรูแ้ละเป็นสักขพียานว่า ลกูหลานในสายตระกลูของตนเอง 
ได้แต่งงานออกเหย้าออกเรือนไปแล้วกับคนบ้านนั้นบ้านนี้ และวันนี้ทั้งคู่ก็ได้น�าอาหารคาวหวาน สิ่งของเครื่องใช้มา 
“ขึ้น” ให้อย่างครบถ้วนไม่มีขาดตกบกพร่อง (วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมย์, 2553)

 3. พิธีกรรมปัญโจลมะม็วด
 พิธีกรรมปัญโจลมะม็วด เป็นวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมาแต่บรรพบุรุษของชาวเขมรแถบอีสานตอนล่าง ตาม
แนวเทอืกเขาพนมดงรกั โดยมคีวามเชือ่ว่า วญิญาณของส่ิงศกัดิสิ์ทธิ ์ภตูผีปีศาจ และดวงวญิญาณของบรรพบรุุษมีอยู่
จริงในอดีตทุกชุมชนหมู่บ้านชาวเขมรสุรินทร์ ต่างร่วมกันจัดงาน “พิธีกรรมปัญโจลมะม็วด” ระหว่างหลังฤดูการเก็บ
เกี่ยว ไปถึงก่อนฤดูการผลิตใหญ่ “ท�านา” เพื่อเป็นศิริมงคล กระทั่งเป็นประเพณีประจ�าปีของชุมชนสืบต่อๆกันมาถึง
ปัจจุบัน (วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมย์, 2553)
 พิธีกรรมปัญโจลมะม็วด โดยหลักๆแล้วชาวเขมรบุรีรัมย์ มักจะน�าพิธีกรรมดังกล่าวมาใช้ เพื่อการรักษา การ
เจบ็ไข้ได้ป่วย และเนือ่งจากในพธิกีรรมนี ้มกีารใช้ศาสตร์ดนตรี กนัตรึม วงป่ีพาทย์บรรเลงเพลงประกอบ เพ่ืออญัเชิญ
จิตวญิญาณ และส่ิงศกัดิส์ทิธ์ิให้มาประทบัทีร่่างทรงของแม่มด ปัจจบุนัจงึนยิมเรยีกความหมายพธิกีารปัญโจลมะม็วด
นี้ว่า “การรักษาด้วยเสียงดนตรี” หรือดนตรีบ�าบัด ความเชื่อในพิธีกรรมปัญโจลมะม็วด แม้จะมีการสืบทอดมาถึง
ปัจจุบัน หากแต่ความนิยมและศรัทธาเริ่มเสื่อมคลายลงไปอย่างรวดเร็วในระยะเวลาย้อนหลังราว 30 ปีที่ผ่านไป โดย
กระแสความเชื่อด้านวิทยาศาสตร์ เข้ามาแทนความเชื่อเรื่อง “ปัญโจลมะม็วด” พิธีกรรมปัญโจลมะม็วด จึงกลายเป็น
สิ่งที่ล้าสมัยโบราณ ไสยศาสตร์ ฯ ไม่เป็นที่นิยมเล่ือมใสศรัทธาในหมู่คนรุ่นใหม่ หากแต่ความเชื่อศรัธทาในหมู่ชาว
สุรินทร์เชื้อสายเขมร ที่มีอายุตั้งแต่ 40 ปีขึ้นไป ยังคงเชื่อศรัทธา จากผลการรักษาอันปรากฏที่หายจากการเจ็บป่วย 
ด้วยวธีิการปัญโจลมะมว็ด แม้จะไม่แม่นย�า 100 % แต่ก็สามารถแก้ปัญหาอาการเจบ็ไข้บางชนดิทีก่ารแพทย์สมยัใหม่
ไม่สามารถเยียวยารักษาได้เช่นกัน คุณตาโบราณ จันทร์กลิ่น ครูเพลงกันตรึมดนตรีประกอบพิธีปัญโจลมะม็วด แห่ง
บ้านดงมันกล่าวว่า “พิธีกรรมปัญโจลมะม็วด” เป็นการเล่นเพื่อรักษาอาการเจ็บป่วยเช่น บางครั้งชาวบ้านไปโรง
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พยาบาลด้วยอาการเจ็บปวด แขน ขา ร่างกายฯลฯ แพทย์หาสาเหตุไม่เจอ แต่เมื่อมารักษาโดย “พิธีกรรมปัญโจ
ลมะม็วด” ก็จะหายจากการเจ็บป่วย ซึ่งการรักษาด้วยวิธีการนี้ได้มีการสืบทอดมาแต่บรรพบุรุษ “พิธีกรรมปัญโจ
ลมะมว็ด” จากจงัหวดับรุรีมัย์กม็กีารไปเล่นอยูเ่ป็นประจ�า ความห่วงใยถงึวฒันธรรมประเพณดัีงจะสูญหายไป ปัจจบุนั
ได้พยายามสร้างเยาวชนคนรุ่นใหม่ฝึกฝนศิลปะวัฒนธรรมอันงดงามนี้สืบทอดต่อไปตามความเชื่อของชาวเขมร พวก
เขาเชือ่ว่าในอทิธพิลของพลงัแห่งจักรวาล ดวงอาทติย์ ดวงจันทร์ และสรรพส่ิง ล้วนเกดิจากอทิธพิลอ�านาจของจักรวาล 
ดังนั้นต่างสัมพันธ์กันอย่างแยกไม่ออก ความสมดุลจะเกิดขึ้นได้ด้วยจิตวิญญาณและศรัทธาโลกวิทยาศาสตร์ในยุค
ปัจจุบัน แม้จะสามารถพิสูจน์ความเป็นจริงทางกายภาพในระดับหยาบได้อย่างแม่นย�า แต่กลับไม่สารถพิสูจน์ได้ว่า 
เหตุใดค่าความเค็มของน�าทะเล อ๊อกซิเจนในอากาศ จึงคงที่ในโลกของธรรมชาติ (วัฒนธรรมจังหวัดบุรีรัมย์, 2553)

 การปัญโจลมะม็วดจะถูกก�าหนดขึ้นหลักๆอย่างน้อยใน 2 โอกาส ดังนี้
  (1) เล่นในระหว่างช่วงหลังฤดูการเก็บเกี่ยว ตลอดถึง ก่อนฤดูการผลิตใหญ “ท�านา” เพื่อบวงสรวง
สิ่งศักดิ์ท้ังหลายท่ีได้ปกป้องคุ้มครองให้ชนได้อยู่เย็นเป็นสุข และสักการะตอบแทนดวงวิญญาณบรรพบุรุษ ที่ได้ดล
บันดาลให้ลูกหลานรอดพ้นจากเพศภัยทั้งปวง และประสบความเร็จในกิจการงานฯลฯ
  (2) เล่นเฟื้อการรักษาการเจ็บป่วย แก้บน สามารถเล่นได้ตลอดปีเลือกวันประกอบพิธีกรรม1,วันดี
ที่เสริมพลังในพิธีกรรม ควรเป็นวันพฤหัสบดีและวันอังคาร 2,ไม่นิยมเล่นในวัน 15 ค�่าทั้งข้างขึ้นและข้างแรม 3,ต้อง
ไม่ตรงกับวันพระ
   หลังจากการเตรียมพร้อมเข้าทรงเรียบร้อยทั้งหมู่คณะเเล้วแม่มดทุกคนจะร่วมกันฟ้อนร�ารอบจวม
ครูหรือเครื่องบัตพลีที่วางกลางปะร�า ด้วยท่วงท่าและบทเพลง ตามแบบวัฒนธรรมเขมร แถบเทือกเขาพนมดองเร็ก
สรปุได้ว่าจงัหวัดบุรีรมัย์มคีวามเช่ือเรือ่งผบีรรพบรุษุทีป่ฏิบติัสบืกนัมาจนเป็นวฒันธรรม มกีารสะเดาะเคราะห์แก้กรรม
ให้ตนเองหายจากการเจ็บป่วยและความทุกข์ใจต่างๆ  จึงเกิดความไม่สบายใจ พยายามหาวิธีแก้กรรม การสะเดาะ
เคราะห์ตามความเชื่อ ความสมัครใจของผู้เข้าร่วมพิธี และการสะเดาะเคราะห์ต่อชะตาแก้ปีชง เพราะเช่ือว่าตนจะ
มีอายุที่ยืนยาว เมื่อเกิดความเชื่ออย่างนี้ท�าให้เกิด ไสยศาสตร์และการทรงเจ้าเข้าผี โดยเฉพาะการทรงเจ้าซึ่งมีความ
เชื่อว่าถ้าท�าตามพิธีกรรมดังท่ีกล่าวมาข้างต้นแล้วจะประสบความสุข หายจากอาการทุกข์ใจได้อีกทั้งพิธีกรรมแต่ละ
พิธีกรรมได้สอดแทรกหลักธรรมค�าสอนทางพระพุทธศาสนาในการสร้างความเชื่อถือศรัทธา

สรุป

 ผีเป็นสิ่งที่มนุษย์เชื่อว่าเป็นสภาพลึกลับ มองไม่เห็นตัว แต่อาจจะปรากฏเหมือนมีตัวตนได้อาจให้คุณหรือ
โทษได้ มีทั้งดีและร้ายซึ่งพระพุทธศาสนาไม่ได้ปฏิเสธเรื่องผีเพราะมีปรากฏในพระไตรปิฎก โดยผีมีก�าเนิดคือ มนุษย์
มาอยูร่วมกนัเป็นกลุม่ มนษุย์มีความผกูพนักนัและได้แสดงพฤติกรรมร่วมกนัเกดิเป็นพธิกีรรมท่ีเกีย่วกบัความเชือ่เรือ่ง
ผี เป็นลัทธิความเชื่อของพวก หรือมีความเชื่อว่าเป็นวิญญาณของบรรพบุรุษ หรือเป็นส่ิงท่ีมนุษย์เชื่อว่าเป็นสภาพ
ลกึลบั มองไม่เหน็ตวั แต่อาจจะปรากฏเหมอืนมตีวัตนได้อาจให้คุณหรือโทษได้ มทีัง้ดแีละร้ายโดยปรากฎเป็นวัฒนธรรม
คือพิธีกรรมแซนโฎนตาคือประเพณีสารทเดือนสิบของคนไทยเชื้อสายเขมรนั้นมีจุดมุ่งหมายเพื่อแสดงความกตัญญู
กตเวทีที่มีต่อบรรพบุรุษ ในการประกอบพิธีกรรมสารท (แซนโฎนตา) นี้จะแบ่งออกเป็น 3 ระดับคือระดับครอบครัว 
มีหัวหน้าครอบครัวหรือผู้มีอาวุโสสูงสุดของครอบครัวเป็นผู้น�าในการประกอบพิธีกรรมโดยจะจัดเซ่นสรวงขึ้นท่ีบ้าน
ของตนเองผู้ร่วมประกอบพิธีจะประกอบด้วยสมาชิกของครอบครัวและผู้มีเกยรติในระดับเครือญาติจะจัดประกอบ
พธิกีรรมขึน้ท่ีบ้านผูอ้าวโุสสงูชุดของวงศ์ตระกลูและผูอ้าวโุสสูงสดุของตระกูลจะเป็นผูน้�าในการประกอบพธิกีรรม ส่วน
ผู้เข้าร่วมประกอบพิธีกรรมในระดับนี้จะประกอบด้วย สมาชิกของครอบครัวหลายๆ ครอบครัวที่นับถือผีบรรพบุรุษ



96

วารสารวิชาการและวิจัย สถาบันการเรียนรู้เพื่อปวงชน

วารสารเศรษฐกิจสร้างสรรค์ นวัตกรรมชุมชนท้องถิ่น : ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 (กรกฏาคม - ธันวาคม 2567)

Creative Economy Journal and local community innovation : Vol.3 No.2 July - December 2024

เดียวกันและในระดับชุมชนนั้นจะประกอบพิธีกรรมกันที่วัดประจ�าหมู่บ้านโดยมีผู้น�าในการประกอบพิธีกรรมคือผู้มี
อาวุโสสูงสุดของแต่ละตระกูลส่วนผู้เข้าร่วมประกอบพิธีกรรมจะประกอบด้วยชาวบ้านทุกครอบครัวในหมู่บ้าน รวม
ทัง้หมูบ้่านไกล้เคียงท่ีนับถือผบีรรพบุรษุเดยีวกนัในระดับชมุชนสถานทีท่ีใ่ช้ในการประกอบพธิกีรรมในระดบัครอบครวั
จะใช้บ้านของตนเองในระดับเครือญาติจะใช้บ้านผู้อาวุโสสูงสุดของตระกูลและในระดับชุมชนจะใช้ศาลาการเปรียญ
ของวัดเป็นที่ประกอบพิธีส่วนวันและเวลาในการประกอบพิธีกรรมจะตรงกับวันแรม 14-15 ค�่า เดือน 10 ของทุกปี 
พิธีเลิงขม็อจแม่มดมอญหมายถึงผีบรรพบุรุษประจ�าตระกูล ซึ่งหากจะแปลรวมความตรง ๆ ก็คือ การมากระท�าพิธี 
“ขึ้นผี” หรือหากพูดในอีกความหมายนัยหนึ่งก็คือ การมาส่ง “เครื่องบรรณาการ” ให้แก่ดวงวิญญาณของบรรพบุรุษ
ประจ�าตระกูลโดยผูท้ีม่าส่งเครือ่งบรรณาการทีว่่านีก้ค็อื ลกูหลานในสายตระกลูทีไ่ด้แต่งงานออกเหย้าออกเรอืนก�าลัง
จะสร้างครอบครัวใหม่ ทั้งนี้ก็เพื่อที่จะบอกกล่าวให้ดวงวิญญาณของท่านเหล่านั้นรับรู้ พร้อมกันน้ันก็ขอพรให้ท่าน
ช่วยปกป้องคุ้มครองครอบครัวให้อยู่เย็นเป็นสุข พิธีกรรมปัญโจลมะม็วดจัดขึ้นเพื่อการรักษา การเจ็บไข้ได้ป่วย และ
เนื่องจากในพิธีกรรมนี้ มีการใช้ศาสตร์ดนตรี กันตรึม วงปี่พาทย์บรรเลงเพลงประกอบ เพื่ออัญเชิญจิตวิญญาณ และ
สิ่งศักดิ์สิทธิ์ให้มาประทับที่ร่างทรงของแม่มด ปัจจุบันจึงนิยมเรียกความหมายพิธีการปัญโจลมะม็วดนี้ว่า “การรักษา
ด้วยเสียงดนตรี” หรือดนตรีบ�าบัด
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ค�าอธิบายสัญลักษณ์และค�าย่อ

 อักษรย่อแทนชื่อคัมภีร์ตามที่ปรากฏในสารนิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยอ้างอิงจากพระไตรปิฎกภาษาไทยฉบับมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พระไตรปิฎกภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาเตปิฏก� อรรถกถาภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาอฏฺฐกถา 
และพระไตรปิฎกและอรรถกถาแปลฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัย
 ก. รูปแบบการอ้างอิงพระไตรปิฎกภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาเตปิฏก� พระไตรปิฎกภาษาไทยฉบับมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย และอรรถกถาภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาอฏฺฐกถา จะขึ้นต้นด้วยอักษรย่อชื่อคัมภีร์แล้วตามด้วย
เล่ม/ข้อ/หน้า ตัวอย่างเช่น องฺ.ติก. (ไทย) 20/40/203.หมายถึง อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต พระไตรปิฎกเล่มที่ 20 ข้อ
ที่ 40 หน้าที่ 203 ดังนี้

พระวินัยปิฎก

เล่ม ค�าย่อ   ชื่อคัมภีร์
1 วิ.มหา.  (ไทย)  =  วินัยปิฎก   มหาวิภังค์    (ภาษาไทย)
3 วิ.ภิกฺขุนี. (ไทย)  =  วินัยปิฎก  ภิกขุนีวิภังค์    (ภาษาไทย)
4 – 5 วิ.ม. (ไทย)  =  วินัยปิฎก  มหาวรรค    (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปิฎก

12 ม.มู.   (ไทย)  =  สุตตันตปิฎก  มัชฌิมนิกาย  มูลปัณณาสก์  (ภาษาไทย)
25 ขุ.ขุ. (ไทย)  =  สุตตันตปิฎก  ขุททกนิกาย  ขุททกปาฐะ  (ภาษาไทย)
26 ขุ.เปต.  (ไทย)  =  สุตตันตปิฎก  ขุททกนิกาย  เปตวัตถุ  (ภาษาไทย)

 ข.รูปแบบการอ้างอิงพระไตรปิฎกและอรรถกถาแปลฉบับมหามกุฏราชวิทยาลัยจะข้ึนต้นด้วยอักษรย่อ
คัมภีร์แล้วตามด้วยเล่ม/หน้า ตัวอย่างเช่น ขุ.ธ.อ. (ไทย) 41/12 หมายถึง ขุททกนิกายธรรมบทอรรถกถา พระ
ไตรปิฎกและอรรถกถาแปลเล่มที่ 41 หน้าที่ 12 ดังนี้

อรรถกถาพระสุตตันตปิฎก

ขุ.ขุ.อ.  (ไทย)  =  ขุททกนิกาย  ปรมัตถโชติกา  ขุททกปาฐอรรถกถา  (ภาษาไทย)
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Approach Human Rights as Special Education: The Teaching of Children’s 
Human Rights in Early Childhood Education

นางชณิญภัค  ศรีวันทา 1

Mrs. Chaninpak  Sriwanta 1 

1 ครูการศึกษาพิเศษ  งานส่งเสริมศักยภาพทางการเรียนรู้ของนักเรียน ระดับอนุบาล โรงเรียนจิตรลดา กรุงเทพ

บทคัดย่อ

Abstract

 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ด้านสิทธิมนุษยชนของเด็กปฐมวัยต่อเพื่อนที่มีความจ�าเป็นต้องการพิเศษให้
เป็นไปตามแนวคิดความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ�าวันหรือเข้าไปมี ส่วน
ร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป จัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้ของเด็ก เด็กได้ลงมือปฏิบัติ
ผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 ได้เคลื่อนไหว ส�ารวจ เล่น สังเกต สืบค้น ทดลอง และคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง เน้นการ
ด�าเนนิกจิกรรมโดยบรูณาการกระบวนการคดิของสมองด้านความคดิ ความรู้สึก และการกระท�า ตามรูปแบบกจิกรรม 
ส�ารวจ สืบค้นข้อมูล ลงมือปฏิบัติและคิดวางแผน เพราะการวางรากฐานที่มั่นคงในเด็กปฐมวัยส่งผลให้เติบโตเป็น
ผู้ใหญ่ที่ดีมีคุณภาพในอนาคต ไทย และเป็นพื้นฐานของการสร้างสังคมที่เป็นสุข

ค�าส�าคัญ: การจัดประสบการณ์การเรียนรู้, เด็กปฐมวัย, สิทธิมนุษยชน, เด็กพิการ, การเรียนรู้ผ่านการเรียน

 Management early childhood learning experiences on human rights for friends with special 
needs according to the concept of assistance in which aspect? To be able to perform everyday 
activities or participate in Social participation can be enjoyed by the general public. Align experi-
ences with children’s learning styles Children can act through their five senses, moving, exploring, 
playing, observing, searching, experimenting, and thinking of solving problems on their own. Focus 
on carrying out activities Emphasis on Active Learning and Executive Function by integrating the 
brain’s thinking processes in thinking, feeling, and acting according to activity patterns: exploring, 
searching for information, taking action, and thinking and planning. Because laying a solid founda-
tion in early childhood results in their growth into good, quality adults in the future in Thailand 
and is the basis for creating a happy society.

Keyword: Management early childhood learning experiences, early childhood, human rights, 
     children with disabilities, Play-Based Learning
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บทน�า

 โรงเรยีนเป็นพืน้บ่มเพาะการเรยีนรู้ทีส่�าคญั แต่หลงัจากการแพร่ระบาดของไวรสัโควดิ-19 ท�าให้วถิกีารปฏบิตัิ
ในโรงเรียน รูปแบบการเรียนการสอน การเล่นนักเรียน การมีปฏิสัมพันธ์ของครูผู้เลี้ยงดูต่อเด็ก และสิ่งอ�านวยความ
สะดวกก่อนวัยเรียนจ�านวนมากท่ีได้ส่งผลกระทบอย่างมาก ท้ังที่โอกาสเรียนรู้ตั้งแต่ต้นและโปรแกรมการพัฒนาเด็ก
ทั้งแบบไม่เป็นทางการและเป็นทางการผลประโยชน์ด้านความรู้ความเข้าใจ สังคม สุขภาพ และทรัพยากรมนุษย์ใน
ระยะยาวทีส่�าคัญ ดงัเช่นค�ากล่าวทีว่่า ช่วงปฐมวยัเป็นช่วงวัยทองของชีวิต ตามลกัษณะเฉพาะของปฐมวยันี ้นกัจิตวิทยา 
และนักการศึกษา ต่างให้ความสนใจที่จะศึกษาหรือหาวิธีการที่จะท�าความเข้าใจถึงลักษณะเฉพาะของวัยนี้ ด้วยเหตุ
ทีว่่าเป็นวยัเริม่ต้นของชวีติ เป็นวยัทีเ่ริม่ต้นแห่งพัฒนาการด้านต่าง ๆ  ขณะเดียวกนัได้มกีารศกึษาวจัิยทีม่ข้ีอค้นพบว่า 
ถ้าเดก็วยัน้ีได้รบัการเตรียมตวัหรือวางพืน้ฐานด้านพฒันาการไว้ดแีละเหมาะสม หมายถงึว่าเดก็ได้รบัการวางรากฐาน
ชีวิตที่มั่นคงต่อไป
 การศกึษาปฐมวยัมแีนวทางทีส่�าคญัต่อการพฒันาทีย่ัง่ยนืขององค์การสหประชาชาต ิตามเป้าหมายการพฒันา 
(SDGs) ที่มุ่งเพื่อขจัดความยากจนและลดความไม่เท่าเทียมกันภายในและระหว่างประเทศ ในปี พ.ศ. 2573 ใน SDG 
ด้านที่ 4 ให้ค�ามั่นสัญญากับโลกที่จะรับประกันความครอบคลุมและการศึกษาที่มีคุณภาพเท่าเทียมกัน และส่งเสริม
โอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตส�าหรับทุกคน และการศึกษาปฐมวัย เป็นเป้าหมายที่ ก�าหนดให้ทุกประเทศต้องท�าให้
เด็กหญิงและเด็กชายทุกคนสามารถเข้าถึงเด็กปฐมวัยที่มีคุณภาพ ได้รับการพัฒนา การดูแลเลี้ยงดู และการศึกษา
ปฐมวัย หลักการตามเป้าหมายนี้ท�าให้เกิดขอบเขตการดูแลและการศึกษาปฐมวัย (early childhood care and 
education; ECCE) ถือได้ว่าเป็นสิทธิในการศึกษาตามกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 3 ฉบับ ได้แก่ 1. 
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child; CRC) 2. กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ
ทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (the International Covenant on Economic, Social and Cultural Right; 
ICESCR) และ 3. อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ (the Convention on the Rights of Persons with Disabilities; 
CRPD) กฎหมายสทิธมินษุยชนระหว่างประเทศทัง้ 3 ฉบบั ได้รับการรับรองจากสมาชกิในองค์การสหประชาชาตริวม
ทัง้ประเทศไทยด้วย ซ่ึงเมือ่พิจารณมากระบวนทศัน์ทีน่�ามาใช้มุ่งไปทีก่ารเดก็ปฐมวยัมคีวามส�าคัญอย่างยิง่ต่อพัฒนาการ
ตลอดชีวิต ด้วยการส่งเสริมความสามารถในการมีส่วนร่วมในสังคม ดังเช่น การมีส่วนร่วมในการเล่นทางสังคมตาม
จนิตนาการ พวกเขาจะต่อยอดจากสิง่ทีอ่าจเป็นลักษณะเฉพาะทีก่�าหนดได้มากท่ีสุดของเราในฐานะมนษุย์ นัน่คอื การ
ปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่น และความสามารถในการตอบแทนซึ่งกันและกัน (Kemple, 2015) โดยที่การเล่นเป็นวิธีการ
เรียนรู้ของเด็ก และเป็นเรื่องสิทธิมนุษยชนพื้นฐาน ตามที่กฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 3 ฉบับ ที่กล่าวถึง 
เด็ก ๆ จะส�ารวจและรู้จักกฎเกณฑ์และสัญลักษณ์ของชุมชนผ่านการเล่น ตลอดจนสร้างบทบาทและสถานการณ์ที่
สะท้อนถงึโลกทางสงัคมวฒันธรรมของตนเองขึน้มาใหม่ เป็นผลให้พวกเขาเรยีนรูวิ้ธทีีจ่ะอยูภ่ายใต้กฎเกณฑ์ทางสงัคม
ที่ต้องการ ร่วมมือกับผู้อื่นด้วยความเต็มใจ และมีส่วนร่วมในพฤติกรรมที่เหมาะสมทางสังคม เมื่อเวลาผ่านไป ความ
สามารถเหล่านีจ้ะถกูถ่ายทอดไปยงัพฤตกิรรมในชวีติประจ�าวนัของเด็ก ๆ  ส่ิงส�าคญัคือต้องตระหนกัถงึธรรมชาตแิละ
ประโยชน์ของการเล่น (Lester & Russell, 2010) ของเด็กทุกคน
 แต่ใช่ว่าเด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิอย่างแท้ดังกล่าว เด็กพิการ (Children with disabilities) ซึ่งอุปสรรค
หลายประการขัดขวางการเข้าถึงสิทธิของพวกเขา รวมทั้งการกีดกันไม่ให้เข้าโรงเรียนซึ่งเป็นพื้นที่การเรียนรู้วิชาการ 
และประสบการณ์ทางสังคม  เป็นที่ที่การเล่นและนันทนาการเกิดขึ้น พัฒนาทักษะทางสังคม และวัฒนธรรม ในอดีต
มีความชัดเจนที่พวกเขาเข้าไม่ถึงทางกายภาพ ได้แก่ พื้นที่สาธารณะ สวนสาธารณะ สนามเด็กเล่นและอุปกรณ์ โรง
ภาพยนตร์ โรงละคร สิ่งอ�านวยความสะดวกต่าง ๆ อย่างเช่น สนามกีฬา ตามนโยบายที่แยกพวกเขาออกจากสนาม
กีฬาเพื่อความปลอดภัย อุปสรรคในการสื่อสารและความล้มเหลวในการจัดหาเทคโนโลยีการตีความและการปรับตัว 
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ขาดการคมนาคมท่ีเข้าถึงได้ ท�าให้เกดิแนวคิดการศกึษาแบบเรยีนรวม(Inclusive Education) เป็นแนวคิดการจดัการ
ศึกษาที่เปิดโอกาสให้เด็กทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมโดยไม่มีการแบ่งแยกความบกพร่องหรือคัดแยกเด็กที่ด้อยกว่าออก
จากช้ันเรียน แต่จะใช้การบริหารจัดการให้เด็กเกิดการเรียนรู้และมีพัฒนาการตามความต้องการ โดยปรับสภาพ
แวดล้อม การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน หลกัสูตร และการประเมินผล เพ่ือให้ครูจัดการเรียนการสอนได้ตอบสนอง
ความต้องการของเด็กทุกคน (การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาที่มีความเกี่ยวเนื่องกับ
กระบวนการทางการเมือง สังคม และวัฒนธรรม ซึ่งให้ความส�าคัญกับผู้เรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้และผู้
เรยีนทีม่คีวามต้องการพิเศษเพือ่ให้สามารถเข้ารบัการศกึษาร่วมกบัผู้อืน่ได้อย่างเท่าเทยีม (UNESCO, 1994)  ซ่ึงรวม
ถึงกลุ่มผู้เรียนที่ประสบปัญหาทางด้านต่างๆ เช่นความยากจน เพศสภาพ และปัญหาความขัดแย้งอื่นๆ โดยมุ่งเสนอ
การศกึษาทีม่คีณุภาพให้แก่ผูเ้รยีนทีม่คีวามหลากหลายและมคีวามต้องการทีแ่ตกต่างกนัออกไปโดยไม่เลือกปฏบิตั ิมี
จุดมุ่งหมายทีจ่ะเตมิเตม็สิทธิของทกุคนในการเข้ารบัศกึษาอย่างทัว่ถงึ และมุง่พฒันาบุคคลให้สามารถใช้ชวีติในสงัคม
ได้อย่างมีศักดิ์ศรี และมีโอกาสตามกระบวนการเรียนรู้ในช่วงปฐมวัย

สิทธิมนุษยชนด้านการศึกษาพิเศษของไทย

 ส�าหรับสิทธิมนุษยชนของ “คนพิการ” จักได้รับการรับรองและการคุ้มครองจากรัฐตามที่ได้ก�าหนดไว้ใน
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ ค.ศ. 2006 (Convention on the Rights of Persons with Disabilities of 2006)
ทัง้น้ี อนสัุญญาฯ ได้ก�าหนดให้มคีณะกรรมการประจ�าอนสุญัญา อนัได้แก่ คณะกรรมการว่าด้วยสทิธคินพกิาร (Com-
mittee on the Rights of Persons with Disabilities)โดยมีอ�านาจหน้าที่ในการสอดส่องดูแลรัฐภาคีต่าง ๆ  ในการ
ปฏิบตัติามพนัธกรณตีามข้อบททีไ่ด้ก�าหนดไว้ในอนสุญัญา นอกจากนี ้อนสุญัญาดงักล่าวยงัได้ระบถึุงการทีร่ฐัภาคีจกั
ต้องเสนอรายงานการปฏิบัติตามอนุสัญญาหรือ “รายงานของรัฐบาล”  (country report)  เพื่อที่คณะกรรมการจะ
ได้ประเมนิ รวมถงึตรวจสอบในมาตรการตลอดจนการด�าเนนิการต่าง ๆ  ของรฐัภาคใีนประเดน็การรบัรองและคุ้มครอง
สทิธิของคนพกิาร พร้อมทัง้การจดัท�าข้อเสนอแนะหรอืข้อแนะน�าทัว่ไปส�าหรบัรฐัภาคใีนอนัทีจ่ะได้น�าไปใช้เป็นแนวทาง
ในการปรบัปรงุการด�าเนนิงานดงักล่าวข้างต้นเพือ่รบัรอง และคุม้ครองสทิธต่ิาง ๆ  ของคนพกิารในประเทศไทยต่อไป
ได้ (จาตุรงค์ เจริญน�า, 2559) ตามแนวคิดในบริบทของสังคมไทย แนวคิดของค�าไว้ 3 ค�า คือ ความบกพร่อง (Im-
pairment) ความพิการ (Disability) และอุปสรรค (Handicap) โดยอธิบายได้ ดังนี้

 ความบกพร่อง (Impairment) คอื การสญูเสยีใด ๆ  หรอืความผดิปกติของจิตใจ สรรีะ หรือโครงสร้างกายวิภาค 
หรือมีการสูญเสียหรือความผิดปกติในการปฏิบัติหน้าที่ เช่นตามองไม่เห็น แขนขาเป็นอัมพาต หูสูญเสียการได้ยิน 
อาการทางประสาท เป็นต้น
 ความพิการ (Disability) คือ ข้อจ�ากัดหรือการขาดซึ่งความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ โดยวิธีการ
หรือในวิสัยของบุคคลทั่วไป เนื่องจากความบกพร่องอย่างหนึ่งอย่างใด
 อุปสรรค (Handicap) คือ ความเสียเปรียบของบุคคล ซึ่งเป็นผลมาจากความบกพร่องหรือความพิการ อัน
เป็นการขัดขวางการปฏิบัติหน้าที่ให้ได้อย่างเต็มที่ตามที่บุคคลทั่วไปพึงท�าได้ ท�าให้ประสบความยากล�าบาก หรือไม่
สามารถกระท�าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ในขณะที่คนทั่วไปสามารถท�าได้โดยไม่เป็นปัญหา
 ซึ่งทั้ง 3 ค�า มีความเชื่อมโยงกันอยู่ ในด้าน “ความบกพร่อง” จะอ้างถึงข้อจ�ากัดของสภาพร่างกาย หรือการ
รับรู้ต่าง ๆ  ของบุคคล ในขณะที่ “ความพิการ” นั้นเป็นมุมมองอยู่ที่ข้อจ�ากัดอันเกิดจากสังคม จากการที่สังคมได้แบ่ง
แยกบุคคลซึ่งมีข้อบกพร่องดังกล่าว ท�าให้เกิด “อุปสรรค” จะเป็นการมองถึงความเสียเปรียบของบุคคลหนึ่งในการ
ที่จะกระท�าการอย่างใดอย่างหนึ่ง อันเป็นผลมาจากความบกพร่อง  (อธิป จันทนโรจน์, 2549)
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  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ส�านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน), 2547) ได้ให้ความหมายของคนพกิารว่า คอื บคุคลซึง่มคีวามบกพร่องทางร่างกาย จติใจ สตปัิญญา 
อารมณ์ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้
หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส
 พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 (กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2558) ได้ ให้ความหมายของคนพิการว่าหมายถึง 
บุคคลซึ่งมีข้อจ�ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ�าวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่อง
ทางการเห็น การได้ยนิ การเคลือ่นไหว การสือ่สาร จติใจ อารมณ์ พฤตกิรรม สตปัิญญา การเรยีนรู ้หรอืความบกพร่อง
อื่นใด ประกอบกับมีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ และมีความจ�าเป็นเป็นพิเศษที่จะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้าน
ใดเพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ�าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป
 ทัง้นีพ้ระราชบญัญตักิารจดัการศกึษาส�าหรับคนพิการ พ.ศ.2551 (ส�านกังานคณะกรรมการศกึษาข้ันพืน้ฐาน, 
2551) ได้ให้นิยามความหมายของคนพิการคล้ายคลึงกับพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ท่ีได้ให้ความหมายของคนพิการว่า คือ บุคคลซึ่งมีข้อจ�ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ�าวันหรือ
เข้าไปมส่ีวนร่วมทางสงัคม เนือ่งจากมคีวามบกพร่องทางการเหน็ การได้ยนิ การเคล่ือนไหว การส่ือสารจิตใจ อารมณ์ 
พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ หรือความบกพร่องอื่นใดประกอบกับมีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ และมีความต้องการ
จ�าเป็นพเิศษทางการศกึษาทีจ่ะต้องได้รบัความช่วยเหลือด้านหนึง่ด้านใด เพ่ือให้สามารถปฏบิติักจิกรรมในชวีติประจ�า
วันหรือเข้าไปมี ส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่วไป  
 ซึ่งการจ�าแนกประเภทและการก�าหนดหลักเกณฑ์ความพิการนั้นมีความแตกต่างกันตามความมุ่งหมายใน
การบงัคับใช้กฎหมาย กล่าวคอื ด้านการศกึษา เป็นการจ�าแนกเพือ่ส่งเสรมิ กระตุน้พฒันาการทางด้านการศกึษา และ
น�าไปใช้ในการจดัการศกึษา ส่วนด้านสงัคม ของกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ เป็นการจ�าแนก
เพื่อการน�าไปใช้ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต การฟื้นฟูสมรรถภาพ และการจัดสวัสดิการ ทั้งนี้ส�าหรับสิทธิ
มนุษยชนของ “เดก็พกิาร” จกัได้รบัการรบัรองและการคุม้ครองจากรัฐตามทีไ่ด้ก�าหนดไว้ในอนสุญัญาว่าด้วยสิทธคิน
พกิาร ค.ศ. 2006 (Convention on the Rights of Persons with Disabilities of 2006) (จาตุรงค์ เจริญน�า, 2559) 
ส�าหรบัสทิธิมนษุยชนด้านการศกึษาพิเศษของไทย สิง่ท่ีเป็นรปูธรรมในปัจจบุนัประเทศไทยมกีารขยายโอกาสทางการ
ศกึษาให้แก่เดก็และเยาวชนเพิม่มากขึน้ไม่ว่าเด็กด้อยโอกาสเด็กในชนบทหรือแม้กระท่ังเด็กพิการรัฐบาลกไ็ด้ตระหนกั
ถึงความส�าคัญและด�าเนินการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อให้เกิดความเท่าเทียมความเป็นธรรมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตความเป็นอยูข่องเดก็กลุม่นีใ้ห้ดขีึน้กว่าเดมิโดยเฉพาะการด�าเนนิการจดัการศกึษาให้แก่เดก็พกิารซึง่ต้องตระหนกั
ถึงเรื่องสิทธิมนุษยชนท่ีทุกคนควรจะได้รับโอกาสทางการศึกษาทัดเทียมกันกระทรวงศึกษาธิการจึงได้ก�าหนดให้ปี 
พ.ศ. 2542 เป็นปีการศกึษาเพือ่คนพกิารและได้ประกาศต่อสาธารณชนทัว่ไปว่า “คนพิการทกุคนทีอ่ยากเรียนต้องได้
เรียน” เพื่อเอ้ืออ�านวยให้เด็กพิการสามารถเข้ารับบริการการศึกษาอย่างเท่าเทียมกับเด็กปกติตั้งแต่ปี พ.ศ.  2555  
ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานได้มนีโยบายทีจ่ะพฒันาโรงเรยีนทีจ่ดัการเรียนร่วมให้เป็นโรงเรยีนต้นแบบ
การเรยีนรวม และได้มโีอกาสเรียนรวมกบันกัเรียนทัว่ไปในโรงเรยีนใกล้บ้านโดยคดัเลอืกเป็นโรงเรยีนต้นแบบการเรยีน
รวมทีเ่ป็นศนูย์บรกิารทางการศกึษาพเิศษ (Student Support Services : SSS) (อรทยั แสนชยั, 2559) ซ่ึงเม่ือพจิาร
าณถงึสทิธิมนษุยชนด้านการศกึษาพเิศษของไทยแล้ว การทีเ่ดก็พกิารหรอืเดก็ทีม่คีวามจ�าเป็นพเิศษได้เข้าสูร่ะบบการ
ศึกษาแบบเรียน ควรมีการสอนเรื่องสิทธิมนุษยชนของเด็กปฐมวัย เพราะเป็นช่วงวัยส�าคัญในการบ่มเพาะความคิด 
เพื่อให้เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิอย่างจริง
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การสอนและกลยุทธ์การส่งเสริมการเรียนของเด็กปฐมวัย
การเรียนรู้ผ่านการเล่น

 ตามอนสุญัญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธเิด็ก (United Nations Convention on the Rights of the Child; 
UNCRC) กฎหมายระหว่างประเทศเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนซึ่งก�าหนดสิทธิในทางพลเมือง การเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
สุขภาพ และวัฒนธรรม ของเด็ก โดยนิยามว่า เด็ก คือ มนุษย์คนใด ๆ ที่มีอายุต�่ากว่า 18 ปี นั้น ได้กล่าวถึงการเรียน
รู้ผ่านการเล่นของเด็กปฐมวัย ซึ่งถือเป็นเรื่องสิทธิมนุษยชนเป็นอันดับแรก เด็กและเยาวชนทุกคนมีสิทธิที่จะเล่นและ
มีความจ�าเป็นอย่างแท้จริงในการเล่น การเล่นเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนมีอิสระในการเลือกสิ่งที่พวกเขาท�า และ
ท้าทายตัวเอง กล้าเสี่ยง และเพลิดเพลินกับเสรีภาพ อีกทั้งอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิเด็ก ข้อ 17 ระบุว่า 
เด็ก ๆ จ�าเป็นต้องเล่นเพื่อที่จะเติบโต เรียนรู้ และการเล่นเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ�าวัน การเล่นยังให้โอกาสในการ
ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศและจ�าเป็นต่อสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของเด็ก ความส�าคัญของการเล่นในการ
เรียนรู้ของเด็กปฐมวัย (Molu, F. E., 2023)
 “การเล่นของเด็กถูกเลือกอย่างอิสระตามพฤติกรรมที่ชี้น�าเป็นการส่วนตัว โดยมีแรงจูงใจจากภายในตาม
ความต้องการ ความต้องการ และความปรารถนา การเล่นอาจเป็นเรื่องสนุกหรือจริงจังก็ได้ ผ่านการเล่น เด็กๆ จะได้
ส�ารวจโลกทางสังคม วัตถุ และจินตนาการ รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างพวกเขากับพวกเขา โดยให้รายละเอียดต่างๆ 
ขณะเดียวกนักมี็ความยืดหยุน่ในการตอบสนองต่อความท้าทายทีพ่วกเขาเผชญิ โดยการเล่นให้เดก็ๆ เรยีนรูแ้ละพฒันา
ทัง้ในระดบับคุคลและในฐานะสมาชกิของชมุชน” เมือ่เด็ก ๆ  มส่ีวนร่วมในการเล่นทางสังคมและจินตนาการ พวกเขา
จะต่อยอดจากสิ่งที่อาจเป็นลักษณะเฉพาะที่ก�าหนดได้มากที่สุดของเราในฐานะมนุษย์ นั่นคือ การปรับตัวให้เข้ากับผู้
อื่น และความสามารถในการตอบแทนซึ่งกันและกัน (Kenneally, 2007) เด็กๆ จะส�ารวจและรู้จักกฎเกณฑ์และ
สัญลักษณ์ของชุมชนผ่านการเล่น ตลอดจนสร้างบทบาทและสถานการณ์ที่สะท้อนถึงโลกทางสังคมวัฒนธรรมของ
ตนเองขึ้นมาใหม่ เป็นผลให้พวกเขาเรียนรู้วิธีท่ีจะอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์ทางสังคมที่ต้องการ ร่วมมือกับผู้อื่นด้วยความ
เต็มใจ และมีส่วนร่วมในพฤติกรรมที่เหมาะสมทางสังคม (Lester & Russell, 2010) ขณะท่ีเด็กเล่นพวกเขาจะมี
โอกาสได้เรียนรู้ด้วยจากโลกการเล่นของพวกเขา
 การเล่นผ่านการเรียนรู้ หรือ Play based learning ได้รับการอธิบายว่า เป็นวิธีสอนที่เกี่ยวข้องกับการเล่น 
ความสนุกสนาน ประกอบด้วยการเล่นโดยเด็กน�าตนเอง (Child-Directed) และการเล่นแบบผู้ใหญ่ชี้น�า (Adult 
Guidance) จากงานวิจัยของ Pyle & Danniels (2017: 282) กล่าวถึงการเรียนรู้โดยการเล่นเป็นหลักมีผลดีต่อ
คะแนนการอ่านและคณติศาสตร์ ซึง่เป็นหลกัฐานชีใ้ห้เหน็ว่าการเรยีนประเภทนีม้แีนวโน้มจะมปีระสทิธภิาพมากกว่า
การสอนโดยตรงหรือการเล่นอิสระ Play-Based Learning (PBL) ได้รับการอธิบายว่า เป็นวิธีการที่เน้นเด็กเป็น
ศูนย์กลาง เดก็เรยีนรูผ่้านการเล่น การเล่นช่วยให้เดก็ๆ ได้ส�ารวจสภาพแวดล้อมของพวกเขาและสร้างความรู ้การเล่น
และการเรียนรู้มีการเชื่อมโยงที่ดีซึ่งกันและกันแง่ของการค�านวณ (numeracy) ความสามารถอ่านออกเขียนได้ (lit-
eracy) การเข้าสังคม (social) การพัฒนาทางด้านร่างกาย (physical) และอารมณ์ (emotional) 
 ด้วยการเช่ือมโยงไปสู่กระบวนการเรียนรู้ที่ไม่กดดัน การเล่นผ่านการเรียนรู้ หรือ Play-Based Learning 
(PBL) นั้น เป็นวิธีการที่เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นวิธีสอนที่เกี่ยวข้องกับการเล่น ความสนุกสนาน ประกอบด้วย
การเล่นโดยเด็กน�าตนเอง และการเล่นแบบผู้ใหญ่ชี้น�า การเล่นและการเรียนรู้เชื่อมโยงซึ่งกันและกัน และอาจท�าให้
เข้าภาพมโนทัศน์ได้มากขึ้นจากการแบ่งการเล่น 5 ประเภท (Unicef, 2018) ดังนี้
 1. การเล่นอิสระ (Free Play) เป็นการเล่นที่โดดเด่น ในระหว่างการเล่นเด็กก�ากับเรื่องเอง ก�าหนดวัสดุอุปก
รณ์ที่น�ามาใช้เล่นเอง ครูมีส่วนร่วมน้อยมาก การเล่นแบบนี้สังเกตได้จากเด็กมักจะสร้างสิ่งต่าง ๆ  ขึ้นมา หรือการเล่น
กับของเล่น หรือการใช้ประสาทสัมผัสต่าง ๆ เป็นต้น 
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 2. การเล่นสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry Play) คล้ายกับ Free Playซึ่ งการเล่นแบบนี้เกิดขึ้นเพื่อตอบสนอง
ความสนใจของเด็ก ครูสามารถบูรณาการความรู้ทางวิชาการที่เกี่ยวข้องได้
 3. การเล่นร่วมกัน (Collaborative Play) ครูก�าหนดทักษะทางวิชาการที่นักเรียนจะพัฒนา จากนั้นครูและ
นักเรียนร่วมกันออกแบบการเล่นและก�าหนดวัสดุอุปกรณ์ที่จ�าเป็นในการเล่น เป็นการเล่นภายในสภาพแวดล้อมที่
สร้างขึ้น
 4. การเรยีนรูท่ี้สนกุ (Playful Learning) เป็นการเล่นทีส่ร้างข้ึนร่วมกนั เกีย่วเนือ่งกบัเนือ้หาวชิาการ แต่เน้น
การเรยีนรูแ้บบสนกุสนาน ถกูใจนกัเรยีน เช่น ครสูร้างร้านดอกไม้ ครสูร้างแบบฟอร์มการสัง่ซือ้ จากนัน้นกัเรยีนกรอก
ข้อมูลสั่งซื้อ เป็นต้น
 5. การเรียนรู้ผ่านเกม (Learning through Games) น�ามาใช้เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางคณิตศาสตร์ และ
ทักษะทางภาษา เป็นวิชาการมากขึ้น แต่พยายามท�าให้น่าสนใจ ครูส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านเกม โดยเด็กๆ ท�าตามกฎ
ของเกม เช่น เกมบิงโก เกม word with friends เกมตกปลาแม่เหล็ก กิจกรรมที่เน้นการเล่นที่มีความหลากหลาย
ผสมผสานวิชาการเข้าด้วยกัน และเพิ่มระดับการเข้าไปมีส่วนร่วม 

การเล่นในโลกใบเล็กสู่โลกใบใหญ่: การรับรู้เรื่องสิทธิมนุษยชนของเด็กปฐมวัย

 เชื่อว่าในวัยเด็กเราจะได้เล่นไล่จับ เป็นการเล่นที่เด็ก ๆ จะเคลื่อนไหวร่างกายและตามเจรจาและตกลงที่จะ
ปฏิบัติตามกฎ แต่สิ่งที่พวกเขาให้ความส�าคัญคือความตื่นเต้นของการเล่นไล่จับ กฎเป็นกรอบที่ผู้เล่นรู้ว่า “นี่คือการ
เล่น” นีเ่ป็นสถานทีท่ีป่ลอดภยัซึง่สามารถสมัผัสอารมณ์ได้โดยไม่มผีลกระทบใด ๆ  ตามมา และอาจน�าโลกจรงิ เข้ามา 
(Lester & Russell, 2010) การเล่นยงัส่งเสริมสุขภาพกายและความเป็นอยูท่ี่ดีของเด็ก อกีท้ังยงัช่วยให้พวกเขาพฒันา
ทกัษะด้านประสาทสมัผสั การประสานงาน และความสมดลุ นอกจากนีย้งัมหีลกัฐานเพยีงพอในการวจิยัทีต่รวจสอบ
ความส�าคัญของการเล่นว่าการเล่นท่ีเสแสร้ง/ละครสังคมได้รับการสนับสนุนเป็นพิเศษในการรับมือกับเหตุการณ์ที่
กระตุ้นอารมณ์หรือตึงเครียด เช่น การไปพบทันตแพทย์หรือโรงพยาบาล ตลอดจนในบริบทของการรักษาโรคกับเด็ก
ที่มี ถูกข่มเหง และ/หรือ ประสบความโศกเศร้าอย่างสุดซึ้ง (Whitbread, 2012) การเล่นห้าประเภท (ทางกายภาพ 
สัญลักษณ์ เล่นกับวัตถุ การเล่นสมมุติ/สังคม-ละคร และเกมที่มีกฎเกณฑ์) สนับสนุนพัฒนาการของเด็กในด้านต่าง ๆ  
ดังเช่น
 การเล่นกบัวตัถ ุ(Play with objects) การเล่นกับวตัถเุริม่ต้นทนัททีีท่ารกสามารถจบัและยดึไว้ได้ พฤตกิรรม
การสบืสวนต้ังแต่เน่ิน ๆ  ได้แก่ การกัด/ปาก การหมนุตวัขณะมอง การถู/ลูบ การทบุตแีละการท�าหล่น สิง่นีอ้าจอธบิาย
ได้ว่าเป็นการเล่นแบบ ‘ประสาทสมัผสั’ เมือ่เด็กส�ารวจว่าวตัถแุละวสัดุรู้สึกและประพฤติอย่างไร เด็กวยัหดัเดนิตัง้แต่
อายุประมาณ 18 ถึง 24 เดือนจะเริ่มจัดเรียงสิ่งของ ซึ่งค่อยๆ พัฒนาไปสู่กิจกรรมการเรียงล�าดับและจ�าแนกประเภท 
เมื่ออายุได้สี่ขวบ การสร้าง การสร้าง และการสร้างพฤติกรรมก็ (Whitbread, 2012)
 การเล่นบทบาทสมมติ หรือ การเล่นขายของ (Pretense/socio-dramatic play) คือ การที่เด็ก ๆ แสดง
สถานการณ์และเรื่องราวในจินตนาการ กลายเป็นตัวละครที่แตกต่างกัน และแกล้งท�าเป็นว่าพวกเขาอยู่ในสถานที่
และเวลาที่แตกต่างกัน ด้วยการเล่นสมมุติ เด็กๆ จะพัฒนาและปรับปรุงความคิดสร้างสรรค์ และเรียนรู้วิธีปรับตัวให้
เข้ากับสถานการณ์ต่างๆ รวมถึงส่งเสริมการควบคุมตนเองและการควบคุมตนเองด้วย เกมที่มีกฎ: เกมที่มีกฎ เช่น 
ซ่อนหา หลบลูกบอล ขว้าง จับ ฯลฯ รวมถึงเกมไพ่ เกมดิจิทัลส่งเสริมความสามารถของเด็กในการปฏิบัติตามกฎและ
แนวทาง และพัฒนาทักษะทางสังคม เช่น การแบ่งปัน การผลัดกัน และความเข้าใจ และเห็นคุณค่ามุมมองของผู้อื่น 
ข้อกงัวลหลกัของเกมดจิทิลักค็อืเกมอาจกระตุ้นให้เกดิความรู้สึกรุนแรงในเด็ก ซ่ึงสามารถแก้ไขได้ง่ายโดยการดแูลของ
ผู้ใหญ่ที่มีประสิทธิผล อย่างไรก็ตาม ปัญหาดังกล่าวยังคงเป็นท่ีถกเถียงกันอยู่และจ�าเป็นต้องได้รับการวิจัยเพิ่มเติม 
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แม้ว่าข้อเทจ็จริงนีก้ส็ามารถสรปุได้ว่าเกมทีม่กีฎเกณฑ์ช่วยให้เดก็ ๆ  เพือ่พฒันาทกัษะในการอยูใ่ต้บงัคับกฎเกณฑ์ของ
สังคมที่พวกเขาอาศัยอยู่ (Whitbread, 2012, Lester& Russell, 2010)  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ด้านสิทธิมนุษยชนของเด็กปฐมวัยต่อเพื่อนที่มีความจ�าเป็นต้องการพิเศษ

 ในโลกใบนี้ เราทุกคนล้วนเติบโตมาบนพื้นฐานของความแตกต่างหลากหลาย ทั้งเช้ือชาติ ศาสนา ภาษา 
วัฒนธรรม เราอาจมีแนวความคิด ความเชื่อ ฐานะ รูปลักษณ์ ร่างกายที่แตกต่างกัน สิ่งเหล่านี้ไม่ใช่สิ่งที่ผิดปกติ ไม่ใช่
ความน่ากลัวที่เราจะต้องแบ่งแยก กีดกั้น แบ่งพรรคแบ่งพวก หากแต่เป็นธรรมชาติของความหลากหลาย ซึ่งเราทุก
คนสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข หากเรายึดมั่นในคุณค่าของ “สิทธิมนุษยชน”
 ข้อความข้างต้นมาถูกเลือกมาจากคู่มือการจัดการเรียนรู้สิทธิมนุษยชนศึกษา ระดับปฐมวัย ของส�านักงาน
คณะกรรมการสทิธมินษุยชนแห่งชาต ิเนือ่งด้วยความส�าคญัในการส่งเสรมิสทิธมินษุยชนตามหลกัการสากล รฐัธรรมนญู
แห่ง ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 จึงได้บัญญัติให้มีองค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ ได้แก่ คณะกรรมการ สิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ โดยมีหน้าที่และอ�านาจส�าคัญประการหนึ่งตามมาตรา 247 (5) ในการสร้างเสริม ทุกภาคส่วนของ
สังคมให้ตระหนักถึงความส�าคัญของสิทธิมนุษยชน มีหน้าที่และอ�านาจตาม พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่า
ด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 มาตรา 27 (1) (2) และ (3) ในการส่งเสริม สนับสนุน ให้ความ
ร่วมมือแก่บุคคล หน่วยงานของรัฐ และภาคเอกชน ในการ ศึกษา วิจัย เผยแพร่ความรู้และพัฒนาความเข้มแข็งด้าน
สิทธิมนุษยชน ส่งเสริม เผยแพร่ให้เด็ก เยาวชน รวมทั้งประชาชนทั่วไปตระหนักถึงสิทธิมนุษยชนของแต่ละบุคคลที่
ทัดเทียมกัน และการเคารพใน สิทธิมนุษยชนของบุคคลอื่น ซึ่งอาจแตกต่างกันในทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 
และศาสนา ซึ่งสอดคล้องกับตัวอย่างในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ด้านสิทธิมนุษยชนของเด็กปฐมวัยต่อเพื่อนที่
มีความจ�าเป็นต้องการพิเศษ

การสร้างความเข้าใจ
 “สิทธิมนุษยชน”เป็นคุณธรรมสากล ซึ่งประกอบด้วย หลักการพ้ืนฐานอันมุ่งหวังให้เพ่ือนมนุษย์พึงกระท�า
ต่อกัน 4 ประการ ได้แก่
 1. การเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
 2. การเชื่อมั่นในความเท่าเทียมของบุคคล โดยปราศจากการแบ่งแยก
 3. การศรัทธาในสิทธิและเสรีภาพของบุคคล
 4. การปฏิบัติต่อผู้อื่นในฐานะที่เป็นเพื่อนมนุษย์เช่นเดียวกัน

 หลักการสิทธิมนุษยชนพื้นฐาน 4 ประการดังกล่าว ยังถือเป็นหลักการส�าคัญในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิ
มนษุยชนซึง่ถอืก�าเนดิข้ึน เพือ่ให้ทุกคนได้เรียนรูแ้ละเข้าใจร่วมกนัในหลกัการสทิธิมนษุยชนจนน�าไปสูก่ารยอมรบัและ
เกิดเป็นวัฒนธรรมการเคารพสิทธิมนุษยชนขึ้นในท่ีสุด และเป็นหัวใจส�าคัญยิ่งท่ีเราทุกคนควรจะได้ตระหนักและน�า
มาปรับใช้ในบริบทของตนเอง โดยเฉพาะครูบาอาจารย์ ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส�าคัญยิ่งต่อปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนได้
เรียนรู้และตระหนักถึงคุณค่าของเพื่อนท่ีมีความจ�าเป็นต้องการพิเศษ และการปฏิบัติต่อเพื่อนกลุ่มนั้นตามนโยบาย
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
 สทิธมินษุยชนผ่านการประยกุต์ใช้ในบทเรียน กจิกรรมการเรียนการสอน และวถิชีวีติประจ�าวนั สามารถการ
จดักจิกรรมตามหลกัสตูรการศึกษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2560 ส�าหรบัเด็กอาย ุ3 – 6 ปี เพราะมีก�าหนดไว้ในมาตรฐาน
ที ่8 : อยูร่่วมกับผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสขุและปฏบัิตตินเป็นสมาชกิทีดี่ของสงัคมในระบอบประชาธปิไตย อันมพีระมหา
กษตัรย์ิทรงเป็นประมขุตวับ่งชีท่ี้ 8.3 : ปฏบิตัตินเบือ้งต้นในการเป็นสมาชกิท่ีดีของสังคมและจดุมุง่หมายให้เด็กมคีวาม
พร้อมในการเรียนรู้ทั้ง 4 ด้านคือ ด้านร่างกายเจริญเติบโตตามวัย ด้านสุขภาพจิตที่ดี มีคุณธรรม ด้านทักษะชีวิตใน
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การอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุขและด้านการคิด การใช้ภาษาสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับวัย

วัตถุประสงค์จัดประสบการณ์เรียนรู้

 เพ่ือจดัประสบการณ์ให้กบัครผููส้อนระดบัปฐมวยัน�าไปใช้จดัการเรยีนรูด้้านสทิธมินษุยชนส�าหรับเดก็ปฐมวัย 
ให้เกิดความรู้ ความเข้าใจด้านสิทธิมนุษยชนส�าหรับเด็กระดับปฐมวัย อย่างเป็นรูปธรรมกับการปฏิบัติต่อเพื่อนท่ีมี
ความจ�าเป็นต้องการพิเศษ

แนวทางการจัดประสบการณ์เรียนรู้
 การจัดบรรยากาศการเรียนรู้นี้ ต้องค�านึงถึงสภาพแวดล้อม บรรยากาศในห้องเรียนให้มีสอดคล้องกับเรื่องที่
เรียนและมีการจัดแสดงผลงานของนักเรียน เพื่อความภาคภูมิใจของนักเรียน ต้องมีการเตรียมการจัดกิจกรรม โดย
ครูจะต้องศึกษาให้เข้าใจกระจ่างชัด เตรียมกิจกรรม สื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินตลอดจนวิธีการสร้างแรงจูงใจ
ให้เกิดความสนใจใคร่รู้และเห็นความส�าคัญของการปฏิบัติตนตามสิทธิหน้าที่ของตน ไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่นอันเป็น
พื้นฐานของหลักสิทธิมนุษยชน

บทบาทของครูผู้สอน

 ทั้งนี้ต้องอาศัยบทบาทของครูผู้สอนเป็นผู้สนับสนุนอ�านวยความสะดวกให้เด็กได้คิดริเริ่ม วางแผน ลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรม ตัดสินใจ และน�าเสนอความคิดในประสบการณ์ให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนที่มีความต้องการพิเศษ 
ภายใต้สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ในบรรยากาศที่อบอุ่น มีความสุข และเรียนรู้การท�ากิจกรรมแบบร่วมมือใน
ลักษณะต่าง ๆ กัน
 จัดประสบการณ์ที่ส่งเสริมคุณลักษณะที่ดี ผ่านการเล่น หรือทักษะการใช้ชีวิตประจ�าวันให้เป็นส่วนหนึ่งของ
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง

ลักษณะของกิจกรรม

 การจดัการเรยีนรูส้�าหรบัเดก็ปฐมวยั เป็นการจัดกจิกรรมในลักษณะบรูณาการผ่านการเล่น การลงมอืปฏบัิติ
จากประสบการณ์ตรงอย่างหลากหลาย ท�าให้เกดิความรู ้ทกัษะ คณุธรรม จรยิธรรมและส่งเสรมิพฒันาการทัง้ 4 ด้าน
โดยไม่จัดเป็นรายวิชา  จัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้ของเด็ก เด็กได้ลงมือปฏิบัติผ่านประสาท
สัมผัสทั้ง 5 ได้เคลื่อนไหว ส�ารวจ เล่น สังเกต สืบค้น ทดลอง และคิดแก้ปัญหาด้วยตนเอง เน้นการด�าเนินกิจกรรม 
เน้นการเรยีนรูแ้บบ Active Learning และ Executive Function โดยบรูณาการกระบวนการคดิของสมองด้านความ
คิด ความรู้สึก และการกระท�า ตามรูปแบบกิจกรรม ส�ารวจ สืบค้นข้อมูล ลงมือปฏิบัติและคิดวางแผน

บทสรุป
  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ด้านสิทธิมนุษยชนของเด็กปฐมวัยต่อเพื่อนที่มีความจ�าเป็นต้องการพิเศษให้
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ก�าหนด เพื่อใช้เป็นแนวทางส�าหรับครูผู้สอนน�าไปใช้จัดประสบการณ์ให้เด็กได้เรียนรู้ ลงมือ
ปฏบิตั ิควรเป็นเรือ่งราวรอบตวัเดก็ทีน่�ามาเป็นส่ือกลางในการจัดกจิกรรมให้เด็กเกดิแนวคดิหลังจากน�าสาระการเรยีน
รู้น้ัน ๆ  มาจัดประสบการณ์ให้เดก็ เพือ่ให้บรรลจุดุหมายทีก่�าหนดไว้ให้สอดคล้องกบัวยั โดยให้เดก็เรยีนรูผ่้านประสบการณ์
ส�าคัญ ประสบการณ์ และสิ่งแวดล้อมในชีวิตจริงของเด็ก เร่ืองราวเกี่ยวกับตัวเด็ก เด็กควรรู้จักการปฏิบัติตนเป็น
สมาชิกที่ดีของครอบครัวและโรงเรียน การเคารพสิทธิของตนและผู้อื่น การรู้จักแสดงความคิดเห็นของตนเองและรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น การก�ากับตนเอง การเล่นและท�าสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง การตระหนักรู้เกี่ยวกับตนเอง ความ
ภาคภูมิใจในตนเอง การสะท้อนการรับรู้อารมณ์และความรู้สึกของตนเองและผู้อื่น การแสดงออกทางอารมณ์และ
ความรู้สึกอย่างเหมาะสมด้วยการเรียนรู้ผ่านการเล่น 
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